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La institucionalizacién del proceso de reinsercion social

The institutionalization of the social reintegration process

Rosa Damaris Marin-Sandoval*'®, Luis Daniel Lozano-Flores?®

Resumen

Las instituciones son estructuras de la realidad social que confieren poderes, derechos, obligaciones y responsabilidades
a individuos, ademas de asignar funciones y estatus a determinados objetos, basadas en un reconocimiento compartido,
de acuerdo con John Searle; lo que constituye el primer apartado. Esta investigacion analiza la conformacion del proceso
de reinsercion en el estado de Jalisco, México, durante el periodo 2020-2024, basado en el lenguaje legal y revisa su
configuracion en distintas organizaciones y sus relaciones. El segundo apartado se basa en la metodologia cualitativa
con enfoque hermenéutico. Para ello, se realizaron entrevistas a diversos actores y organizaciones inmersos en el
proceso de reinsercion social, asi como analisis de contenido. Esto permitié la cohesion organizacional a partir de los
documentos formales. Finalmente, los resultados muestran que el peso del proceso recae en las disposiciones formales
que se internalizan en practicas y emociones en un nivel informal, por parte de los actores involucrados.

Palabras Clave: Institucionalizacion, reinsercion, estatus, actos de habla

Abstract

Institutions are structures of social reality that confer powers, rights, obligations, and responsibilities upon individuals,
while also assigning status and functions to certain objects, based on shared recognition, a concept that forms the basis
of the first section, according to John Searle.This research analyzes the shaping of the reintegration process in the state
of Jalisco, Mexico, between 2020 and 2024, focusing on legal language and examining how this process is configured
across various organizations and their interrelationships. The second section employs a qualitative methodology with
a hermeneutic approach. To this end, interviews were conducted with various actors and organizations involved in the
social reintegration process, alongside a content analysis. This enabled an assessment of organizational cohesion based
on formal documents. Finally, the results indicate that the weight of the process rests on formal provisions that are
internalized by the involved actors as practices and emotions at an informal level.

Keywords: Institutionalization, reintegration, status, speech acts
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Introduccion

Las palabras en el ambito legal tienen un peso
determinante; una declaracion como “estas de-
tenido” cambia drasticamente la condicion juri-
dica de una persona cuando es emitida por la
autoridad competente en el momento oportuno.
No obstante, la trascendencia de este lenguaje
suele pasar desapercibida para quienes no lo ex-
perimentan directamente. Incluso cuando afecta
a los ciudadanos, dinamicas como la reinsercion
social no se comprenden a profundidad debido
al uso exclusivo de tecnicismos por parte de los
profesionales del derecho.

Ante este panorama, se vuelve evidente un
vacio en la literatura especializada, la cual
carece de textos concisos que evidencien el
peso de las palabras en diferentes estructuras
y su impacto. Entonces, este trabajo surge de la
necesidad de conocer el proceso de reinsercion
del estado de Jalisco y los aspectos formales
e informales que les permiten transitar por el
mismo; Jalisco alberga uno de los complejos
penitenciarios mas grandes del pais: Puente
Grande. En él se encuentran la Comisaria de
Prision Preventiva, la Comisaria de Sentencia-
dos, la Comisaria de Reinsercion Femenil y el
Reclusorio Metropolitano, todos caracterizados
por la sobrepoblacion. En 2021, se encontra-
ban 13.4 mil personas, de las cuales 95.7 %
corresponde a la poblacion hombresy 4.3 %
corresponde a la poblacion mujeres (INEGI,
2021, p. 13). Del total, el 41.8 % de la pobla-
cion sentenciada llevo su proceso recluido en
un centro penitenciario. Y salieron en general
5,307 personas durante ese ano (Secretaria
de Seguridad y Proteccion Ciudadana, 2022,
p. 49). Este porcentaje representa a una po-
blacion que, independientemente de obtener
0 no su libertad, ha interiorizado una serie de
acciones, vivencias y conocimiento que confor-
man reglas en un ambito que permanece poco
conocido y escasamente estudiado.

Los procesos de salida responden a aspectos que
North (1995) denomina instituciones formales.
El autor las define como las reglas del juego
de una sociedad y las clasifica en formales e
informales. Las primeras son reglas disenadas
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y las segundas son convenciones y cédigos de
conducta. Ambas limitan a los actores a través
de conjuntos de incentivos y desincentivos que
canalizan el comportamiento humano en una di-
reccion particular, creando estructuras estables
que promueven la eficiencia en las interacciones
humanas al reducir la incertidumbre y los costos
de transaccion.

En México, estas instituciones obedecen a la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM, 1917/2024) y a leyes como
la Ley Nacional de Ejecucion Penal (LNEP), que
definen los ejes de reinsercion social, incluyendo
trabajo, educacion, salud y deporte. Sin embargo,
la aplicacion de estas leyes varia a nivel estatal,
generando diferencias en la implementacion de
programas, aunque el Plan Nacional de Desa-
rrollo 2019-2024 se enfoca en la reinsercion de
personas sentenciadas por delitos relacionados
con el consumo de drogas, en la practica en el
sexenio solo se cred la Comision Intersecretarial
para la Reinsercion Social y Servicios Postpena-
les (CIRSSP), encargada de coordinar acciones
en esta materia, dejando de lado la atencion es-
pecifica a otros tipos de delitos.

Por otra parte, de acuerdo con el Programa de
Secretaria de Seguridad del Gobierno del Estado
de Jalisco (2023), en el Proyecto de Presupues-
to de Egresos para el ejercicio fiscal de ese ano
se otorgaron 45,972,968 pesos al programa
Atencion Integral a Preliberados y Liberados.
Ademas, 2023 fue el ano con menor presupuesto
destinado a este rubro dentro del periodo 2020-
2025. No obstante, el documento no especifica
los programas, actividades o asociaciones para
llevar a cabo su objetivo. Por lo que la falta de
especificacion sobre el uso de estos fondos limita
la comprension de su impacto. La administracion
poco transparente de los recursos dificulta la eva-
luacion de la efectividad de los programas y la
identificacion de los beneficiarios.

Aunque existe un marco legal especifico para
la reinsercion social y recursos presupuestales
destinados a ella, aun cuando su aplicacién
no sea del todo clara, el proceso establecido
por la LNEP no considera la dimension subjetiva,
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emocional y actitudinal que implica el lenguaje juri-
dico y sus elementos para una persona comun.
Por lo que se pretende analizar los elementos
inmersos en la institucionalizacion del proceso
de reinsercion social en el estado de Jalisco.
De esta intencion surge la siguiente pregunta
de investigacion: ¢Como se institucionaliza el
proceso de reinsercion social en el estado de
Jalisco?

Las investigaciones previas destacan un enfoque
dual: dentro y fuera de prision, tratando la rein-
sercibn como un proceso separado y sus enfo-
ques fenomenologicos predominan sin enfocarse
en la construccion de un proceso claro. Dentro de
prision se analizan los significados que tienen los
sujetos hacia la reinsercion, pero en el contexto
de encierro, es decir, los sujetos de estudio siguen
en prision cuando se les pregunta el significado
gue asocian hacia la reinsercion. (Ahumada y
Grandoén, 2015; Ananos-Bedrinana et al., 2016;
Arce et al., 2014; Elvira-Valdés y Duran-Aponte,
2014; loannidou et al., 2019; Salvatore, 2018).
Las investigaciones referentes al proceso de rein-
sercion como fuera de prision aluden al impacto
de la educacion (Binda et al., 2020; Pompoco
et al., 2017; Rangel, 2019; Tgnseth et al., 2019;
Colon, 2017; Rojas, 2012).

Planteamiento del problema

La institucionalizacion inicia con las palabras pre-
cisas, en 1957, la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) aprobé las Reglas Minimas para
el Tratamiento de los Reclusos, lo que impulso a
México a crear en 1971, la Ley que establece las
Normas Minimas sobre Readaptacion Social de
Sentenciados (Agami, 2016). La reforma del 18
de junio de 2008 reemplazd “readaptacion” por
“reinsercion” en la CPEUM, (1917/2024), argu-
mentando que no se puede readaptar a quienes
han sido excluidos socialmente. La segunda
reforma del 10 de junio de 2011 incorpord el
respeto a los Derechos Humanos (Rumbo, 201.3).
Entre los cambios derivados de estas reformas se
incluyeron convenios para cumplir penas en es-
tablecimientos federales y en centros especiales
para prision preventiva. Tras la reforma de 2008,
se establecié un plazo para unificar la legislacion
en toda la Republica.
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Estas reformas contribuyeron a repensar la prac-
tica de reinsercion social al redefinir el papel del
Estado e incorporar normas de organismos exter-
nos como la ONU. El cambio constitucional de “re-
adaptacion” a “reinsercion” introdujo un enfoque
basado en los derechos humanos, centrado en
los sujetos y no en sus delitos. Sin embargo,
Cérdova (2016, p. 110) senala que este cambio
de nomenclatura es poco Util para el personal pe-
nitenciario, debido a que la politica de reinsercion
social no se basé en evidencia cientifica ni en la
literatura criminolégica y sociolégica, careciendo
de investigacion social documentada sobre las
necesidades de presos, la sociedad mexicana y
el personal penitenciario.

En este sentido, resulta necesario contemplar
una vision que delimite aspectos socioldgicos,
por ello, la teoria institucional examina los pro-
cesos y mecanismos por medio de las cuales
las estructuras, los esquemas, las reglas y las
rutinas se establecen como pautas autorizadas
para el comportamiento. Se pregunta como
llegan a existir tales sistemas, como se difun-
deny qué papel desempenan en el suministro
de estabilidad y significado del comportamiento
social. También considera como tales arreglos se
transforman, se deterioran o desaparecen, asi
como la forma en que influyen en las estructuras
sucesoras (Ritzer, 2005).

La institucion se establece como un tipo de es-
tructura social manifestada en normas, reglas,
rutinas y costumbres que actlan como limitacio-
nes para el comportamiento de los sujetos. Por lo
tanto, la teoria institucional ofrece herramientas
para explicar el comportamiento social, enten-
diendo que las normas contribuyen a reducir con-
flictos, crear estabilidad al dar orden y regulacion
en la vida social. De esta aproximacion surge un
segundo concepto fundamental: la instituciona-
lizacion.

La institucionalizacion conlleva no solamente a la
dimension formal de las reglas, sino en términos
de Williamson (2000, p. 598) las costumbres,
valores, es mas integral y posibilita el funciona-
miento social y el comportamiento humano. Por
ello, la interaccion entre sujetos y organizaciones
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conforman un entramado importante para seguir
el camino de la institucionalizacion como un
proceso dinamico que se debe detener para ser
estudiado. En esta consolidacion de reglas e in-
teracciones sociales tiene lugar el lenguaje; ya
que por él se consolidan los constructos sociales,
el papel del lenguaje en este proceso ha sido ex-
plorado por Austin (1962), Habermas (1987) y
Searle (1997).

Para Searle, todo enunciado posee un carac-
ter performativo debido a que el lenguaje, en
esencia, es accion. El significado de una expre-
sion no depende Unicamente de las convencio-
nes linglisticas, sino que esta supeditado al
contexto, a la intencionalidad del hablante y a
la clasificacion de los actos de habla (como los
directivos, asertivos o declarativos), los cuales
transforman la realidad del interlocutor. Al res-
pecto, Searle (1994, p. 22) sostiene que “hablar
un lenguaje es tomar parte en una forma de
conducta (altamente compleja) gobernada por
reglas”. De este modo, la asignacion colectiva
de funciones y significados a las palabras —asi
como la regulacion de las acciones, pensamien-
tos y creencias— forma parte de un proceso
social que responde a la tendencia humana
hacia la institucionalizacion.

El lenguaje resulta fundamental para la construc-
cion de los hechos institucionales, pues permite
representar el mundo social y atribuir significados
compartidos a determinados fendmenos (Searle,
1997). Esta representacion constituye un acto
colectivo mediante el cual las personas crean y
validan lo verdadero en un conjunto de relacio-
nes sistematicas. Posada et al. (2017, p. 183)
llaman a esto la creacion de realidades no fisicas,
es decir, la realidad social.

Sin embargo, el mundo es ajeno al lenguaje, al
pensamiento, a las creencias, en esta realidad
surgen los hechos brutos, los cuales existen in-
dependientemente de los seres humanos. En
el mismo nivel se encuentran los hechos men-
tales como tener dolor o deseo de un trago de
agua (Searle, 1997, p. 133). De ellos derivan
los hechos intencionales y no intencionales. En
los primeros se aprecian los singulares y colec-
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tivos. En este sentido, solo los hechos sociales
colectivos seran considerados sociales. Es aqui
donde interviene la sociedad o en este caso a la
denominada “intencionalidad colectiva”; ya que
tiene intervencion del ser humano. “Las formas
de intencionalidad que asignan una funcion (...)
La asignacion de funcion crea hechos institucio-
nales” (Searle, 1997, p. 133).

Entonces la realidad social para existir requiere
de tres elementos:

1. Los seres humanos asignamos funciones
tanto a los objetos naturales como a los
creados, para que cumplan con las tareas que
se les han designado. Estas funciones son
asignadas externamente por observadores y
usuarios conscientes, nunca son inherentes a
los objetos, sino que dependen del punto de
vista del observador y se determinan segln
los intereses de los usuarios y observadores
(Searle, 1997, p. 37). Existen dos tipos de
funciones: las agentivas, que son intencio-
nalmente atribuidas a los objetos, y las no
agentivas, que ocurren de manera natural y
sin depender de las intenciones o actividades
humanas.

La funcion agentiva asignada a un objeto
es la de representar o significar algo mas
(Searle, 1997, p. 39). A través del lenguaje,
atribuimos una funcién especifica (es decir,
la de representar) a marcas y sonidos; Una
vez establecida, esta funcion se vuelve in-
visible. Dentro de las funciones agentivas,
existe “una categoria especial de entidades
cuya funcién es simbolizar, representar, valer
0, en general, significar algo en particular”
(Searle, 1997, p. 39).

2. Intencionalidad colectiva: como humanos la
capacidad para la conducta colectiva es bio-
l6gicamente innata, compartir estados, creen-
cias, deseos e intenciones. “Un hecho social
es cualquier hecho que entrana intencionali-
dad colectiva” (Searle, 1997, p. 44).

3. Reglas constitutivas: Searle responde al
cuestionamiento ¢qué son las instituciones?

REVISTA DYCS VICTORIA I 09
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Reglas constitutivas y regulativas. Algunas
regulan las actividades preexistentes y otras
posibilitan ciertas actividades (Searle, 1997,
p. 45). Las reglas tienen la féormula siguiente
que les es caracteristica: X cuenta como Y en
C, pero “los hechos institucionales existen
solo dentro de sistema de reglas constituti-
vas” (Searle 1997, p.46).

El rol de asignar significado a un elemento es de-
terminado por la colectividad, la cual, a través de
la formula “X cuenta como Y en C”, establece una
funcion representativa. Sin embargo, esta funcion
solo es efectiva en relacion con las personas, a
quienes le otorgan dicho significado. Estas funcio-
nes surgen de interacciones sistémicas entre indivi-
duos, constituyendo lo que se conoce como hechos
institucionales, es decir, fendbmenos creados.

La fuerza de la institucion radica en la intencio-
nalidad colectiva, ya que imponen funciones a fe-
ndmenos en circunstancias en que la funcion no
puede cumplirse a merced de meras propiedades
fisicas o quimicas, sino que requiere la coopera-
cion humana continua en las formas especificas
de apercibimiento, aceptacion y reconocimiento
de un nuevo estatus al que se asigna una funcion.
Este es el punto de partida de todas las formas
institucionales de la cultura humana y siempre
debe tener la estructura “X vale como Y en C
(Searle 1997, p. 58). Por lo tanto:

(...) la forma de la asignacion de la nueva
funcion de estatus puede representarse con
la formula «X cuenta como Y en C». (...) La
formula de la intencionalidad colectiva es
imponer ese estatus y su funcion, determina-
da por el término Y, a algin fenémeno nom-
brado por el término X. La locucion «cuenta
como» es crucial en esta formula porque,
dado que la funcién en cuestion no puede ser
cumplida meramente en virtud de los rasgos
fisicos del elemento X, requiere de nuestro
acuerdo o de nuestra aceptacion para que
sea cumplida (Searle, 199, pp. 64-66).

Ese es el valor de la sociedad, la aceptacion de
roles, significados en comun a través del lenguaje
y con ello transformamos la realidad, en este caso,
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el proceso de reinsercion transforma la realidad
legal y social de las personas que pasan por él.

Re-insercion, el analisis de su aplicacion
Etimologicamente, el término “reinsertar” deriva
de “introducir” y el prefijo “re” indica volver a
hacerlo, es decir, volver a introducir a la sociedad
al individuo condenado penalmente o margina-
do. Segin Agami (2016), la reinsercion social es
fundamental. Se refiere exclusivamente a perso-
nas sentenciadas, no procesadas. Para Cordova
(2016, p. 106):

La reinsercion social en México es el proceso
por el cual el sistema de justicia criminal
busca reducir la incidencia criminal al remover
al agresor de la sociedad. Este sistema de
justicia busca también capacitar al interno
para que no vuelva a delinquir y prevenir la
reincidencia delictiva.

Asi, el sistema de justicia es el actor encargado
de las actividades destinadas a la reinsercion,
jugando un papel fundamental en el retorno de
los sujetos a la sociedad. Pero la reinsercion
social no es solo “poner otra vez en el lugar de
donde se salid”. Segin Agami (2016, p. 9), es
una perspectiva integral que comprende diversos
factores involucrados en dicho proceso: un con-
junto de leyes, ejes y acciones que fomentan un
apto desarrollo de los internos para mantener y
reforzar su integridad humana y su reinsercion
social en sociedad.

Las leyes establecen los limites de la reinsercion
social, mientras que los lineamientos y acciones
se articulan a través de politicas publicas que im-
pulsan el desarrollo de los internos. Como proceso
social, la reinsercion se basa en leyes, directrices
y acciones concretas que buscan promover la dig-
nidad humana de los prisioneros. Como indican
Ordaz y Cunjama, (2012, p. 21), el concepto de
reinsercion social ya no se asocia con la desadap-
tacion, sino con la desintegracion social; el delin-
cuente ya no se percibe como un inadaptado, sino
como un excluido social, un “extranjero” dentro
de la sociedad. La prisién ya no se considera un
espacio terapéutico, sino un lugar donde se brindan
habilidades, conocimientos y herramientas para
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que la persona que ha cometido un delito ad-
quiera mas recursos para reintegrarse a la vida
en sociedad.

A la prision se asigna la funcion de reinsercion
social, enfocandose en preparar al individuo
para su reintegracion en la sociedad en cinco
areas clave: trabajo, capacitacion laboral, edu-
cacion, salud y deporte. Segun Rumbo (2013b,
p. 163), en lugar de centrarse Gnicamente en
el reingreso a la sociedad, se deberia conside-
rar la adhesion a un sistema comun de valores
y restricciones, enfatizando especialmente la
obtencion de ingresos econdmicos a través de
medios legitimos, sin recurrir a acciones ilegales
0 violentas.

Bajo la perspectiva de reinsercion social de Ordaz
et al. (2012, p. 21) entendiendo “la socializacion
como el proceso mediante el cual el ser humano
aprende el mundo”, la carcel se plantea como
espacio de aprendizaje para los sujetos reclui-
dos y se concibe como una institucion encargada
de formar o reformar a los sujetos en sociedad.
Incluir el concepto de reinsercion social en la
CPEUM, (1917/2024), cambia la percepcion
del sentenciado, del sistema penitenciario y de
la sociedad que se prepara para el regreso de
las personas privadas de libertad. Pasar de una
vision utilitarista y médica a una social represen-
ta un avance significativo, pero es crucial reco-
nocer que la prision impone rutinas, estructuras
y tratamientos que condicionan la vida exterior
del individuo. La reinsercion social requiere una
organizacion que conecte su funcionamiento
con presupuesto y politicas publicas especificas,
ademas de enfoques multidisciplinarios, preven-
cion y participacion social para abordar el delito
desde su origen.

Segln Arriola (2016, p. 64), “un cambio de para-
digma hacia una verdadera reinsercion social es
posible, pero necesita una armonizacion juridica
del Estado en los ambitos administrativo, judicial
y penitenciario”. Si bien un cambio de nomen-
clatura no es suficiente, marca la pauta para
saber de qué se habla cuando se alude a deter-
minado término. La reinsercion social tiene dos
acepciones: como medio (tratamiento durante

Marin-Sandoval y Lozano-Flores (2026). La
institucionalizacion del proceso de reinsercion social
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la estancia en prision) y como fin (la vuelta a
la sociedad con sus valores). Los fines no se
logran debido a las condiciones de las carceles
en México y la falta de seguimiento post carcela-
rio, lo que lleva a lo que Wacquant, (2012; p. 21)
llama “circulacion continua entre los dos polos
de un continuum de encierro forzado formado
por la carcel y los distritos deteriorados de la
metrépolis dualizada”.

Metodologia

Se realiz6 el estudio bajo un enfoque cualitativo,
con el estudio de caso (EC) por su nivel explicati-
vo y se tomé como método riguroso para obtener
informacion exhaustiva y profunda, aunque haya
criticas sobre su fiabilidad; el EC permite ahondar
exhaustivamente en el proceso de reinsercion
social, el cual puede variar a lo largo del tiempo y
entre entidades federativas debido a diferencias
presupuestales, de servicios y de condiciones.
Simons, (2009, p. 36) senala que:

(...) el estudio de caso es un tipo de investi-
gacion detallada que explora en profundidad
la complejidad y singularidad de un proyec-
to, politica, institucion, programa o sistema
dentro de un contexto real. (...) y utiliza una
combinacion de métodos, guiada siempre por
la evidencia. Su objetivo principal es lograr
una comprension integral de un tema espe-
cifico (como en una tesis), un programa, una
politica, una institucion o un sistema, con el
fin de generar conocimientos y/o influir en el
desarrollo de politicas, la practica profesional
y la acciéon comunitaria o civil.

Como caracteristicas, el EC se centra en un fené-
meno contemporaneo cuya particularidad esta
delimitada por el mismo objeto de estudio. Yin
(2003) enuncia diversas condiciones para con-
siderar el EC: el grado de control del investigador
sobre el evento, la temporalidad del evento (con-
temporaneo vs historico) y el tipo de pregunta de
investigacion (como o por qué).

El EC “connota un fendmeno delimitado espacial-
mente (una unidad) observado en un solo punto
en el tiempo o durante un periodo de tiempo”
(Simons, 2009), es intensivo y su objetivo es
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arrojar luz sobre una clase mas grande de casos
(una poblacion) (Gerring, 2007). Por lo tanto, en
la presente investigacion se lleva a cabo el EC
Unico. Esta decision se justifica por el caracter
dnico, irrepetible y peculiar del fenémeno anali-
zado, ya que constituye un estudio intensivo con-
formado por diversos elementos que se integran
como un todo (Yin, 2003).

Con estas caracteristicas y pensando en el objeto
de estudio se toma al estado de Jalisco como
EC por las propias caracteristicas del Estado
(demograficas, econémicas, sociales y su propia
legislatura), se considero a partir del gobierno
de Enrique Alfaro Ramirez y a nivel federal con
Andrés Manuel Lopez Obrador, de 2018 a 2024.
Ya que la modificacion a las leyes federales tiene
implicacion estatal y el propio proceso debe ana-
lizarse bajo distintos elementos juridicos, socia-
les y subjetivos, de igual manera es el gobierno
gue ha propuesto ley de amnistia y liberacion a
presos, asi como apoyo y fortalecimiento a la in-
dustria penitenciaria.

Las técnicas de recoleccion de datos fueron, en
primera instancia las entrevistas a personas que
vivieron el proceso de reinsercion en Jalisco y el
analisis de contenido de los documentos forma-
les de las diversas organizaciones involucradas
en el proceso, y en segunda instancia, entrevis-
tas a los representantes de las organizaciones
involucradas.

Una vez obtenido el material a analizar, se ca-
tegoriz6 la informacion de la siguiente manera:
“Descripcion del proceso de reinsercion social
y el papel de la educacion bajo la dimensién
legal descriptiva y subjetiva”. Para conocer: los
estatus (Searle, 1997) por los que transcurre el
sujeto en su reingreso a la sociedad y el papel
que desempena la educacion en dicho proceso;
los roles y organizaciones involucrados (Hall y
Taylor, 1996); los procedimientos o practicas
(Williamson, 2000) por los cuales el Estado
avala los cambios de estatus, asi como sus
implicaciones documentales, elementos forma-
les (North, 1995) (leyes, normas) del proceso
de reinsercion social. Finalmente, los resul-
tados fueron analizados mediante categorias
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y a través del contraste entre la informacion
obtenida en las entrevistas y los documentos
revisados.

La dimension legal fue ahondada por dos abo-
gados especialistas en temas de reinsercion
social con conocimiento del proceso: Alfonso
Ibarra Rivas, académico y exfuncionario publico
y, Nain de la Cruz, abogado litigante de practica
privada.

Para el nivel subjetivo del proceso de reinser-
cion social se contactaron a tres personas que
vivieron el proceso de reinsercion social en el
Penal Puente Grande, en el estado de Jalisco:
“Simpson”, “El Negro” y “Checo”. Dado el nimero
de hombres privados de la libertad respecto de
las mujeres, esta investigacion se centré en
hombres como sujetos de estudio. Se considero
que las experiencias de las mujeres presentan
caracteristicas particulares que ameritarian una
investigacion especifica. Los seudonimos utiliza-
dos fueron elegidos por los propios participantes
con el proposito de preservar su privacidad y pro-
teger su identidad.

La confidencialidad de la informacion se
asegurd al no preguntar datos personales,
identificando a los entrevistados mediante
los nombres que ellos mismos eligieron y ob-
teniendo su autorizacion de informacion para
uso académico de manera oral. Lo obtenido en
esta primera fase marco la pauta para la con-
secucion metodologica.

Con respecto a la segunda fase metodolodgica, el
objeto de estudio se ubico en el estado de Jalisco
y se centrd en las organizaciones que visibilizan
la estructura formal del Estado, representadas
por los jueces y el sistema carcelario. El analisis
abordod los roles institucionales —abogados y juz-
gadores— que convergen en dichos espacios bajo
el amparo de la autoridad estatal. Para orientar el
trabajo de campo se utilizo la variable “Organiza-
ciones involucradas en el proceso de reinsercion
social”, sustentada teéricamente en los postula-
dos sobre el institucionalismo de North (1995) y
Hall y Taylor (1996). Mediante esta variable, se
analizaron las funciones y reglas que configuran

https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.238



el comportamiento de los actores en el proceso
de reinsercion dentro de la entidad.

Las leyes y documentos formales revisadas
fueron la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley Nacional de Ejecucion
Penal, el Reglamento del Centro Penitenciario, el
documento diagnéstico y el Plan de actividades.
Se relacionaron con el aspecto informal enten-
dido como el conjunto de costumbres, tradicio-
nes, practicas culturales, creencias y valores que
inciden en el proceso de reinsercion social. Este
acercamiento se realizd con el Abogado Nain de
la Cruz, juez de ejecucion y representante del
Comité Técnico de Preliberados.

procedimientos, organizaciones y roles estableci-
dos por el Estado. Por su parte, los elementos
informales se relacionan con las creencias, valo-
res, sentimientos y comportamientos que las
personas adoptan al asumir determinado rol.

Se detectaron cinco estatus por los que trans-
curre un sujeto durante el proceso de reinser-
cion social: ciudadano libre, presunto culpable,
persona privada de la libertad, candidato a la
liberacion y preliberado o liberado con antece-
dentes penales.

Dichas transiciones se exponen en el siguiente
diagrama:

B Figura 1. Estatus del sujeto durante el proceso de reinsercion social
Figure 1. Subject Status during the social reintegration process

Wivel farmal Constitucisn Paltica de los Estados.

Ciudadano libre. PRACTICAS/COMPORTAMIENTOS

Unidos Mexicanos [marco legal).

01 Nivelinformal: Sentimianta de libertad, inclusa al

Fuente: Elaboracion propia con base en Searle (1997).

Analisis e interpretacion de los resultados

La institucionalizacion del proceso de reinsercion
se detalla a través del lenguaje oral (por lo que
dice el juez y los abogados) y del lenguaje escrito
(contenido en las leyes y reglamentos), en cada
cambio de estatus que experimentan las perso-
nas inmiscuidas en el proceso, bajo la influencia
de elementos formales e informales. Los elemen-
tos formales corresponden a las politicas, leyes,

Marin-Sandoval y Lozano-Flores (2026). La
institucionalizacion del proceso de reinsercion social
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actas ilicitos

L] INTENCIONALIDAD COLECTIVA
AUSENTE)

X CUENTA COMO ¥ EN C
ORGANIZACIONES ¥ ROLES
AUTOGOBIERNG
RELACION ESTADO-ONG
CODIGO PENAL FEDERAL
ANTICIPACION DE LA LIBERTAD
ESTIGMA SOCIAL

PERCEPCION DE REINSERCION

La formula “X cuenta como Y en C” sugiere una
formalidad en los cambios de estatus, aunque
existen elementos informales detras de cada
funcion. Seglin Williamson (2000), estas fun-
ciones se basan en creencias y comportamientos
gue van mas alla de la imposicion de reglas, pues
abarcan procesos de comprension y aceptacion
individual. Por ello, las emociones, creencias y com-
portamientos intersubjetivos son fundamentales.
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En consecuencia, no solo esta en juego el reconoci-
miento formal que otorga un determinado estatus,
sino también la interaccion con personas que
orientan al individuo sobre las implicaciones de
cada nueva condicion.

“El padrino del médulo nos dice las reglas,
te leen la cartilla ahi” (Checo, Comunicacion
personal el 7 de septiembre 2022).

Ciudadano libre

Una persona que comete delitos, pero no ha sido
arrestada, permanece en el estatus de ciudada-
no libre. Aunque la CPEUM (1917/2024) regula
su comportamiento, no hay indicadores externos
gue margquen un abandono de las reglas. Sin
embargo, a nivel interno pueden ocurrir cambios
derivados de la participacion en actividades
ilicitas. La experiencia subjetiva de la libertad,
incluso al cometer delitos, a menudo se da en
compania de amigos, como lo ejemplifican los
relatos de Simpson, El Negro y Checo.

Simpson relata como la presion social y la situa-
cion econdmica lo llevaron a delinquir: “Primero
me empecé a drogar, y ya después pues que
‘vamos a hacer un jale, ¢te animas?’ y al prin-
cipio pues, nel y yo decia: ‘no, la neta no’, como
en todo. Pero llegd un momento donde dije:
‘chingue su madre, eda’. Son mis amigos y ando
con ellos diario y voy también, ni modo de que
vaya, por asi decirlo, de zacatén o aca’. Y nos
empezamos a aventar asi jalecitos, y empeza-
mos a robar” (Simpson, Comunicacion personal,
2021). El Negro complementa esta perspectiva,
afirmando que: “Si me gustaba [el trabajo], pero
era mas facil robar, se me hacia mas facil pues,
mas rapido. Dinero mas rapido. (...) Si, menos
tiempo” (EI Negro, Comunicacion personal el 16
de mayo de 2022)

La inmersion en la vida delictiva de Simpson fue
influenciada por su entorno: “Y pues ya te digo
gue en esa época me empezaba a aventar otros
jales con mis compas y veia que con dos jales
gue hiciéramos a la semana ya se acaba 2000,
3000 y pues no mames ya pa’ que trabajo.
/ Llegd un momento donde dije: me estoy
matando nomas por un salario que, la verdad,
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me pagaba medio mal, la neta.” Los amigos,
como fuente de identificacion, alentaban estos
comportamientos, acompanados de sentimien-
tos de superioridad y la experimentacion de
“otro mundo”: “Cosas que no las hacia antes,
pues. Has de cuenta que eran nuevas para miy
las iba experimentando y si me gustaban pues,
la verdad. / Es como otro mundo, ya que te em-
piezas a sentir otras cosas; ya que te empezo a
ser de barrio y qué andas, ya eres” (Simpson,
Comunicacion personal, 2021).

Presunto Culpable

Segun Searle, para que un ciudadano sea con-
siderado “presunto culpable”, se requiere una
declaracion formal, como “estas detenido”. Este
acto de habla, emitido por un representante
de la autoridad, como un agente de la policia,
marca el inicio de nuevos derechos y respon-
sabilidades. Al detenido se le informa de sus
derechos, como el de guardar silencio, aunque
a menudo estos derechos no se respetan. La
Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la
Libertad (ENPOL, 2021) reporta practicas arbi-
trarias de detencion, con un 63 % de violencia
psicologicay un 51.7 % de agresion fisica. Checo
corrobora estas cifras:

“Cuando me ingresan a la fiscalia, ahi en la
calle 14, me ponen 3 carpetas de investigacion
que querian que las firmara las 3, de diferentes
delitos. Que pues obviamente a base de tortura
y todo eso ya al final ya, creo que fueron 4 tortu-
ras, me dieron esa vez... (...) Pues la bolsa en la
cabeza, golpes en el cuerpo, me vendaron y me
subieron a un carro diciendome que me iban a
matar, tanto psicolégicas como fisicas fueron las
torturas, entonces ya a la cuarta, la verdad que
no aguanté y les firmé” (Checo, Comunicacion
personal el 7 de septiembre 2022).

Las acciones del Ministerio Publico al tomar la
declaracion estan respaldadas por estamentos
legales. Una vez detenido, se lleva a cabo el auto
de vinculacién, que detalla el delito, el motivo
de la detencion y las caracteristicas del crimen,
segln el articulo 19 constitucional. Esta infor-
macion se adjunta a la declaracion del nuevo
estatus.
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En la creacion de estatus, el poder reside en las
expresiones o lo que Searle denomina declara-
ciones, estas crean el estado de cosas mismas
que representan; y en todos los casos, el estado
de cosas es un hecho institucional (Searle, 1997,
p. 52). Estas declaraciones se comparten en la
LNEP, tal como menciona el abogado Ibarra, “una
persona puede considerarse ‘presunto culpable’
(Y) si cumple con alguno de los siguientes ele-
mentos X:

¢ Si es detenido al momento de la comisién
de delito, considerado como flagrancia, en
el caso de Simpson, lo ven los policias. La
vista que puede tender a ver lo que no es, es
capaz de detenerte, cambiar tu estatus de
ciudadano libre a presunto culpable.

* Si es perseguido materialmente, senalado
como responsable, se considera cuasi fla-
grancia. Este senalamiento va en la palabra
hablada, se cree esa palabra y se actla (los
policias) en consecuencia.

* Si existe una denuncia ante el Ministerio
Pulblico (MP), mediante un tercero que senale.
El documento de la denuncia va subiendo el
grado de formalidad para la consideracion de
cambio de estatus.

¢ Si existe una orden de aprehension, vincula-
da mediante una carpeta de investigacion
por MP. La carpeta de investigacion se erige
como un documento formal integrado por ele-
mentos probatorios de la incriminacion de un
sujeto en un delito”.

El viaje a través del sistema de justicia penal es
una serie de transformaciones de estatus, donde
la cooperacion esperada de los individuos se
entrelaza con sus sentimientos subjetivos y las
acciones organizacionales. La red que consolida
cada estatus es compleja: el MP da el primer indi-
cador formal mediante la carpeta de investigacion
que incrimina al sujeto, mientras que el abogado,
al asumir el estatus de su cliente, lo informa sobre
los pasos a seguir. Sin embargo, mas alla de estos
indicadores formales, existen elementos informa-
les, no escritos, que modifican profundamente las

Marin-Sandoval y Lozano-Flores (2026). La
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conductas de los implicados. Como lo expresa
Simpson (Comunicacion personal, 2021): “senti
bien culero neta porque yo sabia en el fondo que
me iba a cambiar mi vida, a partir de ahi que no
iba a ser la misma a partir de ahi”.

La narrativa callejera sobre el destino de los
acusados se materializa en la experiencia de los
presuntos culpables. La familia, un pilar funda-
mental en la vida del ciudadano libre, tiende a
alejarse, mientras la organizacion penitenciaria
asume el control del tiempo y la vida del indivi-
duo. Simpson (Comunicacion personal, 2021),
por ejemplo, acepta su nuevo rol sin cuestiona-
mientos, resignado a informarle a su madre que
“ya valid madres”

La burocracia y sus grietas: el caso de la identi-
dad en prision

El ambito burocratico, sin embargo, no esta
exento de ineficiencias. ElI Negro, uno de los
entrevistados, relata como logr6 “saltar el
sistema” cambiando su nombre en sus tres pro-
cesos penales: “Si pos me agarran y en vez de
decir mi nombre digo otro nombre (...) De hecho,
hasta cambié el primer apellido de mis papas,
de mi papa y de mi mama, pa que coincida con
el apellido que di. / cuando llegamos alla nos
toman las huellas, pero no sé por qué no me
detuvieron” (ElI Negro, Comunicacion personal
el 16 de mayo de 2022). Esto ilustra como, a
pesar de los estamentos legales que respaldan
las acciones del MP y el auto de vinculacion
—informacion sobre el delito, motivo de deten-
cion y caracteristicas—, el sistema puede ser
vulnerable a manipulaciones, permitiendo que
una sola persona pase por multiples procesos
bajo diferentes identidades.

Persona privada de la libertad

El ingreso al sistema penitenciario marca un
nuevo estatus: Persona Privada de la Libertad
(PPL). A nivel formal, el Articulo 18 Constitucional
establece la prision preventiva, ya sea por el tipo
de delito (aun sin sentencia) o por una senten-
cia condenatoria. Si bien estos son dos procesos
distintos, ambos culminan en la privacion de la
libertad. Los sentenciados tienen el derecho de
compurgar la pena cerca de su domicilio, excepto
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en casos de delincuencia organizada. Como
PPL, los datos del individuo se acumulan en una
carpeta administrativa que incluye su perfil, plan
de actividades y diagnédstico de la entrevista de
ingreso.

La articulacion entre las organizaciones del
sistema penitenciario esta respaldada por leyes
como la LNEP y la Constitucion, pero su institucio-
nalizacion es débil debido a la aplicacion variada
de la ley y practicas no previstas por la jurispru-
dencia.

Subjetivamente, el cambio de presunto culpable
a PPL tiene un impacto profundo en los indivi-
duos. Simpson describe su primera noche en
Puente Grande como la peor de su vida: “No pues
piensas, pensé un chingo de cosas ha sido una
noche de las peores yo creo de mi vida. [¢Si?]
si, porque yo sabia que yo nomas iba viendo la
calle, sabia que iba a ser la Ultima vez que la
iba a ver por no sé cuanto tiempo ¢si me entien-
des? yo ya llevaba un pensamiento de “jhijo de
su puta madre!” yo ya sabia, o sea en el fondo
de mi yo ya sabia que, que lo que me iba a pasar
iba a cambiar mi vida para siempre. iY asi fue!,
la verdad/ Si. ¢A qué hora le hice caso a estos
vatos? Si la neta yo sabia que ahi la habia cagado,
iMachin! yo sabia que, que no sé, qué me la tenia
que rifar ahora si. Que iba a vivir, por decir, en
un mundo nuevo ¢si me entiendes? Y asi fue la
verdad [Aja]” (Simpson, Comunicacion personal,
2021).

Este “mundo nuevo” trae consigo emociones
de arrepentimiento, como también lo expresa
Checo: “decia: ‘tu sabes que no mas fue una
mala junta y todo eso y aqui me tienes 9 anos’
/ impotencia, desesperacion, tristeza, de todo.
Todo se fusiona, en un... cuestiones de segun-
dos, se fusionan ahi las emociones /no pues es
gue como te comento, es tanta las emociones
encontradas que no sabes qué pensar en ese
momento. Nomas sientes tu una adrenalina,
como un... el corazén bombeando a todo lo que
da. Llega uno a los modulos de ingreso y ya esta
el autogobierno, ya los custodios ya no hay nada
ahi entonces...” (Checo, Comunicacion personal
el 7 de septiembre 2022).
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Sin embargo, la adaptacion es clave. Simpson
(Comunicacién personal, 2021), menciona
reglas de supervivencia y la importancia de la
fuerza mental: “No puedes andar ahi cabizbajo
ni nada al contrario tienes que demostrar que
estas bien, aunque por dentro llevando la chin-
gada. No creas, es un estilo de vida que sino lo
tienes o0 no aprendes mas bien a ser fuerte de
mente la vas a pasar muy mal. / No, todo. Pa *
empezar tuve que sobrevivir porque yo no tuve
visita, no tuve alguien que me apoyara de aqui
afuera como los que van y los visitan y les llevan
mandado”.

La realidad carcelaria: reglas escritas e informales
Dentro de la prision, la vida de las PPL se rige por
un complejo entramado de normas. Simpson y
El Negro describen como las reglas, escritas por
los propios reclusos y pegadas en las paredes de
las celdas, se vuelven parte de su cotidianidad:
“Si, ahi estan pegadas en una hoja, bueno en mi
celda habia una hoja pegada y me decian: ‘Mira
gley, léela’, y eran reglas basicamente de ahi que
no podia hacerla [escritas por ustedes mismos],
por ellos [bueno, por ellos], por ellos, si, si. Me
dijeron, el mas viejo me dijo: ‘Mientras la neta
cumplas todas guey, vas a vivir a gusto guey. El
dia que falles con una si vas a tener problemas,
gley’, y si, asi fue, eran muy estrictos” (Simpson,
Comunicacion personal, 2021). Estas reglas, que
incluyen desde “talachas” (tareas de limpieza)
hasta la organizacion de los espacios, son estric-
tamente aplicadas.

Mas alla de las reglas escritas, existen normas
informales, como la jerarquia de los lugares
para dormir. Simpson rapidamente entendio el
funcionamiento: “Entendi cdémo eran las reglas
ahi y cuando no cumpli me dijo [el lider de la
celda]: aqui tienes de dos opciones gley, o te
aguantas o te ponemos doble gliey. Asi que tU
decides, guey”. Este acatamiento de reglas es
crucial para aceptar el nuevo estatus y sobrevivir
en este “mundo nuevo”, al punto de que Simpson
considera la celda, compartida con 14 personas,
como su “casa”: “Na, pues para empezar habia
reglas de nuestra casa, porque era nuestra casa,
ahiviviamos” (Simpson, Comunicacion personal,
2021).
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El autogobierno y la institucionalizacion

La complejidad de la vida en prision se acentla
por la presencia del autogobierno, una organi-
zacion interna que, segin Checo (Comunicacion
personal el 7 de septiembre 2022)., “absorbe”
tanto al médulo como al sistema penitenciario:
“Pues practicamente humillaciones desde que
llega uno ¢no?, nos desnudan ahi, (...) el padrino
del médulo nos dice las reglas, te leen la car-
tilla ahi y ya después te cambias y ya te vas a
tu celda. Por cierto, llenisimas / [de las reglas]
pues no mas que no se metieran en problemas.
Ellos [el autogobierno] te dejan vivir tranquilo
siempre y cuando no te metas en problemas.
Ellos tienen su reglamento ahi de que no pelees,
no discutas con nadie, cualquier cosa repoértala.
Cosas asi de disciplina (...) son cédulas delicti-
vas, pero la verdad no sé a qué, pero si son del
autogobierno”.

El autogobierno, si bien representa una estruc-
tura de poder paralela, es aceptado por su capa-
cidad para mantener el orden, en contraste con
la violencia que reinaba antes de su existencia:
“Es como el autogobierno como un mal que esta
bien hecho, (...) antes de que existiera el auto-
gobierno, pues habia mucha violencia, muchas
muertes, y todo eso; ellos, en cierto punto, tu-
vieron un control. / A ellos [el autogobierno] no
les interesa lo que hayas hecho de delito juri-
dico; eso no, ya lo que hagas tu adentro en la
institucion (Checo, Comunicacion personal el 7
de septiembre 2022). Incluso, se describe una
“mancuerna” entre el gobierno y estas “células
delictivas”, donde las practicas son conjuntas,
creando una situacion de “entre la espada y la
pared” para los internos.

La LNEP, en su Articulo 11, establece el respeto
a las reglas del sistema penitenciario, la disci-
plina y las medidas de seguridad. El Articulo
38 refuerza que la PPL esta obligada a cumplir
con las normas de conducta del Centro. Esto
deja abierta la posibilidad de que las normas de
conducta no sean exclusivamente las dictadas
por el sistema penitenciario, sino que también
obedezcan a “otras fuerzas”, refiriéndose impli-
citamente al autogobierno.

Marin-Sandoval y Lozano-Flores (2026). La
institucionalizacion del proceso de reinsercion social
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Mas alla de las normas, la adaptacion emocional
es un desafio significativo. Checo tard6 aproxi-
madamente un ano en aceptar su sentencia:
“lo que si me complico mas fue adaptarme a
mis emociones; eso fue como lo que mas duro,
(...) ya hasta cuando comprendi, yo mismo me
aterricé no, ya yo tengo mi sentencia pues ¢ya
qué estoy perdiendo el tiempo, ¢no?”. A pesar
de su inocencia percibida, Checo se vio obliga-
do a aceptar su sentencia debido a la falta de
opciones y la presion, incluso del autogobierno:
“Porque no tenia opcion, [luego de la tortura] no
encontré otra opcién mas que (...) aceptar todo.
(...) Y si no firmas pues ellos le notifican a au-
togobierno y van por ti. ‘Ya firmale’, y te hacen
firmarlo también, o sea, no hay opciones, no hay
opciones” (Checo, Comunicacion personal el 7 de
septiembre 2022).

Preliberado o liberado con antecedentes penales
El Codigo Penal Federal contempla la posibilidad
de disminuir sentencias para aquellos con buena
conducta y que se han sometido a un régimen de
trabajo y educacion. Estas personas son los pre-
liberados, quienes obtienen beneficios de salida
anticipada (Ibarra, 2021). La ejecucion de la
salida implica un proceso administrativo interno
en el reclusorio, con el comité técnico evaluando
las carpetas administrativas.

Este estatus conlleva nuevas responsabilidades,
como firmar en la Direccién de Servicios Pospe-
nitenciarios, reportarse peridédicamente, tener un
domicilio fijo y un aval laboral. La transicion es
compleja debido a los lazos familiares cortados
y la dificultad de encontrar trabajo. A pesar de la
alegria inicial de la liberacion, la realidad poste-
rior puede ser desafiante.

La salida, aunque condicionada por el cumpli-
miento de requisitos judiciales, representa un
acto de libertad con una funciéon agentiva. Sin
embargo, el monitoreo por parte de la autori-
dad penitenciaria continta. Subjetivamente, la
emocion de la liberacion es inmensa. Simpson
relata su desborde emocional al escuchar su
nombre para la salida: “En cuanto llegé [el en-
cargado del médulo] y dijo mi nombre, no pues
ya, me latié el corazén bien machin” (Simpson,
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Comunicacion personal, 2021). Checo describe
su estado inicial de shock: “No me la creo de
primero, pero entonces llego otra vez al pueblo
(...) y empiezo a caminar como un zombie,
como ido, no sé qué hacer, dar vueltas, vueltas,
vueltas, vueltas” (Checo, Comunicacion per-
sonal el 7 de septiembre 2022). El llanto de
alegria de Simpson al firmar su libertad y su
promesa de “portarse bien” reflejan la magnitud
del cambio.

El regreso a la sociedad para Simpson, con
su documento de liberacion en mano, estuvo
marcado por detenciones policiales en el
camino. Sin embargo, este documento formal
validaba su nuevo estatus, lo que le permitié
continuar su camino. Sus practicas cambiaron:
se enfoco en trabajar y jugar fronton, se alejo de
sus antiguos amigos, replanteandose su vida: “A
mi, en lo personal, cambié; no me gusto estar
asi, cerrado. No me gusto vivir las cosas que
vivia ahi, por eso yo cambié. Dije ‘No, como
creen que voy a volver a esta madre, no. La neta,
no’. En lo personal, me cambid a mi para bien. /
También, me acerque a Dios, me acerque a Dios
en ese aspecto porque yo era una persona que
no rezaba, no iba a misa” (Simpson, Comunica-
cion personal, 2021).

Checo también reflexiona sobre como la experiencia
lo cambio: “pues mas que nada las circunstancias
como que me otorgaron esa vision, ese cambio en
mi porque eso si me he puesto a pensar a la mejor
si no hubiera llegado ahi, qué seria de mi. Quién
sabe si seguiria de fiestas y cosas asi” (Checo, Co-
municacion personal el 7 de septiembre 2022). El
Negro, en su tercera experiencia, decidié dejar
las drogas y enfocarse en el trabajo y su familia:
“Negro: Ya no quiero volver a caer. (...) Porque ya
estan mas grandes mis hijos... (...) Negro: Voy a
trabajar (...) Si, ya no me drogo ni nada. (...) Ya
robar y eso... ya no. [me sirvio estar en prision]
a dejar la droga, yo pensé que no la iba a dejar”
(ElI Negro, Comunicacion personal el 16 de mayo
de 2022)

Simpson concluye que la carcel marcé un antes y
un después, transformandolo en un hombre inde-
pendiente: “Si, claro, hay un antes y un después,
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pero yo creo que hubiera seguido siendo un nino
pendejo y no me hubiera transformado en el
hombre que soy ahora; la verdad, independien-
te. Siento que hubiera sido hasta un nino fresa,
todo tonto”. Este cambio lo atribuye directamente
al encierro, las condiciones de vida y la falta de
privacidad.

El estigma de los antecedentes penales y la
reinsercion

El estatus de “liberado con antecedentes
penales” conlleva una carga significativa. Para
el abogado Ibarra, el estigma es una realidad
ineludible: “Ellos vienen arrastrando las conse-
cuencias de la privacion de la libertad a veces por
anos y cuando salen se enfrentan a un entorno
muy desfavorable, en todos los ambitos desde el
afectivo porque si son solteros o solteras nadie se
quiere relacionar con ellos, hasta laboral, hasta
el familiar. Son gentes que desde que egresan
de los reclusorios, traen el estigma de ser expre-
sidiarios, que es una manera muy despectiva de
llamarles” (Ibarra, Comunicacion personal, 20 de
septiembre de 2021).

A pesar de la existencia de organizaciones gu-
bernamentales como la Comisaria de Atencion
a Preliberados y Liberados, y la Direccion de
Prevencion y Reinsercion Social, que buscan
dar seguimiento y reinsertar a estas personas,
el estigma persiste. Checo lo confirma: “sales
y este tipo como que estuvo con un sello, te
estigmatizan, pues es muy dificil que la gente
quiera confiar en ti”. Esto lleva a muchos a con-
siderar el emprendimiento como una alternati-
va, no siempre por eleccion, sino por la falta
de oportunidades: “pues yo ocupo ingresos, de
gue yo sea mi propio jefe (...) yo sé que si hay
oportunidades, pero desgraciadamente no todos
las quieren tomar (...) Es que, como lo digo, las
oportunidades si; mas que nada, la gente no
las busca, 0 a veces que se le abren a uno las
puertas ¢no? no mas de entrar, es seguir, un
seguimiento. Porque también depende de uno”
(Checo, Comunicacion personal el 7 de septiem-
bre 2022).

La concepcion de la reinsercion varia entre los
entrevistados. Para Simpson (Comunicacion
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personal, 2021), es “volver a la sociedad, volver
a encajar, volver a unirte a ella por asi decirlo”.
El Negro (Comunicacion personal, 2022) la ve
como “una segunda oportunidad”. Sin embargo,
Checo (Comunicacion personal el 7 de septiem-
bre 2022), tiene una visidbn mas critica y profun-
da: “Pues yo siento que yo desde el principio yo
estuve, yo siempre he estado en la sociedad (...)
yo delito no lo cometi, entonces mas que nada
el sistema fue el que estigmatiza y como que
hace esas separaciones, no sé por beneficios
econdmicos 0 no sé qué (...) Yo no me considero
que yo haya salido de la sociedad, como te digo,
mas bien son términos que manejan cuando uno
comete un delito. Que le llaman ‘no, pues ya te
vamos a sacar de sociedad y te vamos a llevar
a una carcel que basicamente es un depoésito
donde te van a guardar por un tiempo y que ellos
van a decidir el momento en el que ya tl te vas a
reinsertar a la sociedad’. Pero, como te digo, ellos
te dicen ‘te vamos a reinsertar a la sociedad’,
pero no te dan los medios para reinsertarte a
la sociedad. Al contrario, mas bien como que te
ponen un costal ‘sabes, este wey acaba de salir
de ahi; ponsela mas dificil para reinsertarlo a la
sociedad’”.

Formalmente, el Articulo 18 de la CPEUM,
(1917/2024) busca la reinsercion bajo cinco
ejes, y para el juez Felipe Delgado, solo a través
de los “tratamientos que marca la ley de ejecu-
cion de penas” se lograra (Felipe Jesus Delgado
Hernandez, Juez de ejecucion, Comunicacion
personal 8 de agosto de 2022). El Articulo 4
de la LNEP define la reinsercion como la “resti-
tucion del pleno ejercicio de las libertades tras
el cumplimiento de una sancién o medida eje-
cutada con respeto a los derechos humanos”.
Sin embargo, la persistencia del estigma y la
falta de medios para una verdadera integracion
plantean dudas sobre si la salida es suficiente.
La carta de antecedentes penales se convierte
en un indicador palpable de este estatus per-
manente.

Organizaciones como la Comisaria de Atencion
a Preliberados y Liberados, y no gubernamenta-
les como MENTTE CEDAT, trabajan para apoyar
en este proceso, ofreciendo seguimiento edu-
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cativo, capacitacion y apoyo psicolégico, de-
mostrando un esfuerzo por abordar las com-
plejidades de la reinsercion mas alla de la mera
liberacion.

“atencion plena en los procesos de apoyo a
la reinsercion/ el protocolo terapéutico de
habilidades son pruebas neurocognitivas,
entonces se les evallUa antes y después su
desempeno, se les evalla con una... primero
hacemos una evaluacién con digamos
que con, es un instrumento que combina
elementos de criminologia, sociologia, y
algunos factores de riesgos primeros apli-
camos inventarios de factores de riesgos,
aplicamos las evaluaciones cognitivas, que
medimos la capacidad de controlar impul-
sos o las habilidades para inhibir impulsos y
después hacemos un post antes y después
y ya sabemos esas diferencias de desem-
peno, eso es para el primer componente”,
(M. Esparza, MENTTE CEDAT, Comunicacién
personal, 21 de julio de 2022)

Estar fuera es reinsercion, regresar, pero ¢in-
tegrarse? No. De hecho, existen diferencias
entre la LNEP (2016/2024) y el Cédigo Penal
Federal (CPF, 1931/2024), la primera menciona
la reinsercion y el codigo sigue manejando re-
adaptacion. De igual manera, el Cédigo Penal
(1931/2024), en su articulo 84, menciona “que
el examen de su personalidad se presuma que
esta socialmente readaptado y en condiciones
de no volver a delinquir” (p. 28), ninguna otra ley
menciona esto, ¢Como se comprueba que esta
readaptado, ¢cuales son los parametros de la no
reincidencia, esta solo en el sujeto puesto el ojo
y no en la sociedad que recibe?

Conclusiones

El estudio aporta un marco teérico-analitico in-
terdisciplinar que unifica la Teoria Institucional
(North, 1995; Williamson, 2000) y la Filosofia
del Lenguaje (Searle, 1997) para visibilizar el
proceso de reinsercion social en Jalisco a través
de transiciones de estatus, desde “ciudadano
libre” hasta “liberado con antecedentes”. lden-
tifica con precision metodologica como los actos
de habla formales (por ejemplo, decretos o autos
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de vinculacion) se internalizan o se quiebran en
la realidad subjetiva, emocional e informal de los
actores (PPL y autoridades).

“oY qué les dijo el juez, qué palabras decia?
Negro: Es que dice puros articulos (el juez)
y todo eso y no, no se le entiende nada”. (El
Negro, Comunicacion personal el 16 de mayo
de 2022)

De igual manera, evidencia un vacio operativo
e institucional en Jalisco. A pesar de los marcos
normativos de derechos humanos, particular-
mente en la LNEP, la falta de transparencia pre-
supuestal y la ausencia de programas post-car-
celarios especificos perpetlan una “circulacion
continua” de encierro, precarizando la efectivi-
dad de los ejes de reinsercion, especialmente en
materia de educacion y trabajo.

Se propone analizar las caracteristicas particu-
lares del proceso de reinsercion social de las
mujeres privadas de la libertad en la Comisa-
ria de Reinsercion Femenil, cuyas condiciones
de género demandan un abordaje metodolé-
gico. Asimismo, resulta pertinente evaluar el
impacto real y la opacidad en la asignacion
de recursos publicos destinados a la atencion
post-penitenciaria.

A diferencia de la literatura previa, que suele
fragmentar analiticamente el fendmeno bajo una
perspectiva dualista excluyente (“dentro” de la
prision vs “fuera” de ella) y con enfoques pura-
mente fenomenolégicos o de impacto aislado
(como medir el efecto Unico de la educacion),
esta investigacion innova al concebir la reinser-
cion social como un continuum institucional di-
namico y unificado.

Mientras los estudios previos interrogan a los
sujetos sobre el significado de la reinsercion
estando todavia bajo reclusion, este trabajo
rastred el proceso real a través de las cinco
transiciones de estatus legal y subjetivo: ciu-
dadano libre, presunto culpable, PPL, candi-
dato a liberacion y preliberado. Ello permite
mostrar que las “reglas del juego” formales
dictadas por el Estado se sostienen o colapsan
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en funcion de los cédigos informales del auto-
gobierno y de las deficiencias del seguimiento
post-carcelario.

Discusion

Los hallazgos empiricos demuestran que los
estatus funcionan perfectamente para oprimir
y devaluar al individuo en las fases iniciales —
donde la declaracion oral y la violencia institu-
cional del MP (el 63 % de violencia psicologica
documentada por la ENPOL y validada por el
testimonio de “Checo”) transforman de manera
inmediata al “ciudadano libre” en “presunto cul-
pable”— el Estado abdica de su rol performativo
en las fases de egreso.

Empiricamente, los testimonios de “Simpson”
y “El Negro” demuestran que, cuando los
sujetos transitan al estatus de PPL, las “reglas
del juego” formales de la prision (fines tera-
péuticos o educativos) son desplazadas por
las normas informales del autogobierno (los
codigos compartidos a través de figuras como
“el padrino del médulo”). Finalmente, la re-
duccion del presupuesto historico en Jalisco
para la Atencion Integral a Preliberados y Li-
berados ($45.9 millones de pesos en 2023),
aunada a la falta de programas claros, rompe
la Gltima transicion de estatus hacia una rein-
sercion plena. El lenguaje del Estado dota de
un papel formal a la liberacién, pero la caren-
cia de soporte material condena a los sujetos
a una circulacion perpetua entre el encierro y
los margenes de la exclusion.

Referencias
Agami, T. (2016). Fracaso en los medios para alcanzar
la Reinsercion Social: Santa Martha Acatitla
Tania Agami Sobol. Cuadernos Del Centro De
Investigacion En Economia Creativa (Ciec), 39.
http://www3.centro.edu.mx/cuadernos_inves-
tigacion/

Ahumada Alvarado, H. M. y Grandén Fernandez, P. (2015).
Significados de la reinsercion social en funciona-
rios de un centro de cumplimiento penitenciario.
Psicoperspectivas, 14(2), 84-95. https://doi.
org/10.5027/PSICOPERSPECTIVAS-VOL14-IS-
SUE2-FULLTEXT-536

https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.238



Anafnos-Bedrinana, F. T., Llorente Moreno, L. y Chavez To-
rres, M. (2016). Educacién y reinsercion de los
jovenes en prision. Revista de Educacion Social,
22. https://eduso.net/res/revista/22/el-tema-ex-
periencias-investigaciones/educacion-y-reinser-
cion-de-los-jovenes-en-prision-education-and-re-
habilitation-of-young-people-in-prison

Arce, R., Novo, M. y Farina, F. (2014). Cognitive compe-
tence among recidivist and non recidivist priso-
ners: Implications for the rehabilitation. Anales
de Psicologia, 30(1), 259-266. https://doi.
org/10.6018/analesps.30.1.158201

Arriola, J. F. (2016). Criminologia. Factores criminégenos y
politicas publicas para la prevencion de conduc-
tas antisociales (3a.). Trillas.

Austin, J. L. (1982). Cémo hacer cosas con palabras:
Conferencias William James pronunciadas en la
Universidad de Harvard en 1955. Paidés. (Obra
original publicada en 1962).

Binda, H., Weinberg, J., Maetzener, N. y Rubin, C. L.
(2020). “You’ re almost in this place that doesn’
t exist”: The Impact of College in Prison as Un-
derstood by Formerly Incarcerated Students from
the Northeastern United States. 6(2). https://doi.
org/10.25771/54ad-9z55

Caodigo Penal Federal. (1931). Camara de Diputados del H.
Congreso de la Union. (Trabajo original publicado en
1931; ultima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion, 11 de marzo de 2024). https://
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPF.pdf

Colén Ortiz, D. (2017). Educacion tras las rejas: Fac-
tores que auxilian y fomentan la participacion
de confinadas y el cumplimiento de programas
educativos en la prision (NiUmero de publica-
cion 10267044) [Tesis doctoral, Universidad
del Turabo]. ProQuest Dissertations and Theses
Global.

Cérdova Sanchez, C. (2016). Politica de reinsercién social
en México: la carcel y su potencial para la reincor-
poracion de los delincuentes a la sociedad. Revis-
ta Legislativa de Estudios Sociales y de Opinion
Pdblica, 9(18), 105-141.

Marin-Sandoval y Lozano-Flores (2026). La
institucionalizacion del proceso de reinsercion social

https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.238

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (5
de febrero de 1917). Ultima reforma publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 22 de marzo
de 2024. https://www.diputados.gob.mx/Leyes-
Biblio/pdf/CPEUM.pdf

Elvira-Valdés, M. A. y Duran-Aponte, E. (2014). Estudiar en
maydusculas: La educacion formal en institucio-
nes penitenciarias venezolanas. 64-73. http://
www.redalyc.org/articulo.oa?id=413734078006

Gerring, J. (2007). Case Study Research. Principles and
practices. Cambridge. University Press.

Habermas, J. (1987). Teoria de la accion comunicativa (M.
Jiménez Redondo, Trad.). Taurus. (Obra original
publicada en 1981).

Hall, P. A. y Taylor, R. C. R. (1996). Political Science
and the Three New Institutionalisms. Politi-
cal Studies, 44(5), 936-957. https://doi.or-
g/10.1111/j.1467-9248.1996.tb00343.x

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. (2021).
Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la
Libertad (ENPOL) 2021: Presentacion de resul-
tados. https://www.inegi.org.mx/programas/
enpol/2021/

loannidou, E., Kiourti, E. y Christofidou, C. (2019). Literacy
education in prison: developing a social literacy
programme in the prison school of Cyprus. Re-
search Papers in Education, 34(5), 597-620.
https://doi.org/10.1080/02671522.2018.152
4925

Ley Nacional de Ejecucién Penal. (16 de junio de 2016).
Camara de Diputados del H. Congreso de la Union.
Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de junio de 2024. https://www.
diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LNEP.pdf

North, D. C. (1995). Instituciones, cambio institucional
y desempeino econémico. In Lecturas de Econo-
mia. Fondo de Cultura Econdmica. https://doi.
org/10.17533/udea.le.n49a4992

Ordaz Hernandez, D. y Cunjama Lépez, E. L. (2012). Rein-
sercion social. Inreflexiones de lo anormal. In Pri-

REVISTA DYCS VICTORIA I 21

1SSN: 2683-1821




sién, reinsercion social y criminalidad. Reflexiones
sobre la situacion carcelaria y la violencia social en
México (pp. 11-32). Editorial Académica Espanola.

Pompoco, A., Wooldredge, J., Lugo, M., Sullivan, C. y Lates-
sa, E. J. (2017). Reducing Inmate Misconduct and
Prison Returns with Facility Education Programs.
Criminology and Public Policy, 16(2), 515-547.
https://doi.org/10.1111/1745-9133.12290

Posada Ramirez, J. G., Diaz Arenas, P. F. y Jaramillo Pa-
tifno, D. F. (2017). La construccion de la realidad
social de John Searle, una ontologia social sin
imagenes. Anagramas - Rumbos y Sentidos de
La Comunicacion, 15(30), 183-197. https://doi.
org/10.22395/angr.v15n30a9

Programa de Secretaria de Seguridad. (2024). Atencion
Integral a Preliberados y Liberados. Programa de
Secretaria de Seguridad. Proyecto de Presupuesto
2024. https://app.nuestropresupuesto.mx/JAL/
programa/037-000-536?v=23&i=2022

Rangel Torrijo, H. (2019). Cooperation and education
in prison: A policy against the tide in the Latin
American penitentiary crisis. International Re-
view of Education, 65(5), 785-809. https://doi.
org/10.1007/s11159-018-9747-5

Ritzer, G. (2005). Encyclopedia of Social Theory. In G. Rit-
zer (Ed.), The Sociology of Law. SAGE Publications.
https://doi.org/10.4324/9781315135069-22

Rojas Cervantes, J. M. (2012). The education as an inhibi-
tory factor of minor’s criminal behavior. Archivos
de Criminologia, Criminalistica y Seguridad Pri-
vada, 1X(9), 6-7. https://dds.cepal.org/redesoc/
publicacion?id=4961

Rumbo Bonfil, C. (2013). Los retos del proceso de reinser-
cion social en el Estado. 5(1), 150-173. http://
www.redalyc.org/pdf/5177/517751547013.pdf

Salvatore, R. (2018). Presos que leen y escriben: alfa-
betismo Util de trabajadores portenos en prision
(ca.1900-1914) Inmates who read and write:
useful literacy of Buenos Aires workers in prison
(ca.1900-1914). Amoxtli Journal, 1(1), 1-18. ht-
tps://doi.org/10.26448/0719-997x/1.1

REVISTA DYCS VICTORIA

1SSN: 2683-1821

DYCSVICTORIA. 8(2): 06-22 (jul - dic 2026). ISSN 2683-1821

Searle, J. R. (1994). Actos de habla: ensayo de filosofia
del lenguaje. In Obras maestras del pensamiento
contemporaneo.

Searle, J. R. (1997). La construccion de la realidad social.
Paidos.

Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana. (2022).
Cuaderno mensual de informacion estadisti-
ca penitenciaria nacional. Https://Www.Gob.
Mx/Cms/Uploads/Attachment/File/882349/
CE_2022_08.Pdf.

Simons, H. (2009). El estudio de caso: Teoria y practica.
Morata.

Tenseth, C., Bergsland, R. y Hui, S. K. F. (2019).
Prison education in Norway - The impor-
tance for work and life after release. Co-
gent Education, 6(1), 1-13. https://doi.or-
g/10.1080/2331186x.2019.1628408

Wacquant, L. (2012). La reinsercion de los presos como
mito y ceremonia. Cuadernos Del GESPyDH,
2(2), 31-47. https://core.ac.uk/download/
pdf/79472859.pdf#page=28

Williamson, O. E. (2000). New Taking Institutional Econo-
mics: Ahead Looking. Journal of Economic Litera-
ture, 38(3), 595-613. https://doi.org/10.1257/
jel.38.3.595

Yin, R. K. (2003). Case Study Research. Design and Meth-
ods. SAGE publications. https://books.google.es/
books?id=BWea_9ZGQMwC&printsec=frontcov-
er#v=onepage&q&f=false

https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.238



Seguridad/lanzanHla-estrategia-para-resolver-conflictos-de-convivencia-en-bogota

La mediacion policial como instrumento para la convivencia pacifica: un
estudio de derecho comparado entre Espaia, Colombia, Argentina y México

Police mediation as an instrument for peaceful coexistence: a comparative
law study of Spain, Colombia, Argentina, and Mexico

José Raul Reyes-Santiago*'*, Gabriel de Jesus Gorjéon-Gomez?®

Resumen

El presente articulo examina la mediacién policial como instrumento para garantizar el derecho a la convivencia pacifica en Espana, Colombia,
Argentina y México. El problema identificado radica en que, salvo en el caso colombiano, los marcos normativos de los paises analizados no se
inspiran de manera explicita en la construccion de la paz, base indispensable para reconocer la convivencia pacifica como un derecho humano.
El objetivo general consistié en analizar, desde un enfoque de derecho comparado, los fundamentos juridicos y las practicas insti-
tucionales de la mediacion policial en los cuatro paises, con el fin de valorar su papel en la consolidacion de la convivencia pacifica.
La metodologia aplicada fue cualitativa, sustentada en la revisién documental, normativa y doctrinal, asi como en el analisis comparado,
lo que permitié identificar avances, vacios y tendencias en la implementacion de la mediacién policial.

Los resultados muestran que Colombia constituye el referente mas sélido, al reconocer en la Constitucion de 1991y en la Ley 1801
de 2016 la mediacion policial como funcion esencial vinculada a la justicia restaurativa y a la cultura de paz. En contraste, Espana,
Argentina y México presentan desarrollos fragmentados, con avances en la practica, pero sin una articulacion normativa clara.
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Abstract

This article examines police mediation as a tool for guaranteeing the right to peaceful coexistence in Spain, Colombia, Argentina,
and Mexico. The identified problem lies in the fact that—with the exception of Colombia—the regulatory frameworks of the countries
analyzed are not explicitly grounded in peacebuilding, which is an essential basis for recognizing peaceful coexistence as a human right.
The general objective was to analyze, using a comparative law approach, the legal foundations and institutional practices of police
mediation in these four countries in order to assess its role in consolidating peaceful coexistence.

A qualitative methodology was employed, based on a review of documents, regulations, and legal doctrine, as well as comparative
analysis; this approach made it possible to identify progress, gaps, and trends in the implementation of police mediation.

The results show that Colombia serves as the strongest model, as its 1991 Constitution and Law 1801 of 2016 recognize police me-
diation as an essential function linked to restorative justice and a culture of peace. In contrast, Spain, Argentina, and Mexico exhibit
fragmented development, showing practical progress but lacking clear regulatory integration.
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Introduccion

En las Gltimas décadas, el concepto y los modelos
de la funcion policial en las sociedades democrati-
cas han evolucionado de manera significativa. Se
ha superado la concepcién de una institucion tipi-
camente coercitiva, orientada a garantizar el orden
publico y la aplicacion de la ley, para transitar
hacia una funcion de servicio a la comunidad. Este
cambio ha favorecido el desarrollo de modelos
orientados a la proximidad, la resolucion pacifica
de conflictos y la construccion de entornos seguros
basados en la convivencia. Dicha evolucion se ins-
cribe en el paradigma de la seguridad ciudadana,
una dimension de la seguridad humana que se
concibe como “la condicion personal, objetiva
y subjetiva, de encontrarse libre de violencia o
amenaza de violencia o despojo intencional por
parte de otros” (PNUD, 2020, p. 25).

Es una tendencia que, en paises europeos como
Espana, Francia, Alemania, Inglaterra y Paises
Bajos, segln explica Cobler et al. (2015), permi-
ti6 la consolidacion del modelo de Policia Comu-
nitaria, cuya base doctrinal es la proximidad, la
asistencia y, sobre todo, la prevencion. Mientras
que, en Estados Unidos y Canadéa dio paso al
Modelo de Policia Orientada a Problemas (POP),
una idea de Herman Goldstein, quien en 1971
propuso incorporar la mediaciéon como una he-
rramienta para mejorar la convivencia y ensenar
a las personas a resolver sus problemas (Cobler
et al., 2015, p. 125).

Ambos modelos, cuyas diferencias estriban en el
enfoque que da cada uno a la comunidad, son la
base de lo que hoy se conoce como mediacion
policial, que se ha ido consolidando como una
herramienta viable para abordar, en una etapa
temprana, conflictos comunitarios, vecinales
y familiares, en los cuales el tercero imparcial
resulta ser el agente de seguridad, revestido de
autoridad si, pero con reconocimiento social por
sus capacidades y habilidades para gestionar la
convivencia pacifica.

Su consolidacion ha sido posible gracias al
respaldo normativo, a las politicas publicas en
materia de seguridad y al compromiso de pro-
fesionalizacion de los cuerpos policiales. Sin
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embargo, su grado de institucionalizacion, su
alcance operativo y su fundamento juridico varia
significativamente entre paises, aun dentro de
sistemas democraticos que comparten principios
de respeto a los derechos humanos y aspiracio-
nes comunes hacia la paz social.

Este articulo parte de una pregunta inicial: ¢La
mediacion policial tiene la misma construccion
normativa como herramienta para garantizar la
convivencia pacifica en Espana, Colombia, Argen-
tina y México? Para desentranar las respuestas,
se plantearon como objetivos, en principio, y de
manera general, analizar mediante un estudio de
derecho comparado la construccion normativa y
la practica de la mediacion policial como herra-
mienta para el logro de la convivencia pacifica en
Espana, Colombia, Argentina y México.

Para alcanzar este horizonte, nos proponemos
identificar y comparar los fundamentos constitu-
cionales, legales y reglamentarios que sustentan
la mediacién policial en los paises analizados; y,
en consecuencia, determinar las convergencias,
divergencias y niveles de institucionalizacion de
la mediacion policial como mecanismo de promo-
cion de la convivencia pacifica.

Estudiar la mediacion policial como herramienta
para la gestion de los conflictos vecinales y co-
munitarios, en aras de una convivencia pacifica,
reviste gran importancia si se toma en cuenta
la crisis de gobernanza existente en casi todos
los paises del continente americano, provocada
por la falta de confianza y legitimidad de las ins-
tituciones del Estado, como son la policia y el
sistema de justicia (Chinchilla, 2025).

Sumado a dos crisis convergentes mas, una de
ellas la que genero la pandemia del Covid-19,
que elevo los factores de riesgo de violencia y
criminalidad y la crisis del crimen organizado que,
al diversificar sus actividades y mercados, amplié
su poderio y logré el control de territorios median-
te la infiltracion de instituciones tanto nacionales
como subnacionales (Chinchilla, 2025).

Estas crisis que tienen honda repercusion en la
seguridad ciudadanay el logro de la convivencia
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pacifica, como base para la construccion de so-
ciedades democraticas, exigen respuestas menos
reactivas y mas planificadas, a partir de un analisis
holistico de los fendmenos sociales, entre ellos,
la pérdida de confianza hacia las instituciones po-
liciales, que sigue cayendo y en Latinoamérica se
sitla en un 41 por ciento, no muy alejado del 43
por ciento que tienen las fuerzas armadas, con-
sideradas junto con el poder judicial, los partidos
politicos y la figura del presidente, instituciones
basicas en una democracia (Corporacién Latino-
barémetro, 2024, p. 59).

Frente a la desconfianza creciente en las institu-
ciones base de los regimenes democraticos, la
violencia y la criminalidad aumentan exponen-
cialmente, convirtiendo a paises tradicionalmen-
te pacificos en violentos (Ecuador y Chile); con
tasas de homicidios de 19.2 por cada 100 mil
habitantes en promedio, que lo convierte en la
region con la mas alta letalidad a nivel mundial,
si se compara la tasa de 5.8 que se promedia a
nivel global (Chinchilla, 2025, p. 26).

Y aunque en gran medida este complejo panora-
ma se deriva de la expansion del crimen organi-
zado, los informes de organismos internacionales
apuntan también a factores como la impunidad,
la disfuncionalidad del sistema penitenciario y
el temor al delito, cuyos indicadores revelan una
compleja y profunda crisis que interpela casi
siempre el rol de la policia y de los cuerpos de
seguridad, como garantes de la funcion esencial
del Estado moderno: la seguridad.

Planteamiento del problema

En los sistemas democraticos contemporaneos,
garantizar la seguridad ciudadana va mas alla del
uso legitimo de la fuerza o de la implementacion
de politicas de control social. Supone también el
fortalecimiento de mecanismos institucionales
gue fomenten la convivencia pacifica y la resolu-
cion no violenta de los conflictos.

La convivencia pacifica, definida como la capa-
cidad de los miembros de una comunidad para
coexistir de manera segura, digna y pacifica,

B Tabla 1. Evolucion de la solicitud ciudadana de informacion publica electoral en Tamaulipas

(2015-2024)

Table 1. Indicators of violence, crime, and perception of insecurity in Latin America and the Caribbean

INDICADOR

LATINOAMERICA Y EL CARIBE

IMPLICACION PARA LA CONVIVENCIA

. 19,2 homicidios por cada
Tasa regional de
homicidios promedio mundial de 5,8

100.000 habitantes, frente a un

PACIFICA

Evidencia niveles persistentes de violencia
letal que afectan la cohesion social.

Homicidios vincu-
lados al crimen
organizado

50 % de los homicidios en las
Ameéricas estan relacionados con
el crimen organizado.

Muestra la complejidad de los fendmenos
criminales y sus efectos en la seguridad
ciudadana.

Preocupacion por
la delincuencia

67 % de los habitantes manifies-
tan temor de ser victimas de deli-
tos violentos.

Revela elevados niveles de inseguridad
subjetiva y deterioro de la convivencia.

Percepcion del
aumento de la
delincuencia

90 % considera que la delincuen-
cia aumenta ano tras ano.

Refuerza la demanda social de estrategias
eficaces de prevencion y gestion de conflic-
tos

Costo econémico
del crimeny la
violencia

3,44 % del PIB regional.

Muestra el impacto econémico y social de
la inseguridad en el desarrollo.

Fuente: Elaboracion propia con base en la obra de Chinchilla (2025)

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
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implica el respeto mutuo entre las personas, el
cuidado de los bienes y del medio ambiente en
el que se desarrolla la actividad diaria (Policia Na-
cional de Colombia, 2022). Actualmente es un
bien social comprometido por factores como las
amenazas inherentes a la criminalidad y la delin-
cuencia, la crisis de gobernanza que supone una
incapacidad de las instituciones para garantizar
el orden y la aplicacion del Estado de derecho y
la desconfianza institucional.

Bajo este escenario, la creciente complejidad de
los conflictos que se producen en los espacios
comunitarios ha puesto en evidencia las limitacio-
nes de los modelos tradicionales de intervencion
basados exclusivamente en la coercion o la judi-
cializacion. La literatura especializada coincide en
que el conflicto constituye una realidad inherente
a la convivencia social y que su mera supresion
no garantiza la restauracion de las relaciones
deterioradas ni la prevencion de futuras contro-
versias (Entelman, 2002; Redorta, 2004).

Por el contrario, cuando los conflictos son gestio-
nados de manera temprana y adecuada, pueden
convertirse en oportunidades para fortalecer la
cohesion social y prevenir procesos de escala-
miento hacia formas mas graves de violencia.

Este cambio de paradigma ha favorecido la conso-
lidacion de los Mecanismos Alternativos de Solu-
cion de Controversias (MASC) como herramientas
orientadas a promover soluciones consensuadas
y participativas. En este contexto, la mediacion ha
adquirido especial relevancia al ofrecer espacios
de dialogo que permiten a las personas involucra-
das construir acuerdos mutuamente aceptables;
y, en paralelo, estan la conciliacion y la negocia-
cion, de amplio uso en distintos ambitos, traspa-
sando barreras generacionales y culturales.

Para el caso de México, la reforma constitucio-
nal en materia de seguridad y justicia de 2008
incorporé estas herramientas al terreno conflic-
tivo penal, a manera de combatir la sobrecarga
del sistema, apostar a la solucion pacifica de las
controversias y ofrecer a las personas vias mas
rapidas y sencillas de acceso a la justicia. Se tratd
de una reforma trascendental, pues permitio,
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entre otras cosas, incorporar al debate juridico
conceptos como justicia alternativa, cultura de
paz y convivencia pacifica.

El término justicia alternativa surgié con la inclu-
sion de las llamadas salidas alternas al proceso
penal, en forma de acuerdos de reparacion del
dano entre victima y ofensor, que distinguieron al
sistema penal acusatorio que sustituyo al modelo
inquisitivo y que desde aquella reforma permiten la
terminacion anticipada de controversias considera-
das de “bajo impacto para la sociedad” a efectos
de despresurizar el trabajo de juzgados y ministe-
rios publicos (World Justice Project, 2021, p. 9).

A partir de su reconocimiento como derecho
humano en la Constitucion, la justicia alternativa
amplio sus alcances mas alla de las denominadas
salidas alternas complementarias al sistema penal,
al ordenarse que todas las leyes previeran mecanis-
mos alternativos de solucion de controversias, lo que
de la mano con la construccion de un marco juridico
robusto y el impulso de investigadores y académi-
cos, permitieron que los MASC y en especifico la me-
diacion forman parte hoy dia del aparato sistémico
con que se tutela el acceso a la justicia en México.

Sin embargo, como senala World Justice Project
(2021), pese a los multiples beneficios de la jus-
ticia alternativa en materia penal se encuentra
subutilizada, en virtud del bajo nimero de expe-
dientes que se tramitan mediante esta via y el
potencial que se tiene, lo cual resulta preocupan-
te si se toma en cuenta que fue en este ambito
donde institucionalizaron los MASC primero.

En este contexto, el presente estudio encuentra
su justificacion en que la mediacion policial tiene
su fundamento doctrinal en la justicia alternativa
y se concibe como una modalidad especializada
de gestion de conflictos comunitarios desarrollada
por las instituciones encargadas de garantizar la
seguridad y la convivencia ciudadana. En distintos
paises, la mediacion policial se ha posicionado
como una herramienta estratégica que trans-
forma el rol tradicional de la policia en favor de
un modelo de proximidad, orientado al servicio,
la prevencion, el fortalecimiento de la cohesion
social y la seguridad ciudadana.
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B Tabla 2. Diferencias entre MASC en materia penal, mediacion comunitaria y mediacion policial
Table 2. Differences between ADR Alternative Dispute Resolution in criminal matters, community me

diation, and police mediation

ELEMENTO

MASC EN MATERIA
PENAL

MEDIACION
COMUNITARIA

MEDIACION POLICIAL

Naturaleza del conflicto | Delito susceptible de Conflictos vecinales y Conflictos vecinales y
solucion alterna. comunitarios. convivencia.

Finalidad Reparacion y desjudi- Restablecimiento de Prevencion, convivencia
cializacion. relaciones sociales. y gestion temprana.

Facilitador Especialista certificado | Mediador comunitario. | Policia mediador capa-
en sistema de justicia citado y certificado.
penal.

Fundamento Sistema de justicia Programas comunita- Modelo de policia co-

institucional penal. rios munitaria

Resultado Acuerdo reparatorio Acuerdo voluntario Acuerdo y prevencion

de escalamiento

Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia
Penal (2014), Lederach (2009), Gorjon (2023), Gallardo (2015) y el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica (SESNSP, 2019)

Como se puede apreciar en la tabla 2, existen
diferencias tedrico-conceptuales, entre los MASC
en materia penal, la mediacion comunitaria y
la mediacion policial, que permiten apreciar el
enfoque y la finalidad de cada una, aunque, como
se citara mas adelante, las mas relevantes son
que quienes ejercen la funcion de facilitador son
los policias y su finalidad es la prevencion del
delito y la gestion de la convivencia.

Sin embargo, pese a su importancia, la consoli-
dacion de la mediacion policial no ha seguido un
mismo derrotero en Latinoamérica y el Caribe, y
su institucionalizacion depende en gran medida
del sustento constitucional y legal que los Estados
le asignan, asi como de su integracion en las poli-
ticas publicas de seguridad y formacion policial.
El presente trabajo parte del reconocimiento de
una situacion problematica central: la mediacion
policial no cuenta con una construccion norma-
tiva Gnica, ni con el mismo grado de desarrollo
doctrinal, legislativo e institucional en Espana,
Colombia, Argentina y México, lo cual limita su
aplicacion efectiva como medio para garantizar
el derecho a la convivencia pacifica.

Este desajuste se refleja, por ejemplo, en el
hecho de que en Colombia la mediacion policial
es una funcién legalmente atribuida a la Policia

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
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Nacional y se integra dentro de un modelo na-
cional de seguridad ciudadana basado en el
principio de convivencia (Policia Nacional de
Colombia, 2022, p. 18). En Espana, aunque no
existe una ley nacional sobre mediacion policial,
las comunidades autonomas y los municipios han
desarrollado regulaciones especificas, protocolos
operativos y modelos de formacion especializada
gue promueven la practica de la mediacion en el
nivel local, en cumplimiento de La Ley Organica
2/1986 dictada el 13 de marzo.

Argentina, por su parte, carece de una regulacion
especifica en la materia, pero ha sido pionera en
el desarrollo de una cultura de mediacion con
apoyo institucional y normativo, particularmente
desde la década de los noventa, como resultado
del Decreto 1480/92. En contraste, en México,
pese a los esfuerzos realizados para incluir la
mediacion policial en el Modelo Nacional de
Policia y Justicia Civica, no se ha legislado de
manera clara ni uniforme su implementacion
como funcion obligatoria de los cuerpos de se-
guridad, lo que genera ambigliedades y vacios
normativos.

Desde el punto de vista conceptual, el derecho a
la convivencia pacifica puede definirse como la
facultad de toda persona para vivir en un entorno
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donde prevalezcan la paz, el respeto mutuo,
la tolerancia y la resolucion no violenta de los
conflictos. En palabras de Cueva et al. (2023)
es un derecho humano en el que se concreta el
principio de interdependencia de los derechos
humanos, pues involucra libertades fundamen-
tales como el de expresion, salud, educacion, pro-
teccion juridica y la libertad misma, que el Estado
debe cuidar y garantizar, pues de ello depende la
vida pacifica en sociedad.

Si bien el derecho a la convivencia pacifica
cuenta con una amplia base doctrinal y ha sido
reconocido de forma implicita en diversos instru-
mentos normativos y politicas de seguridad ciu-
dadana, no siempre ha sido desarrollado como
un derecho humano auténomo, lo que debilita su
exigibilidad juridica y su incorporacion como eje
rector de las actuaciones policiales.

A su vez, la mediacion policial es comprendida
en este trabajo como una practica institucional
basada en técnicas de negociacion, dialogo y
facilitacion, realizada por agentes policiales
debidamente capacitados, que actdan como
terceros imparciales para prevenir o resolver
conflictos comunitarios y vecinales, cuyo asiento
se encuentra en el paradigma de la justicia res-
taurativa, como lo senalan Gallardo y Hierro
(2016). Esta modalidad de intervencion requiere
de voluntad politica, formacion profesional y un
marco legal que legitime su practica y garantice
su efectividad.

De esta manera, el estudio juridico comparado
gue aqui se propone permite evidenciar como y
en qué medida la mediacion policial ha sido reco-
nocida normativamente como instrumento para
el logro de la convivencia pacifica, asi como iden-
tificar los elementos que obstaculizan o favorecen
su institucionalizacion en los paises analizados.

Metodologia

Este estudio adopta un enfoque cualitativo, cen-
trado en el analisis documental, normativo y
doctrinal de la mediacién policial en su relacion
con el derecho a la convivencia pacifica en cuatro
paises iberoamericanos: Espana, Colombia, Ar-
gentina y México. La investigacion se inscribe en
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el campo de los estudios juridicos dogmaticos y
de derecho comparado, cuyo objetivo es descri-
bir, interpretar y contrastar los marcos normativos
vigentes, asi como identificar las practicas insti-
tucionales que permiten o dificultan la consolida-
cion de la mediacion policial como herramienta
para la gestion de conflictos en contextos comu-
nitarios.

El método aplicado es el del derecho comparado,
entendido como el “cotejo cientifico de sistemas
juridicos para estudiar sus similitudes y diferen-
cias”, en el que ademas se toman en cuenta las
implicaciones sociales, segln la conceptualiza-
cion de Sacco (1982), citado por Ferrante (2016).
El propdsito es ofrecer una aportacion al cono-
cimiento doctrinal, senalando los “procesos de
acercamiento y convergencia” entre estas legis-
laciones en apariencia lejanas, como lo explica
Lambert (1905), citado por Lopez-Medina (2015),
al describir los productos de la ciencia juridica o
Weltrech.

La técnica principal de recoleccion de informa-
cion ha sido el analisis documental, a partir de
fuentes primarias (constituciones, leyes, codigos,
reglamentos y protocolos) y fuentes secundarias
(doctrina especializada, articulos cientificos,
informes técnicos y libros sobre mediacion poli-
cial, policia de proximidad y justicia restaurativa),
disponibles para su consulta abierta en Internet.
Se emplearon cuadros comparativos como herra-
mienta de sintesis visual y juridica.

En cuanto a la delimitacion del estudio, se han
seleccionado cuatro paises de la misma familia
juridica, con tradicion democratica, estructura
republicana y reconocimiento por la incorpora-
cion de practicas de policia comunitaria: Espana,
Colombia, Argentina y México. Estos paises pre-
sentan diferentes grados de avance en la cons-
truccion normativa de la mediacion policial, lo
que permite una lectura comparativa robusta. La
seleccion no responde a criterios estadisticos ni
de muestreo, sino a la pertinencia tedrico-juridica
del objeto de estudio.

Las unidades de analisis corresponden a los
cuerpos normativos nacionales que regulan la
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actuacion policial en el ambito de la seguridad
ciudadanay la convivencia pacifica, asi como los
programas, modelos o directrices instituciona-
les donde se integra la mediacion como funcion
policial.

Finalmente, este estudio no parte de una hipo-
tesis, debido a que su propoésito no es compro-
bar una relacion causal entre variables, sino
comprender y contrastar como se ha construido
juridicamente la mediacion policial como he-
rramienta para la convivencia pacifica en cada
contexto nacional. Esta decision metodologica se
sustenta en la naturaleza exploratoria y sistema-
tica del derecho comparado, tal como lo explica
ampliamente Lopez-Medina (2015).

Este trabajo se enmarca en la investigacion juri-
dica, que indaga sobre los problemas actuales
y la realidad del derecho con el fin de ampliar el
conocimiento, esencialmente dentro del campo
de las investigaciones de tipo juridico, documen-
tal o tedrica (Garcia, 2015, p. 455).

Analisis e interpretacion de los resultados

En 1979, Herman Goldstein propuso la idea
de que el policia contara con capacidad para
solucionar problemas en aquellos casos en
que no estuviera de por medio el cumplimien-
to estricto de una ley o norma, a partir de un
“criterio de intervencion minima” (Redorta,
2004, p. 32). En su momento, este plantea-
miento no se identificé con la mediacion; sin
embargo, para muchos representa un antece-
dente inequivoco de lo que posteriormente se
conoceria como mediacion policial, al marcar
el transito hacia una concepcion de la funcion
policial mas proactiva, preventiva y cercana a
la ciudadania.

La mediacion policial, en sentido estricto, cons-
tituye una apuesta que se inserta en el proceso
de transformacion de la institucion policial para
responder a los desafios actuales de la seguridad
ciudadana. Puede considerarse una derivacion
de la mediacion penal, que a su vez hunde sus
raices en la justicia restaurativa, con la propuesta
de que el policia se convierta en un activo de esta
(Saez, 2020, p. 74).

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
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Como senala Gorjon et al. (2022), la mediacion
policial “significa el esfuerzo institucional para
dar a la ciudadania una mejor alternativa en la
respuesta a sus problemas, donde intervendra
personal policial altamente capacitado para for-
talecer el tejido social”. Representa también “una
alternativa para que el ciudadano no tenga que
acudir a las fiscalias y a los juzgados”, con lo cual
el tradicional “guardian del orden” adquiere un
sentido humano y social (p. 26).

Coblery Lopez (2017) explican que la mediacion
policial se fundamenta en los modelos de policia
comunitaria, de proximidad y en la Policia Orien-
tada a Problemas (POP), representando una he-
rramienta que permite transitar de un esquema
reactivo a uno preventivo, incentivando la partici-
pacion ciudadana con la expectativa de mejorar
la percepcion social sobre la funcion policial. En
la practica, consiste en que agentes de policia,
previamente formados y acreditados, utilicen esta
herramienta en cualquier ambito de su labor, pro-
piciando el dialogo entre las partes en conflicto
para que construyan sus propias solucionesy, al
mismo tiempo, asegurandose del cumplimiento
de los acuerdos.

Este modelo se sustenta en la confianza ciudada-
na hacia las instituciones policiales y en marcos
normativos especificos que habilitan al agente
para actuar dentro de la ley. Su caracter preven-
tivo ha sido senalado en manuales practicos, al
destacar que permite abordar situaciones de in-
civismo que, de no ser atendidas, podrian escalar
hacia conflictos mas graves, contribuyendo asi
a la transformacion social. En este sentido, la
mediacion policial no solo recoge los principios
universales de la mediacion —voluntariedad, im-
parcialidad y neutralidad—, sino que los articula
con la mision de garantizar el orden y la convi-
vencia pacifica.

Este vinculo entre mediacion policial y conviven-
cia pacifica remite directamente al marco de la
cultura de paz impulsada por los instrumentos
internacionales. La Declaracion y Programa de
Accion sobre una Cultura de Paz (Asamblea
General de las Naciones Unidas, 1999) estable-
ce qué debe entenderse por este concepto: “un
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conjunto de valores, actitudes, tradiciones, com-
portamientos y estilos de vida” que encuentran
Su base en:

a) El respeto a la vida, el fin de la violencia y la
promocién y la practica de la no violencia por
medio de la educacion, el dialogo y la coope-
racion;

b) El respeto pleno de los principios de sobera-
nia, integridad territorial e independencia po-
litica de los Estados y de no injerencia en los
asuntos que son esencialmente jurisdiccion
interna de los Estados, de conformidad con
la Carta de las Naciones Unidas y el derecho
internacional;

c¢) El respeto pleno y la promocion de todos los
derechos humanos y las libertades funda-
mentales;

d) El compromiso con el arreglo pacifico de los
conflictos (Asamblea General de las Naciones
Unidas, 1999, p. 3).

La Constitucion de la UNESCO (1945) afirma
que “puesto que las guerras nacen en la mente
de los hombres, es en la mente de los hombres
donde deben erigirse los baluartes de la paz”,
enfatizando la dimension educativa y cultural de
la convivencia. Por su parte, la Declaracion Uni-
versal sobre la Diversidad Cultural destaca que
el respeto a la diversidad cultural, la tolerancia,
el dialogo y la cooperacion son condicion indis-
pensable para la cohesion social y la convivencia
pacifica (UNESCO, 2001, parrafo 7).

Finalmente, la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, a través del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 16, compromete a los Estados a pro-
mover sociedades pacificas e inclusivas, para
lo cual deben garantizar el “acceso a la justi-
cia para toda la poblacién y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles. Las personas de todo el mundo deben
vivir libres del miedo a cualquier forma de vio-
lencia y sentirse seguras en su dia a dia, sea
cual sea su origen étnico, religion u orientacion
sexual” (ONU, 2015).

1SSN: 2683-1821

30 | REVISTA DYCS VICTORIA

DYCSVICTORIA. 8(2): 23-42 (jul - dic 2026). ISSN 2683-1821

Estos instrumentos internacionales no solo recono-
cen el derecho a la convivencia pacifica, sino que
obligan a los Estados a generar condiciones y poli-
ticas publicas para su tutela. La doctrina sostiene,
al respecto, la importancia de la mediacion policial
como un instrumento idéneo para materializar dicho
derecho en el ambito comunitario, pues dota a la
funcion policial de herramientas de gestion de con-
flictos que fortalecen la confianza ciudadanay evitan
la escalada de disputas hacia el terreno penal.

La mediacion se ha reconocido como una herra-
mienta transformadora, por su gran contenido
axiolégico y porque en la practica permite pro-
mover una auténtica cultura de paz. En palabras
de Gorjon (2023), la mediacion y los Métodos de
Solucién de Conflictos son generadores de bien-
estar social y paz, pues es posible crear con ellos
un sistema generador de felicidad, de ahi que se
haga necesario promover una politica de bienes-
tar social, que permita culturizar a la poblacion y
recuperar la capacidad de cada uno de nosotros
por resolver nuestros conflictos.

Entelman (2002) expone que hay una gran can-
tidad de conflictos que el sistema juridico es
incapaz de resolver porque no estan normados
ni prohibidos, mucho menos implican un castigo;
sin embargo, son conflictos que la sociedad exige
que se atiendan y se resuelvan. Entre estos se
pueden citar, por ejemplo, las desavenencias
que surgen por la aplicacion de normas vecina-
les para el uso de espacios publicos como una
cancha deportiva o0 un parque, pues bajo el en-
tendido de que es infraestructura publica algunos
creeran que pueden disponer de ellas en total
libertad, mientras que otros asumiran que deben
ser cuidadas y conservadas, por lo cual sera Gtil
establecer un reglamento de uso.

Es comin que este tipo de problematicas no al-
cancen a ventilarse en ninguna instancia juridica,
por considerarse asuntos menores, pero siempre
estara latente la posibilidad de que se conviertan
en conflictos graves. Es ahi donde se vuelve Util
un proceso de mediacion.

Frente a lo que comUnmente se piensa, los con-
flictos no constituyen una amenaza, sino que se

https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.241



deben ver como oportunidades para crecer como
personas en el entendimiento y comprension de
los demas y de la estructura social en que in-
teractuamos. De acuerdo con Lederach (2003),
el conflicto es un regalo pues quita monotonia a
nuestras relaciones y a través de éste podemos
innovar y cambiar, asi que se puede considerar
un motor de cambios que puede dinamizar las
estructuras sociales y el crecimiento humano.

Un aspecto clave en el proceso de transformacion
de los conflictos, afirma Lederach, es la busqueda
de la justicia, a través de la identificacion de los
patrones que generan la injusticia, con la idea
de cambiarlos tanto a nivel individual como es-
tructural. Una interaccion cara a cara y la reor-
ganizacion de las estructuras sociales permite
generar el cambio que buscamos desarrollando
las capacidades de todos para visualizar y trans-
formar, usando como insumo basico el dialogo.

Dentro de este escenario, resulta légico pensar
que, en la practica, bajo el impulso del paradigma
de la policia comunitaria y el enfoque de la seguri-
dad ciudadana, como dimension de la seguridad
humana, los policias deben estar capacitados en
teoria del conflicto, en métodos alternativos de
solucion de controversias y, sobre todo, en control
y manejo de emociones, con la finalidad de pro-
curar la desescalada de conflictos, promover la
pazy la convivencia

El policia del siglo XXI, como afirman Cobler y
Lopez (2017), ya no solo es un instrumento de
los poderes publicos que impone la ley y el orden,
sino un servidor publico que gestiona la conviven-
cia, la integracion social y contribuye a la calidad
de vida de las personas. Esto supone un cambio
paradigmatico: a los simbolos tradicionales de
autoridad se suman técnicas y herramientas para
gestionar conflictos, entre ellas la mediacion.

La justificacion de este cambio es clara. La
mayoria de los llamados que atiende la policia
ya sea en sus estaciones o a través de medios
digitales, corresponden a conflictos vecinales,
comunitarios o familiares derivados de fallas en
la comunicacion o de malos entendidos que, de
no resolverse, pueden escalar hasta configurar

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
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delitos. Frente a ello, la mediacion policial ofrece
una via preventiva y constructiva, alineada con
los valores de la cultura de paz, que permite
transformar el rol del policia en un gestor de la
convivencia y en un actor clave de la transforma-
cion social.

En consecuencia, puede afirmarse que la media-
cion policial contribuye directamente a la forma-
cion de una cultura de paz en la comunidad, en
la medida en que fomenta el dialogo, la corres-
ponsabilidad ciudadana y el respeto mutuo. De
este modo, la convivencia pacifica deja de ser
una aspiracion abstracta para convertirse en
un imperativo ético y juridico, orientado al bien
comun y a la construccion de sociedades mas
justas, seguras e inclusivas.

La trascendencia de este articulo es ofrecer un
analisis que permita identificar y comparar los
fundamentos constitucionales, legales y regla-
mentarios que reconocen la mediacion policial
como instrumento de resolucion de conflictos y
mecanismo para la convivencia pacifica en los
paises objeto de estudio: Espana, Argentina, Co-
lombia y México.

La seguridad, como se menciond lineas antes, re-
presenta un derecho que se vincula con derechos
fundamentales: a la vida, a la libertad y a la digni-
dad de la persona. Esta Gltima, en imbricacion con
el derecho de los demas, segln la Constitucion
Espanola, “es el fundamento del orden politico
y la paz social”. Bajo estas premisas, se define
la mision de las fuerzas y cuerpos de seguridad
espanoles, que es “proteger el libre ejercicio de
los derechos y libertades y garantizar la seguridad
ciudadana” (CE, 1978, arts. 10y 104).

Al respecto, la Constitucion de la Nacion Argenti-
na mandata que deberan existir en la legislacion
“procedimientos eficaces para la prevencion y
solucion de conflictos”, para los casos de protec-
cion de derechos de los consumidores de bienes
y servicios (CNA, 1994, art. 42). La Constitucion
no lo senala, pero existen normas secundarias
que prevén el ejercicio de la mediacion en los
cuerpos de policia, como se contempla también
para otros ambitos.
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En Colombia tal sustento lo ofrece el articulo 218
constitucional, que hace referencia a la organi-
zacion del cuerpo policial nacional, el cual tiene
caracter civil y persigue como finalidad esencial
mantener las condiciones para que los ciudada-
nos puedan ejercer sus derechos y libertades
y convivir pacificamente. Ademas, el articulo
segundo senala que entre los fines esenciales
del Estado se encuentran “asegurar la conviven-
cia pacifica y la vigencia de un orden justo” (CPC,
1991, art. 218).

Sobre este particular, la Constitucion de los
Estados Unidos Mexicanos establece en su arti-
culo 21 que la seguridad publica es una funcion
del Estado; ahi mismo define sus bases, fines,
los principios que rigen a las instituciones po-
liciales y enlista sus principales competencias,
entre las que se encuentra la prevencion, inves-
tigacion de los delitos y la sancion de las faltas
administrativas. La mas reciente reforma de
este precepto del ano 2024 introdujo, ademas,
la obligacion de “contribuir a la generacion y
preservacion del orden publico y la paz social”
(CPEUM, 1917, art. 21).

Acerca de las funciones de los cuerpos policia-
les, la Ley fundamental mexicana solo declara los
principios a los que deben sujetarse y que son:
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo
y honradez, perspectiva de género y respeto a los
derechos humanos. No existe referencia explicita
sobre la convivencia pacifica, aunque puede infe-
rirse que la referencia a los derechos humanos la
incluye. Tampoco existe mencion sobre el uso de
la mediacién en las instituciones de seguridad,
aunque el articulo 17 constitucional es claro al
indicar que todas las leyes deben prever meca-
nismos alternativos de solucion de controversias
(CPEUM, 1917, art. 17).

Como se podra notar, a partir de la descripcion
que hemos presentado, de las cuatro constitucio-
nes, solo la de Colombia recoge expresamente
como derecho de los ciudadanos la conviven-
cia pacifica, lo que para los casos de México
y Espana podria estar contenida dentro de los
parametros de la paz social, que es un horizonte
que se busca alcanzar mediante la funcion de
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la seguridad. Ademas, en el caso mexicano el
propodsito de la paz social se robustece con lo
qgue dispone el articulo cuarto, parrafo 23, en el
que se reconoce otro derecho ciudadano: “toda
persona tiene derecho a vivir una vida libre de
violencias” (CPEUM, 1917, art. 4).

Ahora bien, al analizar la reglamentacion de la
mediacion dentro de las instituciones policiales,
nos encontramos que, en Espana, a partir del
mandato de la Constitucion de 1978, la legis-
lacion secundaria dispuso que los cuerpos de
policia local tendrian entre sus funciones “coo-
perar en la resolucion de los conflictos privados
cuando sean requeridos para ello” (Ley Organica
2/1986, 1986, art. 53).

De la misma manera, en este cuerpo normativo,
se establecio que las Comunidades Autbnomas
podian, conforme a sus estatutos, crear cuerpos
policiales, las cuales de forma “simultanea e in-
diferenciada” con las corporaciones y fuerzas es-
tatales, tendrian entre sus funciones cooperar en
“la resolucion amistosa de los conflictos privados
cuando sean requeridos para ello” (Ley Organica
2/1986, 1986, art. 38). Como se aprecia, en los
preceptos citados no se advierte que el meca-
nismo a utilizar sea la mediacion, pero queda
implicito.

Un precedente que fortalece la facultad de las
autoridades locales para legislar en la materia
se encuentra en Ley 7/1985, que establece
las Bases del Régimen Local y que en su arti-
culo 25.1 senala que conforme a sus intereses
pueden “promover actividades y prestar los
servicios publicos que contribuyan a satisfacer
las necesidades y aspiraciones de la comuni-
dad vecinal en los términos previstos en este
articulo. Conforme a esta disposicion, en todas
las comunidades auténomas se han aprobado
leyes de mediacion para ambitos especificos o
sectoriales, como son las relativas a asuntos de
familia o de consumo.

En Colombia esta regulacion esta contenida en el
Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciuda-
dana, cuyos objetivos especificos son, entre otros,
“propiciar en la comunidad comportamientos que
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favorezcan la convivencia” y “promover el uso de
mecanismos alternativos, o comunitarios, para la
conciliacion y solucion pacifica de desacuerdos
entre particulares” (Ley 1801, 2016, art. 2).

Se trata de una legislacion novedosa, que
se aparta totalmente del modelo tradicional
orientado al orden y el control social y que en
sentido contrario se enfoca a la prevencion y a
establecer las condiciones para la convivencia,
normando la funcién y actividad de la policia
desde una perspectiva de derechos humanos
y atendiendo el enfoque de la seguridad ciu-
dadana. Asi, la ley define la convivencia como
“la interaccién pacifica, respetuosa y armoénica
entre las personas, con los bienes, y con el am-
biente, en el marco del ordenamiento juridico”
(Ley 1801, 2016, art. 5).

El libro tercero del codigo contiene los “medios
de policia”, catalogados como los “instrumentos
juridicos” con que cuenta la institucion policial
para el desempeno de sus funciones y activida-
desy la imposicion de medidas correctivas, entre
las cuales enumera: orden de policia, permiso
excepcional, reglamentos, autorizacion y me-
diacion policial. Este ultimo se define como el
surgido de la “naturaleza de la funcion policial”,
cuyas cualidades son “la comunitariedad y la
proximidad”, dirigido a propiciar que las personas
resuelvan por voluntad propia sus desavenencias
en armonia (Ley 1801, 2016, art. 149).

La practica de la mediacion en el ambito po-
licial en Colombia se realiza in situ, esto es,
en la calle o durante el patrullaje a cargo de
los agentes o en las instalaciones de las es-
taciones de policia. La ley senala que el per-
sonal uniformado de la Policia Nacional y sus
comandantes deberan hacer uso de la media-
cion policial, como parte de lo que se conoce
como tramite del proceso verbal inmediato y
por hechos contrarios a la convivencia (Ley
1801, 2016, art. 154).

En el caso de la Nacion Argentina, no se encuen-
tran normas que de forma especifica regulen la
mediacion policial. Sin embargo, desde la década
de los 90 del siglo pasado, mediante decreto, el

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
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gobierno de la republica declar6 de interés nacio-
nal institucionalizar la mediacion como “método
no adversarial de resolucién de conflictos”
(Decreto 1480/92, 1992, art. 1).

Ademas, se establecié que la mediacion es un
“procedimiento de resolucion de conflictos obli-
gatorio previo a la instancia judicial” en todo el
pais de acuerdo con la Ley 26.589 (Congreso
de la Nacion Argentina, 2010). El ordenamiento
dispuso que los casos que ho pueden ser media-
dos son, entre otros, los de tipo penal, divorcio,
nulidad matrimonial, patria potestad, medidas
cautelares, juicios sucesorios, amparos y aque-
llas controversias que involucren al Estado nacio-
nal, las provincias y 1os municipios.

En México, el Congreso de la Unidén abrogé en
julio de 2025 Ley General del Sistema Nacio-
nal de Seguridad Publica (LGSNSP), que estaba
vigente desde 2009. El articulo 75 del texto,
senalaba las funciones minimas de las institucio-
nes policiales mexicanas; a saber: investigacion,
prevencion, proximidad social y reaccion. Dentro
de la funcién se proximidad estaba contempla-
da la mediacion, que la ley describia como “un
procedimiento voluntario”, disponible para “so-
lucionar pacificamente conflictos derivados de
molestias y problematicas de la convivencia co-
munitaria que no constituyan delitos” (LGSNSP,
20009, art. 75).

Sin embargo, en la nueva LGSNSP vigente desde
el 16 de julio, ya no se prevé de forma expresa el
uso de la mediacion policial. La funcién de proximi-
dad se enuncia como una funcién de los cuerpos
policiales municipales, pero no se conceptualiza
o define, lo mismo que la funcion de solucionar o
resolver conflictos que les fue asignado en térmi-
nos del articulo 52.

Es muy posible, sin embargo, que al enmarcar la
solucion de conflictos y la potestad de promover la
implementacion de la justicia civica -sistema que
esta en etapa de desarrollo- a los gobiernos mu-
nicipales y la Conferencia Nacional de Seguridad
Pablica Municipal, el legislador haya asumido que
el uso de la mediacion quedd implicito y que co-
rrespondera a la espera municipal su regulacion.
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M Tabla 3. Regulacion de la mediacion policial
Table 3. Regulation of police mediation

México

PAIS

NORMA

Ley General del Sistema Na-
cional de Seguridad Publica

DISPOSICION

Articulo 52. Las Instituciones
Policiales de los municipios,
cuando cuenten con ellas y de
conformidad con la legislacion
local aplicable, tendran las
siguientes funciones:

I. Proximidad, solucion de
conflictos, prevencion de las
violencias y del delito, vialidad
y atencion de faltas adminis-
trativas;

Espana

Ley Organica 2/1986, del 13
marzo, de Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad

Art. 53, parrafo 1, inciso i:
Cooperar en la resolucion de
los conflictos privados cuando
sean requeridos para ello.

Colombia

Caodigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana

Art. 2: Promover el uso de me-
canismos alternativos, o comu-
nitarios, para la conciliaciéon y
solucién pacifica de desacuer-
dos entre particulares.

Art. 154. Mediacion policial.
Es el instrumento que nace
de la naturaleza de la funcién
policial, cuyas principales cua-
lidades son la comunitariedad
y la proximidad, a través del
cual la autoridad es el canal
para que las personas en con-
flicto decidan voluntariamente
resolver sus desacuerdos ar-
monicamente.

Argentina

Ley num. 26.589

La ley mencionada establece
de manera definitiva la media-
cién como procedimiento de
resolucién de conflictos obli-
gatorio, previo a la instancia
judicial, dentro de los limites
que aquella enuncia.

Fuente: Elaboracion propia a partir del analisis comparado de la legislacién vigente en México, Espaia, Colombia y Argentina

Con fundamento en las leyes reglamentarias, la encuentran integrados a los planes de estudio
mediacion, la negociacion, la conciliacion y los de los institutos formadores de personal policial
procesos restaurativos son contenidos que se desde hace mas de 20 anos en algunas provin-

34 | REVISTA DYCS VICTORIA

1SSN: 2683-1821

DYCSVICTORIA. 8(2): 23-42 (jul - dic 2026). ISSN 2683-1821 https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.241




cias de Argentina, lo que permite a los agentes
hacer uso de las herramientas de resolucion pa-
cifica de controversias en su actividad diaria. De
forma mas reciente, algunos cuerpos de seguri-
dad provinciales han comenzado a experimen-
tar con unidades de mediacion policial en sus
destacamentos.

En enero de 2021, mediante la Resolucion N°
3-MS-21 emitida por el Ministerio de Seguridad,
la Provincia de San Salvador Jujuy credé una
Unidad de Mediacion Policial luego de diez anos
de haber iniciado la preparacion de sus agentes,
los cuales hoy se asumen como “facilitadores de
la comunicacion” e intervienen en conflictos ve-
cinales, comunitarios, familiares y en protestas
sociales callejeras.

Cuando se presentan en los lugares donde
grupos u organizaciones se manifiestan, su
funciéon como primeros intervinientes es bajar
las tensiones, ofrecer como autoridades un canal
de dialogo y escuchar los planteamientos de los
involucrados. Dado que las protestas se originan
por motivos distintos, adaptan sus protocolos a
las circunstancias y necesidades del momento,
pero de manera recurrente utilizan la negociacion
y las diferentes herramientas de la mediacion:
escucha activa, apertura al dialogo, preguntas y
parafraseo para cumplir su tarea.

En la Unidad de Mediacién que funciona en la
sede policial se atienden los casos que se derivan
de la comandancia, las comisarias regionales
y las solicitudes de intervencion que realizan
los ciudadanos de forma directa mediante una
pagina de Facebook; otras instituciones publi-
cas como la Defensoria del Pueblo también les
llegan a derivar asuntos (Ministerio de Seguridad,
2021).

En Colombia, los protocolos de actuacion de los
policias mediadores estan contenidos en la guia
que para tal efecto elaboré la Policia Nacional, en
el cual se detallan los dos escenarios en que se
puede hacer uso de esta herramienta: in situ 'y en
sede policial. A diferencia del primer escenario,
en las estaciones de policia es posible ofrecer a
las partes comodidad absoluta confidencialidad

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
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y la intervencion de un mediador con habilidades
especificas en casos complejos (Policia Nacional
de Colombia, 2022, p. 45).

Las personas pueden solicitar los servicios
de mediacion directamente en la estacion de
policia o también es posible que sean remitidos
por algun agente a cargo de algun cuadrante. En
cualquiera de los casos, al atender la solicitud, el
policia mediador analizara como primer paso el
marco de competencia, si es un asunto mediable,
después se ocupara de generar un ambiente de
confianza y transmitir “una primera impresion po-
sitiva”; se presentara, explicara de qué se trata
la mediacion, su funcién como tercero imparcial
y el rol protagdnico de las partes; los beneficios
de lograr un acuerdo y las implicaciones de su
incumplimiento (Policia Nacional de Colombia,
2022, p. 46).

Los pasos siguientes son definir las reglas para
el dialogo, conocer el problema haciendo uso de
la escucha activa, el resumen, el parafraseo y
las preguntas para identificar los intereses y ne-
cesidades. Con la informacion que haya logrado
obtener, podra hacer una “primera ordenacion
del conflicto” y solicitara a las partes generar
propuestas para solucionar la controversia. Si
el acuerdo es posible, se establecera por escrito
y, como parte final, hara el seguimiento para el
cumplimiento de los compromisos (Policia Nacio-
nal de Colombia, 2022, p. 46).

La mediacion policial in situ, segin senala la guia,
persigue la desescalada del conflicto y ocupa
practicamente el mismo procedimiento que en
sede policial. La mediacion procedera si hay vo-
luntad de las partes. Si es posible y se logra el
acuerdo, el policia llenara un formato para que
en el Registro Nacional de Medidas Correctivas
se notifique que se empled mediacion y los tér-
minos del convenio. En caso de que no se llegue
a acuerdos, impondra medidas correctivas, con
base en la legislacion de convivencia (Policia Na-
cional de Colombia, 2022, p. 36).

Como ya se expuso antes, en Espana las poli-
cias locales y las de las Comunidades Autono-
mas son las que mas trayecto han recorrido en
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la practica de la mediacién policial. La Comu-
nidad Autdbnoma de Cataluna, con mas de 20
anos de experiencia en la instrumentacion de
sistemas de mediacion, reestructuré median-
te el Decreto 415/2011, del 13 de diciembre
2011, su cuerpo de policia y creé el Area de Me-
diacion, Negociacion y Responsabilidad Social
Corporativa.

La mediacion, con base en el articulo ocho de la
normativa, persigue el objetivo de establecer vin-
culos y mejorar la convivencia entre las personas,
con la intencion de evitar desérdenes y garantizar
la seguridad ciudadana. Los policias intervienen
preventivamente para diagnosticar las causas y
el origen de los conflictos.

La Policia Local de Vila-Real, perteneciente a la
Comunidad Valenciana, cataloga la mediacion
como un “método eficaz de paz positiva”, que
se caracteriza por su flexibilidad e informalidad,
reglas minimas que ofrecen ventajas comparati-
vas frente a la forma tradicional de acceder a la
justicia (Decreto 415/2011, 2011, p. 9). Entre
otras ventajas se mencionan precisamente la
informalidad, lo que no le resta seriedad; su
rapidez, efectividad y economia, el poder contar
con un espacio participativo donde las personas
seran escuchadas, adquiriran responsabilidad y
aprenderan a relacionarse y resolver sus proble-
mas futuros.

En México, mientras tanto, el Modelo Nacional
de Policia y Justicia Civica (MNPJC) y el Modelo
Homologado de Justicia Civica, Buen Gobiernoy
Cultura de la Legalidad para los Municipios de
México aprobado por el Consejo Nacional de Se-
guridad Publica el 30 de agosto de 2017, en los
cuales se contempla la mediacion policial in situ.

Los objetivos del sistema de justicia civica son,
entre otros, prevenir la escalada de los conflic-
tos y de la violencia, dar solucion a los conflictos
comunitarios de una manera agil, transparente
y eficiente, mejorar la convivencia cotidiana y
mejorar la percepcion ciudadana sobre el orden
y la seguridad publica. Para lograrlo, intervienen
multiples actores, que dan forma al Sistema
de Justicia Civica: el Juzgado Civico, la Policia,
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el Centro Civico de Mecanismos Alternativos,
representantes de la comunidad, el centro de
detencion municipal, las instituciones publicas y
las organizaciones sociales y del sector privado.
A las instituciones policiales se le asignan como
funciones, dentro de este sistema, que son
ademas de poner a disposicion del juez a quienes
cometan faltas, dar atencion y “resolver in situ”
los conflictos que no requieran de la intervencion
de un facilitador, que no configuren un posible
delito o alguna falta administrativa sancionada
por alguna norma. El sistema marca como requi-
sito que la institucion policial trabaje con enfoque
de proximidad, a fin de que los agentes tengan
relacion con la comunidad donde realicen sus
intervenciones (SESNSP, 2020, p. 172).

El protocolo senala que el policia al intervenir
un conflicto entre dos 0 mas personas hara uso
del dialogo para desactivarlo de forma tempra-
na en el mismo lugar. Previamente escuchara a
cada uno, conducira el dialogo y hara uso de las
técnicas de negociacion si lo cree conveniente
0 en su caso los invitara a participar en un me-
canismo de solucion de controversias (SESNSP,
2020, p. 179).

Si nada de esto fuera posible conducira al posible
infractor o a las partes en conflicto ante el juez
civico. Por todo esto, para el funcionamiento
exitoso del Sistema de Justicia Civica, se requiere
que los policias relinan estos requisitos:

a) Conocimientos sobre justicia civica.

b) Estar capacitado para intervenir conflictos in
situ y contar con habilidades en negociacion.

¢) Conocimiento de los protocolos de actuacion.

d) Conocimientos para orientar a las partes
sobre los 6rganos especializados en MASC.

En resumen, después de revisar los distintos pro-
tocolos de mediacion policial, podriamos senalar
que los modelos de mediacion policial presentan
diferencias segun el marco normativo e institu-
cional de cada pais, la literatura especializada
permite identificar un conjunto de fases comunes
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orientadas a la gestion dialogada de conflictos safios asociados a su implementacion, tal y como
comunitarios, asi como diversos beneficios y de- se muestran en la tabla 4y 5.

M Tabla 4. Fases de la mediacion policial
Table 4. Phases of police mediation

FASES MEDIACION POLICIAL DESCRIPCION

1. Recepcion y valoracion inicial del conflicto El policia identifica la naturaleza del conflicto, ve-
rifica la voluntariedad de las partes y determina si
el asunto es susceptible de abordarse mediante
mediacion.

2. Preparacion y apertura del proceso Se explica a las partes el procedimiento, sus
principios, alcances y limites, garantizando confi-
dencialidad, imparcialidad y consentimiento infor-

mado.

3. Identificacion de intereses y necesidades Las partes exponen sus posiciones, percepciones

y necesidades, mientras el mediador facilita la
comunicacién y promueve la escucha activa.

4. Generacién de opciones y construccion de
acuerdos

Se exploran alternativas de solucién mutuamente
aceptables orientadas a restablecer la conviven-
Cia y prevenir nuevas controversias.

5. Formalizacion y seguimiento Los acuerdos alcanzados se documentan y,

cuando el modelo institucional lo contempla, se
realizan acciones de seguimiento para verificar su
cumplimiento.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal
(2014), Lederach (2009), Gorjon (2023), Gallardo (2015) y el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica (SESNSP, 2019)

M Tabla 5. Principales beneficios y desafios de la mediacion policial
Table 5. Main benefits and challenges of police mediation

BENEFICIOS DESAFIOS

Atencion temprana de conflictos;
prevencion de la escalada de violen-
cia; fortalecimiento de la convivencia
pacifica; reduccion de la judicializa-
cion; mejora de la confianza ciuda-
dana en la policia; fortalecimiento
de los modelos de proximidad y se-
guridad ciudadana.

Insuficiente regulacion normativa;
ausencia de protocolos homologa-
dos; limitada capacitacion espe-
cializada; resistencia institucional
a modelos preventivos; escasez
de indicadores para evaluar resul-
tados; dificultades para institucio-
nalizar la mediacion policial en los
gobiernos locales.

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.241

Fuente: Elaboracion propia con base en Gallardo (2015), Gorjon (2023) y el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica
(SESNSP, 2019)
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De esta manera, retomando el caso mexicano,
como se puede apreciar, el MNPJC y el Modelo
Homologado de Justicia Civica establecen que en
los municipios del pais debe funcionar un sistema
de justicia civica, para garantizar el acceso a la
justicia a las personas que se enfrentan a pro-
blematicas de justicia cotidiana, en este caso
conflictos con vecinos, con representantes de la
comunidad, con familiares, que muchas veces
derivan en conductas que se sancionan como
faltas administrativas y que al escalar pueden
generar violencia y delitos. Los juzgados civicos
serian la institucion responsable de atender los
asuntos de justicia cotidiana y ofrecer respuestas
a los gobernados, que hoy en la mayoria de los
casos no tienen.

Hasta ahora, sin embargo, la instrumentacion del
Sistema de Justicia Civica, lo mismo que del nuevo
modelo de policia ha representado grandes desa-
fios institucionales a nivel nacional, pues implica la
canalizacion de vastos recursos publicos, para la
construccion de infraestructura, equipamiento y ca-
pacitacion del personal, o cual no resulta sencillo.

El 11 de noviembre de 2021, el Secretariado Eje-
cutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
en conjunto con el Instituto para la Seguridad y
la Democracia A.C. midieron el progreso que pre-
sentaba la instrumentacion del MNPJC en un total
de 32 corporaciones policiales. En su informe de
hallazgos reportaron que no hubo “evidencia con-
tundente” sobre la aplicacion de la metodologia
o modelo de policia de proximidad orientada a
la solucién de problemas. En tanto, en relacién
con los centros de justicia civica, las instituciones
que participaron en el estudio enlistaron dentro
de sus avances la elaboracion de sus reglamen-
tos, el desarrollo de la infraestructura para las
audiencias, capacitacion y designacion de los
jueces civicos (SESNSP, 2021, p. 27).

Cada municipio y cada region de México presenta
circunstancias sociales, politicas y econémicas
distintas que no permiten un avance uniforme
y progresivo. Pero, ademas, el que la nueva
LGSNSP ya no contemple que las instituciones
policiales deben promover la mediacion en su
trabajo de proximidad, como estaba establecido

REVISTA DYCS VICTORIA

1SSN: 2683-1821

DYCSVICTORIA. 8(2): 23-42 (jul - dic 2026). ISSN 2683-1821

en la anterior legislacion, no aporta armonia al
marco legal y lo que se contempla en los progra-
mas estratégicos de seguridad, prevencion de la
violencia, desarrollo policial y justicia civica.

Asi pues, en el caso mexicano, la consolidacion
de la mediacion policial enfrenta desafios que
trascienden la simple capacitacion de los cuerpos
de seguridad publica. Su institucionalizacion re-
quiere la existencia de un marco normativo local
gue reconozca expresamente la gestion pacifica
de conflictos como una funcién vinculada a los
modelos de proximidad y justicia civica. En este
sentido, la implementacion del Modelo Nacional
de Policia y Justicia Civica ha impulsado la nece-
sidad de armonizar los bandos de policia y buen
gobierno, asi como los reglamentos municipales
de justicia civica, con el propésito de fortalecer
mecanismos preventivos orientados a la atencion
temprana de conflictos comunitarios y vecinales.

Desde esta perspectiva, la adecuacion normativa
municipal constituye una condicion indispensa-
ble para dotar de certeza juridica a la mediacion
policial, establecer protocolos homogéneos de
actuacion y garantizar procesos de profesiona-
lizacion acordes con las nuevas funciones asig-
nadas a la policia de proximidad. Como sostiene
Gorjon (2023), la eficacia de los mecanismos
alternativos depende no solo de la voluntad de
las partes o de la capacitacion de los operado-
res, sino también de la existencia de estructuras
institucionales y marcos normativos capaces de
sostenerlos como instrumentos permanentes
de construccion de paz. Bajo esta légica, la ac-
tualizacion de los ordenamientos municipales
representa una oportunidad para incorporar de
manera sistematica la mediacion policial como
herramienta de prevencion de la violencia y for-
talecimiento de la convivencia pacifica.

El analisis del presente articulo permite advertir
qgue la mediacién policial, en sus distintas expre-
siones normativas y practicas, avanza en paises
como Espana, Argentina y Colombia, cuyo marco
juridico aporta certeza y permite el uso continuo
de esta herramienta en contextos policiales. En
México, en contraste, la situacion es ambivalen-
te: por un lado, se han dado pasos importantes
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con la incorporacion del modelo de policia de
proximidad como parte de las politicas de segu-
ridad; pero, por el otro, las continuas reformas
no permiten construir una base suficientemente
clara para lograr un avance mas consistente.

En efecto, la nueva Ley General del Sistema Na-
cional de Seguridad Pudblica, como se expuso,
elimind la Unica referencia expresa sobre el uso
de la mediacion como herramienta de la policia,
a pesar de que apenas en 2022 se habia refor-
mado el articulo 75 de la legislacion anterior para
establecerla como una de las manifestaciones
efectivas de la proximidad social. Tal omision
constituye, en los hechos, una oportunidad
perdida para fortalecer el andamiaje juridico de la
mediacion policial en el pais, pues se deja nueva-
mente a criterio e interpretacion si se utiliza o no.
Cada sexenio en México parece inaugurarse con
un rediseno de planes, estrategias y politicas
publicas en materia de seguridad, sin que exista
continuidad en las lineas de accion. Esta vez, se
ofrece exactamente lo contrario y la justificacion
de una nueva LGSNSP es justo mantenery apun-
talar lo que se hizo bien y fortalecer la estrategia
central con otros soportes, en este caso, la inte-
ligencia y la investigacion.

Excluir la mencioén de la mediaciéon dentro de la
ley reglamentaria en materia de seguridad en
nuestro pais, en momentos en que resulta impe-
rioso robustecer la justicia cotidiana, no parece
ser una decision acertada, sobre todo si, como
lo muestran las experiencias internacionales
revisadas en este capitulo, es precisamente en
el nivel comunitario donde la mediacion policial
despliega su mayor potencial, ya que al intervenir
en conflictos vecinales o barriales, los agentes de
la policia logran desactivar situaciones que, de no
ser atendidas oportunamente, escalarian hacia
conductas delictivas.

No obstante, no todo esta perdido, pues con base
en la nueva LGSNSP los municipios y el Consejo
Nacional de Seguridad Publica Municipal deben
promover la justicia civica y es en este sistema
donde la mediacion y otros métodos de soluciéon
pacifica de controversias pueden desplegar todo
su potencial.

Reyes-Santiago y Gorjon Gomez (2026). Mediacion policial
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El Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, aln
con sus retrasos en implementacion, reconoce ex-
presamente la necesidad de contar con policias
de proximidad capaces de manejar herramientas
de mediacion y conciliacion, a ello se suma el Pro-
grama Rector de Profesionalizacion, que contem-
pla la formacion de los agentes en dichas compe-
tencias. De esta manera, aun cuando en la nueva
legislacion nacional no se senale expresamente
el uso de la mediacion como herramienta de la
policia, el marco programatico ofrece un camino
para seguir promoviéndola.

El reto inmediato consiste en evitar que los
avances alcanzados hasta ahora se diluyan en
la indefinicion legal. Sera necesario promover un
analisis serio y profundo que permita corregir las
insuficiencias de la nueva ley, reinsertando la me-
diaciéon como una funcién estratégica de las ins-
tituciones policiales. La experiencia comparada
muestra que, donde existe voluntad politica y un
marco normativo estable, los resultados son tan-
gibles en términos de prevencion y convivencia.

Conclusiones

El analisis realizado en este articulo permite con-
firmar que la mediacion policial se ha ido conso-
lidando en distintos paises como un instrumento
juridico y practico esencial para la convivencia
pacifica. Sin embargo, persisten notables diferen-
cias en su construccion normativa y en su grado
de institucionalizacion.

En relacion con el primer objetivo, se constatoé que
solo Colombia reconoce de manera expresa, tanto
en su Constitucion de 1991 (arts. 2 y 218) como
en la Ley 1801 de 2016 (Codigo Nacional de
Policia y Convivencia), la mediacion policial como
funcion propia de la institucion. Alli se concibe
ademas como un medio indispensable para ga-
rantizar la convivencia pacifica.

Se trata de un marco juridico robusto que no solo
recoge la funcién mediadora de la policia, sino
que la articula con un enfoque preventivo y res-
taurativo. Este diseno se encuentra en sintonia
con los principios de la cultura de paz impulsada
por instrumentos internacionales como la Decla-
racion y Programa de Accion sobre una Cultura de
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Paz (Asamblea General de las Naciones Unidas,
1999), la Constitucion de la UNESCO de 1945, la
Declaracion Universal sobre la Diversidad Cultural
(UNESCO, 2001), la Convencion sobre los Dere-
chos del Nino de 1989 y la Agenda 2030 de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, 2015).

En este sentido, la experiencia colombiana cons-
tituye un referente normativo en Iberoamérica. Ha
sabido integrar en su legislacion los mas grandes
anhelos de la comunidad internacional relaciona-
dos con la paz, el dialogo y la resolucion pacifica
de los conflictos.

En Espana, aunque no existe una ley nacional es-
pecifica sobre mediacion policial, se cuenta con
bases legales en la Ley Organica 2/1986 y en la
Ley 7/1985. Estas han permitido el desarrollo de
normativas autonémicas y municipales que han
dado lugar a experiencias solidas, como las de Ca-
taluna y Vila-real, donde la mediacion policial se
entiende como un método eficaz de paz positiva.

Argentina, por su parte, no regula de manera
expresa la mediacion policial, pero ha institucio-
nalizado la mediacion como método no adversa-
rial desde el Decreto 1480/1992 y la Ley 26.589.
Esto ha posibilitado que algunas provincias in-
corporen programas especificos de mediacion
policial en la formacion y practica de sus agentes.

En contraste, en México la mediacién policial ha
estado presente en modelos estratégicos como
el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica y el
Modelo Homologado de Justicia Civica. No obstante,
la nueva Ley General del Sistema Nacional de Segu-
ridad Publica de 2025 elimind la referencia expresa
a la mediacion, debilitando la coherencia normativa
y dejando su aplicaciéon en un terreno ambiguo.

En cuanto al segundo objetivo, se evidencioé que
la practica de la mediacion policial depende en
gran medida de la fortaleza del marco juridico y
de la voluntad politica.

En Colombia, la formacion sistematica de policias
mediadores, la existencia de protocolos claros y
la obligatoriedad legal de aplicar la mediacion
hacen de este pais un ejemplo paradigmatico de
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como la mediacion policial puede materializar el
derecho a la convivencia pacifica.

En Espana, las practicas locales demuestran que
cuando existe respaldo institucional, la mediacion
se convierte en un instrumento de cohesion comu-
nitaria. En Argentina, la experiencia es incipiente
pero innovadora en algunas provincias. En México,
el reto consiste en consolidar un sistema de justi-
cia civica que permita a los policias ejercer funcio-
nes de mediacion de manera homogéneay eficaz.

En conclusion, la mediaciéon policial no debe
entenderse como una funcién marginal de los
cuerpos de seguridad. Por el contrario, constitu-
ye un instrumento estratégico para garantizar el
derecho a la convivencia pacifica. La experiencia
comparada muestra que, cuando existe un marco
juridico sélido, acompanado de formacion profe-
sional y respaldo institucional, los resultados son
tangibles en términos de prevencion, cohesion
social y cultura de paz.

De manera especial, el caso colombiano se erige
como un referente normativo y doctrinal. Muestra
como es posible traducir en legislacion los prin-
cipios internacionales mas avanzados sobre paz
y convivencia, ofreciendo un modelo inspirador
para otros paises.

La mediacion policial, en este sentido, trascien-
de la resolucion inmediata de disputas. Se erige
como un medio para transformar los conflictos
en oportunidades de dialogo, fortalecer el tejido
social y consolidar una cultura de paz. Asi, la
convivencia pacifica deja de ser una aspiracion
abstracta para convertirse en un imperativo ético,
juridico y social, orientado al bien comdn.
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La eficiencia de la justicia restaurativa como proceso restaurador en
las sedes judiciales de México

The effectiveness of restorative Justice as a restorative process in
Mexican judicial venues
Maria Elisa Matilde Ceballos-Diaz**

Resumen

La justicia restaurativa como un modelo de atencién hacia el conflicto se centra en la reparacion del daino, asi como de otros ele-
mentos como la responsabilidad del infractor y la reintegracion social de las personas que se encuentran involucradas, por lo que
se encuentra plasmada y gestionada dentro de diferentes paises para ayudar a restaurar el conflicto dentro de una comunidad, esto
como la transformacién de una justicia reparadora de cara al esquema tradicional punitivo que prioriza el castigo, de manera que la
justicia restaurativa se considera como un modelo articulado con los servicios sociales, el cual adquiere una dimension preventiva,
comunitaria y transformadora, orientada no solo a resolver la controversia, sino también a atender las causas estructurales que lo
originan; es asi que el presente trabajo analiza la relacion entre la eficiencia y las practicas restaurativas dentro de los poderes
judiciales de las entidades federativas a través de su respectivos centros o institutos de justicia alternativa, dado que a partir de
la instauracion de los mecanismos alternos, los poderes judiciales son aquellos que se han puesto a la vanguardia respecto a las
técnicas o practicas de los diferentes mecanismos alternos de solucion de controversias.

Palabras Clave: Justicia restaurativa, mediacién comunitaria, circulos restaurativos, acuerdos reparatorios.

Abstract

As a model for addressing conflict, restorative justice focuses on repairing harm, as well as on elements such as offender
accountability and the social reintegration of those involved. It is implemented and managed across various countries to
help resolve conflicts within communities, representing a shift toward reparative justice—as opposed to the traditional
punitive framework that prioritizes punishment. Restorative justice is thus viewed as a model integrated with social ser-
vices, taking on preventive, community-oriented, and transformative dimensions; it aims not only to resolve disputes but
also to address their underlying structural causes. This paper analyzes the relationship between efficiency and restorative
practices within the judiciaries of the country’s federal entities—specifically through their respective alternative justice
centers or institutes—given that, following the introduction of alternative mechanisms, these judicial bodies have taken
the lead in adopting techniques and practices associated with various alternative dispute resolution methods.

Keywords: Restorative justice, community mediation, restorative circles, reparation agreements.
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Introduccion

Como senala Cornelio (2024) los retos que en-
frenta las personas para la resolucion o la trans-
formacion de los conflictos, ha sido ampliamente
analizado en diversos estudios, por lo que a partir
de estas investigaciones han surgido diversos
modelos de justicia entre los que destacan la
justicia restaurativa, la justicia cotidiana, civica e
itinerante y bien, la justicia terapéutica, por lo que
cada uno de estos enfoques representa distintas
alternativas que el sistema de justicia otorga la
disposicion a la ciudadania para la atencion y
resolucion de conflictos o controversias.

Por lo que concierne a la justicia restaurativa,
esta se ha consolidado en México como una alter-
nativa al modelo tradicional de justicia punitiva;
sin embargo, su aplicacion dentro de los poderes
judiciales continla siendo limitada. A pesar de
que existen mecanismos orientados a reparar el
dano, a propiciar la participacion de las victimas
y la reconstruccion de las relaciones sociales, los
datos muestran que la mediacion sigue siendo
el procedimiento predominante, mientras que
las practicas restaurativas tienen una presencia
reducida. Ante esta situacion, surge la necesidad
de analizar la eficiencia de la justicia restaurativa
en los poderes judiciales de México, siendo refe-
rentes los estados de Jalisco, Ciudad de México
y Estado de México, que constituyen referentes
relevantes en la implementacion de mecanismos
alternativos de solucién de controversias y prac-
ticas de justicia restaurativa dentro del sistema
judicial mexicano.

La justicia restaurativa, desde la academia, ha
sido abordada desde diversas perspectivas, ya
sea como principio o mecanismo alternativo. Sin
embargo, su concepcion ha generado ambigle-
dad sobre su papel como base de una cultura
de paz en contextos comunitarios, observandose
diferencias conceptuales entre autores, especial-
mente al analizar conflictos sociales con enfoque
restaurativo.

Origen de la Justicia Restaurativa y Procesos
Restaurativos

En primer lugar, Guardiola (2021) identifica di-
versos factores que explican el resurgimiento de
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la justicia restaurativa, asi, desde la década
de 1970, sus practicas se aplicaron principal-
mente a infracciones menores dentro de las
etapas previas al juicio o en la justicia juvenil,
esta considerada como un espacio propicio
para iniciativas innovadoras, de manera que,
el éxito de este modelo impulsd la expansion
gradual de la mediacion y otros mecanismos
restaurativos.

Consecuentemente, en la década de 1990, la
justicia restaurativa crecié notablemente en sus
practicas y en su reconocimiento estatal e inter-
nacional, por lo que, los procesos restaurativos
comenzaron a aplicarse también a delitos graves
y en distintas fases del proceso penal, incluida
la ejecucion penal, lo que evidenci6é un distan-
ciamiento de algunas posturas abolicionistas
defendidas por la doctrina (Guardiola, 2021).

En ese contexto, Barajas y Trujillo (2017) senalan
que la justicia restaurativa se consolidé como
concepto generalmente aceptado en el Congreso
Internacional de Budapest de 1993, asi antes
de ello, se empleaban diversas denominaciones,
como justicia positiva, pacificadora, transforma-
dora, comunitaria, conciliativa, reparadora o re-
integradora, que reflejaban distintos esfuerzos
tedricos por construir alternativas a los modelos
tradicionales de procuracion y administracion de
justicia.

Por lo tanto, la justicia restaurativa se consolido
como un nuevo paradigma cuando se abordaron
los conflictos de naturaleza penal, la cual repre-
sent6 un avance significativo dentro del ambito
del derecho penal internacional, por lo que el
enfoque restaurativo cobroé relevancia a partir de
la adopcion del estatuto de Roma de 1998, el
cual evidencio el contraste entre dos modelo de
justicia, por un lado la justicia retributiva, la cual
de forma tradicional se encontraba orientada a
la imposicion de sanciones frente a la conducta
delictiva, y por otro lado, se encuentra la justicia
restaurativa, la cual centra su atencion en la si-
tuacion de la victima, asi como en los procesos
de reparacion y rehabilitacion que derivan del
delito (Cornelio, 2024); situacion que se resumen
a través de la siguiente tabla:
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B Tabla 1. Diferencia entre justicia restaurativa y Justicia Distributiva
Table 1. Difference Between Restorative Justice and Distributive Justice

Elementos

Justicia Retributiva

Justicia Restaurativa

Enfoque principal

Se centra en el delito cometi-
doy en la violacién de la ley

Se centra en el dano causado a la
victima, la comunidad y las relaciones
sociales.

Objetivo
cional al delito

Impone una sancién propor-

Se enfoca en la reparacion del daino,
asi como la restauracion de las rela-
ciones y promover la reconciliacion

Rol del Infractor

un castigo

Es considerado responsable
de violar la ley y debe recibir

Asimismo, se debe reconocer la res-
ponsabilidad y la participacion de la
reparacion del dano.

Rol de la Victima

Tiene una participacion den-
tro del proceso judicial

Tiene un papel central, dado que se
atienden sus necesidades y el proce-
so de reparacion.

Participacion de la Comunidad
inexistente

Generalmente es minima o

La comunidad participa dentro de la
solucion del conflicto, asi como en la
reconstruccion del tejido social.

Tipo de proceso
por el Estado

Formal, adversarial y dirigido

Dialégico, participativo y se encuentra
orientado al consenso

Perspectiva del Conflicto

El delito se considera como
una ofensa contra el estado

El delito es un dano causado a la
comunidad

Fuente: Elaboracion Propia

De tal manera, resulta relevante destacar que
si bien, estas concepciones se comenzaron a
desarrollar y aplicar en otros paises desde hace
mas de dos décadas, en anos recientes cuando
su implementacion fue empezando a materia-
lizarse de forma mas efectiva dentro del con-
texto mexicano, la adopcion del término justicia
restaurativa se refiere a que este paradigma
propone una respuesta constructiva frente al
delito, la cual se encuentra sustentada en el
reconocimiento central de las victimas y de
sus derechos, asi como en la blisqueda de las
soluciones orientadas a la reparacion del dano
(Barajas y Trujillo, 2017).

Asi, es importante senalar que cuando se ins-
taura un procedimiento de justicia restaurativa
el objetivo es excluir a la forma tradicional de
justicia punitiva, el castigo queda en pausa, y se
transforma en un acuerdo pacificador donde la
comunidad, el ofensor y la victima trabajan juntos

Ceballos-Diaz (2026). Justicia restaurativa en las sedes
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en un proceso en el cual se evidencie la empatia,
el arrepentimiento, la devolucion, dado que en
algunos casos, las partes pueden tomar repre-
salias, intimidacion, o medidas coercitivas que
puedan aun mas agravar el delito que ya se habia
cometido y habia originado el conflicto.

En ese sentido, Gomez (2022) sostiene que, en
la ejecucion penal, es necesario brindar aten-
cion restaurativa a la victima u ofendido para
favorecer la recomposicion de la armonia social
tras el delito, ello responde a las emociones
de ira, frustracion, resentimiento, venganza u
odio que pueden dirigirse tanto contra el res-
ponsable como contra las autoridades o los
operadores juridicos, incluso por practicas de
revictimizacion.

Por lo tanto, la justicia restaurativa surge como
respuesta critica al derecho penal tradicional, al
evidenciar que este no atiende plenamente las
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necesidades de quienes resultan afectados por
el delito, entre ellos se incluyen la victima, sus fa-
miliares y personas cercanas, asi como el respon-
sable, su entorno familiar y social, y la comunidad
(Pacheco, 2024).

Por un lado, Serrano y Prieto (2025) senalan
un concepto interesante de justicia restaurati-
va basado en una perspectiva tripartita, asi en
primer lugar, se entiende como una filosofia de
la administracion de justicia la cual constituye el
sustento ideoldégico de los nuevos modelos de
imparticion judicial, en los cuales el eje central
no es la sancion del autor del delito, sino la res-
tauracion de las relaciones sociales afectadas.
De manera que, este enfoque prioriza la recom-
posicion del vinculo entre la victima y la persona
responsable, asi como la reintegracion de ambas
con la comunidad, asi se promueve la participa-
cion directa de la victima y a su vez, del entorno
social en la resolucion del conflicto (Pacheco,
2024).

Asi, la justicia restaurativa se manifiesta a través
de diversos mecanismos tanto formales como
informales, los cuales se encuentran fundamen-
tados en el dialogo, la comprension, la empatia, la
tolerancia, la voluntad de las partes, el perdény el
arrepentimiento, ya que mediante estos procesos
no solo se busca la solucion del conflicto, sino
de igual manera la reparacion integral de dano,
el cual se deriva de la conducta antijuridica, y
también de la prevencion de la reiteracion de los
hechos que dieron origen al conflicto (Serrano y
Prieto, 2025).

De tal forma, la justicia restaurativa se concibe
como el resultado ideal al que debe aspirar
la resolucion de los conflictos, independiente-
mente de los mecanismos juridicos o legales
empleados para alcanzarlo, de modo que lo re-
levante, es que todas las personas involucradas
se sientan escuchadas, comprendidas y debi-
damente resarcidas en sus pretensiones, donde
se favorezca la reconstruccion de la confianza
tanto en las relaciones interpersonales como
en la comunidad y el Estado, este Gltimo como
garante y protector de los derechos humanos.
(Serrano y Prieto, 2025)
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En este sentido, Puertas y Bermudez (2023)
sostienen que la justicia restaurativa aborda el
delito y sus consecuencias mediante la parti-
cipacion de las partes involucradas, con el fin
de reparar los danos, restaurar las relaciones,
armonizar la comunidad, favorecer la reconcilia-
cion y prevenir nuevos delitos, en lugar de cen-
trarse Unicamente en el castigo. Por su parte,
Gomez (2022) senala que la justicia restaurativa
busca restablecer la armonia social tras el delito
mediante la participacion activa de la victima, la
persona ofensora y la comunidad, reconociendo
a la victima como eje central y destacando la
disposicion de las partes para intervenir en los
procesos restaurativos.

En efecto, dentro de la justicia restaurativa,
existen una serie de procesos en donde las partes
involucradas se encuentran inmiscuidas a raiz de
un conflicto que se origin6 en la comunidad, por
lo que es necesario precisar que cada uno de los
participantes debe tener una participacion activa
dentro del procedimiento, de ahi que el delito
que se haya originado, se necesita adecuarlo a
los modelos de justicia restaurativa, tales como
los circulos, la mediacion comunitaria, la junta
restaurativa, las conferencias restaurativa, el en-
cuentro victima-ofensor.

Asi, cuando las partes dentro de una comunidad
se encuentran ante un delito que impacto dentro
de sus sentimientos o emociones en el sentir de
la comunidad, es la materia prima como parte
del cambio colectivo que necesita como objetivo
la justicia restaurativa, de ahi que es necesario
precisar que en el escenario de que las partes se
encuentren en una controversia a raiz del delito,
es necesario evaluar que modelos de justicia res-
taurativa se deben aplicar en el contexto en el
que se esta presentando.

Asi los modelos de justicia restaurativa son pro-
gramas disenados para lograr resultados res-
taurativos, por lo que su estructura depende de
las condiciones institucionales y legales de cada
estado, asi pueden variar en nombre, alcance
y fortalecimiento segln el sistema nacional de
justicia, de modo que, estos procesos deben
realizarse dentro del marco legal y garantizar los
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derechos humanos en la victima y de la persona
responsable (Gomez, 2022).

En ese sentido, Cabrera-Gonzalez (2025) afirma
que los programas y practicas restaurativas
aplican principios de justicia en la comunidad y
favorecen la restauracion integral de las victimas,
de modo que, modelos como los circulos de paz
contribuyen a resolver conflictos, asi como for-
talecer a las personas afectadas y promover la
rehabilitacion y reintegracion social de personas
privadas de la libertad, esto al permitirles reco-
nocer sus acciones, asumir responsabilidades y
comprometerse con la reparacion.

Asimismo, Flores (2025) sostiene que las prac-
ticas restaurativas mas eficaces se orientan
por principios de moralidad y justicia, especial-
mente en contextos de pobreza asi, desde una
perspectiva juridica, las propuestas normativas
y procedimentales deben optimizar procesos y
resultados, atendiendo factores éticos y fortale-

B Tabla 2. Tipos de Justicia Restaurativa
Table 2. Types of Restorative Justice

Objetivo y

ciendo el papel transformador de los operadores
del sistema de justicia.

En ese sentido, los modelos de justicia restaura-
tiva buscan reparar el dano, siendo efectivos es-
pecialmente dentro de los contextos de pobreza,
marginacion y alta incidencia delictiva, por lo que
es fundamental considerar las causas de los con-
flictos e incluir a las partes involucradas, asi los
expertos deben analizar el contexto para deter-
minar si el conflicto puede resolverse a través de
justicia restaurativa de acuerdo con las propues-
tas doctrinales existentes.

A continuacion, se presenta un cuadro compa-
rativo, elaborado por Jiménez (2025), que relne
los principales métodos de justicia restaurativa
previstos para su aplicacion en contextos comu-
nitarios. En él se sintetizan sus caracteristicas,
peculiaridades y ambitos de implementacion, con
el proposito de facilitar la comprension de las di-
ferencias y elementos distintivos de cada uno.

Proceso Narrativa

Enfoque

Justicia Circular
Comunitaria (para-
digma narrativo)

Principios

Reparar el dano
mediante nuevas
narrativas; cau-
salidad circular;
elimina etiquetas
victima/ofensor

Participantes

Victima, ofensor,
mediador narrati-
vo, comunidad

Circulos de dialo-

g0 con preguntas

circulares y re-nar-
racion

Se reconstruyen

identidades; in-

clusién ampliay
comunitaria

Mediacién victi-
ma-ofensor

Reparacion del
dano y responsabi-
lidad del agresor

Victima, ofensor,
mediador

Entrevistas previas
y encuentro cara a
cara con acuerdos

Mantiene roles,
narrativa del
hecho; inclusion
limitada

Conferencias
restaurativas
(Family Group Con-
ference)

Reparacion y
acuerdos consen-
suados con red de

apoyo

Victima, ofensor,
familiares, comuni-
dad, facilitador

Reunién amplia
para negociar y
acordar reparacion

Narrativa colectiva

con multiples vo-

ces; alta inclusion
social

Circulos restaurati-
Vos (de paz)

Restaurar rela-
ciones y fortalecer
comunidad

Victima, ofensor,
facilitador, comuni-
dad amplia

Circulo de palabra
con fases y acuer-
dos colectivos

Narrativa compar-
tida, roles flexibles;
inclusiéon muy alta

Fuente: Jiménez (2025)
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Por un lado, la tabla muestra distintas formas
de abordar la justicia restaurativa, diferen-
ciandose principalmente por el grado de par-
ticipacion de las personas involucradas y de
la comunidad. En ese sentido, la mediacion
victima-ofensor se centra en la reparacion
directa del dano entre ambas partes mediante
el dialogo y la bdsqueda de acuerdos, mientras
gue las conferencias restaurativas amplian la
participacion al incluir familiares y redes de
apoyo, reconociendo que el conflicto afecta a
un entorno mas amplio.

Por su parte, los circulos restaurativos promue-
ven un dialogo igualitario entre todos los parti-
cipantes, fortaleciendo las relaciones comunita-
rias y la construccion de consensos. Finalmente,
la justicia circular comunitaria representa el
enfoque mas amplio y transformador, ya que
busca no solo reparar el dano, sino también
reconstruir las relaciones sociales mediante
nuevas narrativas que superen las etiquetas de
victima y ofensor. En conjunto, la tabla evidencia
una evolucion desde modelos centrados en el
hecho delictivo hacia enfoques que privilegian la
participacion comunitaria, la inclusion de multi-
ples voces y la transformacion de las relaciones
humanas.

Segun Duena y Vasquez (2023), sostienen que
los circulos restaurativos son mecanismos de
justicia restaurativa que buscan fortalecer las
relaciones sociales a través del dialogo circular
estructurado, asimismo estos promueven una
practica restaurativa distinta a los modelos per-
misivos o punitivos, dado que involucran a las
partes en la resolucion conjunta de controversias
y en la reparacion de vinculos danados y a su vez,
fomenta la corresponsabilidad y la colaboracion
activa de cada participante.

En ese sentido, los circulos restaurativos al igual
qgue el encuentro victima ofensor, son técnicas
de justicia restaurativa que se orientan a invo-
lucrar a la victima, la persona responsable y la
comunidad afectada, por lo que buscan promo-
ver el dialogo para expresar emociones, recono-
cer el dano y llegar a acuerdos que faciliten el
perdon, asi como prevenir futuros conflictos y fa-
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vorecer la reinsercion social del ofensor (Gorjon
y Sanchez, 2021).

Asimismo, los procesos conocidos como circulos
de sentencia relinen a todas las personas invo-
lucradas en un circulo y se aplican s6lo cuando
el infractor reconoce su responsabilidad. Este
modelo atiende las necesidades de la victima y
a su vez, protege la comunidad y promueve la
rehabilitacion del infractor, sin omitir la imposi-
cion de una sancion. Su desarrollo comprende
cuatro etapas: determinar si el caso es apto para
el proceso, la preparacion de las partes, buscar
un acuerdo consensuado y finalmente dar segui-
miento al cumplimiento del acuerdo por el infrac-
tor (Pina, 2019).

Por lo tanto, para disenar e implementar estos
modelos, es necesario tomar decisiones estra-
tégicas, entre las que se encuentran: elegir el
programa y modelo, definir resultados y monito-
reo, establecer prioridades, asegurar el compro-
miso de los participantes, determinar criterios de
elegibilidad, asi como contar con una estructura
gubernamental sélida y planificar la adminis-
tracion, costos, sostenibilidad, reclutamiento y
capacitacion de voluntarios, facilitadores y per-
sonal (Pina, 2019).

Seguidamente, otro modelo restaurativo es la
mediacion victima-infractor, una de las practicas
mas difundidas, asi este consiste en el encuen-
tro entre la victima y la persona responsable, el
cual inicia con el apoyo de una persona facilita-
dora capacitada que guia el dialogo y promueve
una solucion conjunta, aunque suele aplicarse
como alternativa inicial al proceso judicial,
puede realizarse en cualquier fase del proceso
penal.

En ese sentido, la mediacion victima-ofensor
es uno de los mecanismos mas representativos
de la justicia restaurativa, al ofrecer un espacio
de dialogo para expresar el impacto del delito,
asi como asumir responsabilidades y acordar
reparaciones. Uno de sus antecedentes con-
temporaneos mas relevantes se encuentra en
Texas, Estados Unidos, mediante el programa
Victim-Offender Mediation/Dialogue (VOMD),
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el cual fue implementado por la Division de
Servicios a Victimas del Departamento de Jus-
ticia Penal. Este programa permitié encuentros
supervisados incluso en delitos graves, orienta-
dos a la reparacion emocional, la comprension
del dano y la responsabilizacion del infractor,
de modo que, un caso emblematico dentro de
este sistema, entre la madre de una victima
de homicidio y el responsable, mostro que el
dialogo restaurativo puede complementar la
justicia tradicional al atender necesidades
emocionales y relacionales que el proceso
penal suele omitir.

En este contexto, Cavazos (2025) senala que,
en los programas de mediacion o dialogo entre
victima y ofensor, aquella iniciativa para aplicar
un esquema de justicia restaurativa corresponde
a la victima, asi una vez que el ofensor recono-
ce su responsabilidad y acepta participar, una
persona facilitadora inicia la preparacion para
asegurar que ambas partes estén en condicio-
nes adecuadas para el encuentro. Asi, la victima
cuenta con un espacio para expresar su experien-
cia, relatar su vivencia y avanzar en su reparacion
emocional.

De tal manera que este proceso permite a la
victima obtener respuestas que solo el ofensor
puede brindar y favorece a que este la reconoz-
ca como una persona real; ademas, ofrece un
encuentro estructurado y seguro, en el que la
preparacion previa puede fortalecer a la victima
al permitirle expresar el impacto del delito en su
vida (Cavazos, 2025).

Por otro lado, se encuentra las conferencias
restaurativas, la cual amplia el circulo donde se
incluye a las redes de apoyo de ambos lados, de
manera que este tipo de procedimientos busca
soluciones consensuadas para la comunidad
de las partes, por lo que el proceso, permite la
reconstruccion de conjunto de la historia del
conflicto desde diferentes puntos de vista, por lo
gue este enfoque se considera mas sistematico
dado que entiende el delito dentro de un contex-
to familiar-social, asi este tipo de procedimientos
promueve un cambio de mentalidad compartido
cuya caracteristicas es combinar la tradicion me-
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diadora con dinamicas grupales participativas
(Jiménez, 2025).

Por consiguiente, como senala Jiménez, dentro
del marco modelo de justicia circular comunita-
ria, se adecua el modelo narrativo del conflicto
que se encuentra detallado por Sara Cobb, autora
que concibe los conflictos no solamente como
simples controversias objetivas en relacion a in-
tereses contrapuestos, sino también como con-
figuraciones narrativas complejas que integran
identidades, emociones y memorias sociales, por
lo que desde esta perspectiva, se puede men-
cionar que la intervencion dentro de un conflicto
integra de forma necesaria la armonizacion de los
relatos que denotan el sentido y la continuidad
de proceso (Jiménez, 2025).

Pero a diferencia de los enfoques tradicionales
que se encuentran orientados principalmente
a la reparacion del dano material, la justicia cir-
cular comunitaria propone una transformacion
mas profunda de las relaciones interpersonales
a través de la reconstruccion colectiva de las
narrativas del conflicto, por lo que este proceso
tiene como finalidad cuestionar y trascender la
narrativa oficial donde se favorece la elaboracion
conjunta de nuevas interpretaciones que permi-
ten avanzar hacia la reconciliaciéon y la recons-
truccion del tejido social (Jiménez, 2025).

Metodologia

El presente trabajo tiene como objetivo llevar a
cabo un estudio cualitativo sobre la eficiencia de
la justicia restaurativa en las entidades federati-
vas de México por lo que a partir del volumen de
los casos respecto a los temas de justicia restau-
rativa se escogieron tres entidades federativas
para analizar como ha sido el uso eficiente de
este procedimiento restaurativo ante las instan-
cias judiciales.

Para efectos de esta investigacion se seleccio-
naron los estados de Jalisco, Ciudad de México
y Estado de México debido a que constituyen
referentes relevantes en la implementacion de
mecanismos alternativos de solucion de con-
troversias y practicas de justicia restaurativa
dentro del sistema judicial mexicano. Asi, la
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eleccion responde a criterios de representati-
vidad institucional, disponibilidad de informa-
cion estadistica y diversidad en los modelos de
aplicacion de la justicia restaurativa, de modo
que, Jalisco destaca por contar con uno de los
sistemas de justicia alternativa mas consolida-
dos del pais y por registrar un elevado nimero
de procedimientos y convenios celebrados; la
Ciudad de México fue seleccionada por ser la
entidad federativa que concentra importantes
innovaciones normativas y programas especia-
lizados en materia penal y de justicia para ado-
lescentes; mientras que el Estado de México fue
incluido por ser la entidad con mayor poblacion
del pais y por presentar una amplia utilizacion
de mecanismos alternativos en distintas mate-
rias juridicas.

Asimismo, se revisaron fuentes institucionales
oficiales, como informes anuales, reportes tri-
mestrales y estadisticas de transparencia de
poderes judiciales y organismos especializados
en mecanismos alternos de solucién de contro-
versias. Por ejemplo, en Jalisco, se analizaron
datos del Instituto de Justicia Alternativa, 6rgano
auxiliar del Poder Judicial encargado de promo-
ver la mediacion, conciliacion, arbitraje y justicia
restaurativa. De igual manera, se examinaron
informes estadisticos del Poder Judicial del
Estado de México, especialmente sobre centros
de mediacion y conciliacion judicial, asi como
del Poder Judicial de la Ciudad de México, donde
se documenta el funcionamiento de los Centros
de Justicia Alternativa y las practicas de justicia
restaurativa.

Consecuentemente, se recopild y sistematizo la
informacion estadistica de dichos informes, de
manera que, el analisis considerd expedientes
iniciados, asuntos concluidos, convenios al-
canzados, materias juridicas y concentracion
territorial de los casos, los cuales son indicado-
res que permiten evaluar el desempeno institu-
cional de la justicia restaurativa en el sistema
judicial.

Analisis de Resultados
Eficiencia de la Justicia Restaurativa en los
poderes judiciales estatales
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Uno de los elementos que han propiciado
hacia la implementacion de la justicia restau-
rativa dentro de los contextos comunitarios en
México, es la falta de desconfianza de la ciuda-
dania hacia la justicia tradicional, por lo que a
través de las diversas actividades que se han
elaborado respecto a la implementacion, queda
evidenciado el primer avance de la justicia
restaurativa hacia los conflictos comunitarios
y penales, tal como queda mostrado a través
de los analisis estadisticos que se presentan
a continuacion.

En el Censo Nacional de Imparticion de justicia,
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
[INEGI] (2024), reportd que en 2023 las unida-
des encargadas de mecanismos alternativos
de solucion de controversias abrieron 247,183
expedientes y terminaron 234,804 con 10,413
pendientes de concluir en todas las materias,
por lo que, a diferencia de 2022, los expedientes
se incrementaron un 15.3%, 20.4 por ciento y
80.4% respectivamente.

En ese sentido, los datos evidencian la cre-
ciente importancia de los mecanismos alternos
de solucion de controversias en el sistema de
justicia mexicano, al favorecer el acceso a la
justicia mediante economia procesal, celeri-
dad y participacion voluntaria, lo que permite
soluciones mas rapidas y consensuadas que
los procedimientos jurisdiccionales tradicio-
nales. Asimismo, las cifras de 2023 muestran
un crecimiento sostenido en el uso de estos
mecanismos y confirman a la mediacion como
herramienta clave para resolver conflictos. Sin
embargo, el aumento de expedientes pendien-
tes revela la necesidad de fortalecer la estruc-
tura institucional y los recursos disponibles
para garantizar una atencion eficiente y opor-
tuna.

Posteriormente, el INEGI (2025), a través de su
estudio actualizado en el Censo Nacional de Im-
particion de Justicia Federal y Estatal de 2025,
muestra la forma en como se utilizé los meca-
nismos alternos de solucion de controversias de
los poderes judiciales estatales de la siguiente
manera:
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B Tabla 3. Expedientes iniciados por los 6érganos o unidades administrativas encargadas de los
MASC de los Poderes Judiciales estatales, segin materia y tipo
Table 3. Case files initiated by the bodies or administrative units responsible for Alternative Means of
Dispute Resolution (MASC) within state judiciaries, categorized by subject matter and type.

Reunion
Materia Mediacion Conciliacion ‘::::::::::: res:::::tiva Circulos  Otro tipo espe::i:ica do
adolescente
Total 225 710 184,026 28,725 100 1096 1 4346 7416
familiar 91,349 76,846 9,608 2/ 82 2/ 2659 2154
Civil 87 438 73,762 10, 888 2/ 4 2/ 1321 1463
Mercantil 19, 344 15,887 3207 2/ 1/ 2/ 170 80
Penal 17,291 12,559 578 27 949 2/ 140 3065
Gomuritaria o 4,123 4,056 12 2/ 1/ 2/ 55 0
i‘éﬁig;igﬁtt‘s 642 444 2/ 100 59 1 1 37
Indigena 255 255 1/ 2/ 1/ 2/ 1/ 0
coecolro. 38 38 1/ 2/ 1/ 2/ 1/ 0
Administrativa 22 22 1/ 2/ 1/ 2/ 1/ 0
Otra materia 3,490 128 2,743 2/ 2 2/ 1/ 617
No identificada 1,690 1 1,689 2/ 1/ 2/ 1/ 0
No especificado 28 28 0 2/ 0 2/ 0 0

Fuente: Censo Nacional de Imparticion de Justicia 2025 (INEGI, 2025)

De la anterior tabla se interpreta que el analisis
estadistico muestra 225,710 procedimientos re-
gistrados en mecanismos alternativos de solucion
de controversias lo cual permite la identificacion de
patrones claros en la utilizaciéon de instrumentos
de justicia alternativa y restaurativa de acuerdo
con la materia juridica. Por lo tanto, la mediacion
se posiciona como el mecanismo imperante dado
que concentra 184, 026 casos lo que representa
el 81.5% del total, asi se considera como el ins-
trumento principal para la resolucion dialogada de
conflictos en los sistemas de justicia alternativa.

En ese sentido, en materia penal se registraron
17,291 procedimientos donde se destacan 949
juntas restaurativas y 27 reuniones victima-persona
adolescente lo que evidencia el uso de mecanismos
de justicia restaurativa que se enfoca en la reparacion
del danoy la participacion a las victimas; sin embargo,
en el sistema de justicia para adolescentes hubo 100
reuniones victima adolescente, 59 juntas restaura-
tivas y un circulo restaurativo, mostrando la aplica-
cion de modelos mas complejos y especializados.

Ceballos-Diaz (2026). Justicia restaurativa en las sedes
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Ademas, en la materia comunitaria vecinal con
4,123 casos muestran un uso casi exclusivo de
la mediacién por lo que con 4,056 procedimien-
tos sugiere que los conflictos de convivencia
se suelen resolver a través de mecanismos de
dialogo directo y acuerdo entre los vecinos.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia también muestra una serie de
datos respecto al ano 2023 donde el reporte de
los 6rganos o unidades administrativas respon-
sables de los mecanismos alternos de solucion
de controversias en los poderes judiciales regis-
traron una importante actividad con la apertura
de expedientes en diversas materias, por lo que
los datos muestran que alguna de las entidades
federativas concentraron la mayor cantidad de
casos dependiendo del tipo de conflicto.

En el estado de Jalisco se destaca por registrar
un alto nimero de expedientes abiertos en di-
versas materias. En ese sentido, permite identi-
ficar una relacion importante con los principios y
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practicas de la justicia restaurativa dado que ésta
se entiende como un modelo de resolucion de
conflictos que busca reparar el dano causado,
asi como promover el dialogo entre las partes 'y
a su vez restaurar las relaciones sociales afec-
tadas.

Por lo tanto, hacia 2023 Jalisco registr6 33,553
expedientes abiertos en mecanismos alternos
los cuales se distribuyeron de la siguiente
manera: 3,586 en materia penal, 28,470 en
materia civil; 1,497 en materia comunitaria o
vecinal, por lo que, dentro de los términos por-
centuales, esta entidad federativa concentra
aproximadamente 51.8% de los expedientes
analizados lo que refleja el uso significativo de
los mecanismos alternos dentro de su sistema
de justicia estatal.

Asi la justicia restaurativa destaca en dos as-
pectos. En primer lugar, los 3,586 expedientes
penales muestran practicas donde victima e
infractor colaboran para resolver el conflicto re-
conociendo el dano y buscan la reparacion que

beneficia a ambos, por lo que esto previene que
muchos casos lleguen al ambito judicial.

En segundo lugar, los 1,497 expedientes en materia
comunitaria reflejan la relevancia de este modelo
para atender conflictos derivados de relaciones
sociales cercanas, como disputas entre vecinos o
integrantes de una misma comunidad. En estos
casos, los mecanismos restaurativos favorecen
el dialogo, la reconstruccion de la convivencia y
el fortalecimiento del tejido social, objetivos que
constituyen elementos esenciales de la justicia res-
taurativa y que explican su papel como eje central
en la resolucion de conflictos comunitarios.

Asimismo, en este estado se puede ver otro
balance respecto a la eficiencia de la resolucion
de la justicia restaurativa a través de los datos
que se ha encargado de reunir en los informes
estadisticos del poder judicial del gobierno de
Jalisco, por lo que en ese sentido a continuacion
se presenta una tabla respecto a los informes
de los conflictos que se resuelve a través de los
convenios.

B Tabla 4. Tipos de conflicto resueltos por el Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco
Table 4. Types of conflicts resolved by the Alternative Justice Institute of the State of Jalisco

Finiquito

Penal

Sede/municipio Civil Comunitaria Laboral Familiar Mercantil Penal Adversarial total
Ameca 10 0 16 2 0 8 40
Autlan de Navarro 5 6 0 25 2 1 12 51
Centro de Justicia para
las mujeres 0 0 0 19 0 0 1 20
Modelo Ciudad Judicial 18 0 0 62 0 0 0 80
Chapala 7 8 0 14 1 1 1 32
Cihuatlan 2 0 3 0 5 0 16
Colotlan 4 0 0 3 1 0 3 11
Guadalajara 88 2 0 187 2 0 0 279
Lagos de Moreno 15 6 0 28 4 0 5 58
Modulo Puente Grande 0 0 0 0 0 36 69 105
Ocotléan 9 5 0 58 0 1 17 90
Pto. Vallarta 3 1 0 18 0 1 70 93
Tepatitlan de M 13 2 5 36 6 0 12 74
Tequila 6 1 0 13 0 0 4 24
Zapotlan el grande 12 0 0 23 14 2 0 51
Total 190 43 5 504 32 50 202 1026

Fuente. Gobierno de Jalisco, Poder Judicial (s/f).
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Los datos reportados por el Instituto de Justi-
cia Alternativa del Estado de Jalisco permiten
observar que la justicia alternativa se ha con-
solidado como un mecanismo relevante para
la atencion de conflictos en distintas materias
juridicas, de manera que, la celebracion de
1,026 convenios durante el periodo analiza-
do evidencia una actividad constante de los
mecanismos alternativos de solucion de con-
troversias, asi como una aceptacion creciente
por parte de la ciudadania para resolver con-
flictos fuera de los procedimientos judiciales
tradicionales

Por un lado, mas alla de los datos numéricos,
destaca que la materia familiar redne 504 con-
venios, casi la mitad de los asuntos resueltos,
de manera que, esto refleja la complejidad de
los vinculos familiares, cuyos conflictos requieren
soluciones que preserven la convivencia y reduz-
can el impacto emocional. En este contexto, la
mediacion y los enfoques restaurativos ofrecen
ventajas frente al juicio tradicional, al promover
el dialogo, la corresponsabilidad y acuerdos du-
raderos.

Por otra parte, la concentracion de convenios en
Guadalajara, con 279 asuntos resueltos, pone
de manifiesto la influencia de factores demo-
graficos, econémicos e institucionales en la uti-
lizacion de los mecanismos alternativos. Asi, la
elevada demanda registrada en esta sede puede
explicarse por la densidad poblacional de la zona
metropolitana, pero también por una mayor difu-
sion institucional de los servicios de justicia alter-
nativa. Lo anterior permite inferir que el acceso
efectivo a estos mecanismos depende no sélo
de su reconocimiento juridico, sino también de
la capacidad institucional para acercarlos a la
poblacion.

En materia penal adversarial se registraron
202 convenios, mientras que en materia penal
tradicional se contabilizaron 50. Estas cifras re-
sultan relevantes porque evidencian la incorpo-
racion progresiva de los principios restaurativos
dentro del sistema penal acusatorio, de manera
que, la utilizacion de mecanismos alternativos
en este ambito permite que victimas e infrac-
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tores participen activamente en la resolucion
del conflicto, favoreciendo la reparaciéon del
dano y reduciendo los efectos negativos deri-
vados de procesos judiciales prolongados. En
consecuencia, los datos sugieren que la justicia
restaurativa comienza a desempenar un papel
importante como complemento de la justicia
penal tradicional.

Igualmente, la existencia de 43 convenios en
materia comunitaria refleja la importancia de los
mecanismos alternativos para atender conflictos
vecinales y de convivencia social. Aunque la cifra
€S menor en comparacion con otras materias, su
relevancia cualitativa es considerable debido a
que estos conflictos suelen afectar directamente
la cohesion comunitaria; asi, en estos casos, la
justicia restaurativa permite generar espacios de
dialogo donde las partes pueden reconstruir re-
laciones sociales deterioradas y prevenir futuros
enfrentamientos.

En términos generales, la experiencia de Jalisco
muestra que la justicia alternativa ha trascen-
dido su funcién inicial de reducir la carga de
trabajo judicial para convertirse en una herra-
mienta de fortalecimiento del tejido social, por
lo que, los resultados permiten advertir que la
eficacia de estos mecanismos no debe medirse
exclusivamente por la cantidad de convenios
celebrados, sino también por su capacidad
para restablecer relaciones sociales, prevenir la
reincidencia de conflictos y generar confianza
ciudadana en las instituciones encargadas de
impartir justicia.

Los resultados obtenidos en Jalisco evidencian
gue la implementacion de la justicia restaura-
tiva ha fortalecido la resolucion de conflictos
mediante mecanismos alternativos, tanto en el
ambito penal como en el comunitario. No obs-
tante, para ampliar el analisis resulta pertinente
examinar la experiencia de la Ciudad de México,
cuyos Organos especializados del Poder Judicial
generan informacion estadistica que permite
conocer la forma en que este procedimiento se
desarrolla. En este sentido, el siguiente cuadro
presenta los principales datos correspondientes
a dicha entidad.
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Bl Tabla 5. Justicia Terapéutica y Justicia Restaurativa en los Juzgados Penales, delitos no graves,
de Ejecucion de Sanciones Penales y en las Unidades de Gestion Judicial Especializadas en Eje-

cuciéon de Sanciones Penales.

Table 5. Therapeutic Justice and Restorative Justice in Criminal Courts (handling non-serious offens-
es) and Courts for the Execution of Criminal Sanctions, as well as in Specialized Judicial Management

Units for the Execution of Criminal Sanctions

Justicia

Ene Feb Mar Abr

Terapeutica

May Jun

Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

Personas solicitantes al
programa

Personas admitidas en
el programa

Personas que
concluyeron el programa

Justicia Restaurativa

Solicitudes 0 1 0 0 0

Procesos Concretados 0 1 0 0 0

Fuente: Poder Judicial del Estado de México (2025)

Por un lado, los datos de la Ciudad de México
muestran una situacion distinta a la de otras enti-
dades federativas, sin embargo, aunque la justicia
restaurativa esta reconocida en el sistema penal,
su aplicacion practica sigue siendo minima, debido
a que durante el periodo analizado solo se registra-
ron una solicitud y un proceso concluido, mientras
que la justicia terapéutica no reportd actividad.
Asi, esto evidencia una brecha entre el diseno
institucional y su implementacion, posiblemente
relacionada con el desconocimiento ciudadano,
la falta de capacitacion de operadores juridicos y
una cultura juridica centrada en la sancion.

Asi, la escasa utilizacion de la justicia restaurativa
no necesariamente implica una falta de eficacia,
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sino mas bien dificultades en su acceso y difusion.
De hecho, las pocas solicitudes registradas que
hayan culminado exitosamente indica que, cuando
estos mecanismos son utilizados, poseen capaci-
dad para generar resultados concretos en la re-
solucion de conflictos. Por otra parte, la ausencia
total de participacion en los programas de justicia
terapéutica resulta particularmente significativa,
debido a que, este fendmeno puede interpretar-
se como una oportunidad desaprovechada para
atender factores criminégenos relacionados con
adicciones, problemas de salud mental o contex-
tos de vulnerabilidad social. En consecuencia, los
datos ponen de manifiesto la necesidad de forta-
lecer las politicas publicas destinadas a ampliar el
alcance de estos programas especializados.
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B Tabla 6. Informacion Estadistica, septiembre 2019 a enero 2026 en materia penal, mediaciones
y mecanismos alternativos
Table 6. Statistical Information, September 2019 to January 2026: Criminal Matters, Mediations, and
Alternative Mechanisms

Rubros 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Expedientes Abiertos 104 197 191 227 219 180 173 15
Expedientes Asignados 33 69 71 81 92 59 68 2
Expedientes Concluidos con acuerdo reparatorio 22 56 56 59 87 51 59

Expedientes concluidos con plan de reparacién 2 5 4 5 8 8 3 0
Sesiones preliminares 234 | 414 | 531 578 545 | 435 | 370 34
Horas atendidas en sesiones preliminares 267 493 555 703 666 531 519 52
Sesiones de mecanismo alternativo a7 103 85 120 124 89 85 3
En mediacion 45 98 83 115 122 89 83 3
En conciliacion 0 0 0 0 0 0 0 0
En Junta Restaurativa 5 2 5 2 0 2 0
Horas atendidas en mecanismo alternativo 95 238 | 195 280 306 207 205 7
En mediacion 90 226 | 186 264 302 207 | 200 7
En conciliacion 0 0 0 0 0 0 0
En junta Restaurativa 12 9 16 4 0 5 0
Evaluacion de los usuarios (promedio) 40 80 110 120 120 120 120 10
Total de atencidn telefonica (llamadas) 267 647 880 | 1,288 | 1,198 | 921 | 1,019 60
Horas empleadas en Atencion telefonica. 23 55 79 106 87 68 62 5

Fuente: Elaboracion propia conforme al informe estadistico de la Ciudad de México

El comportamiento estadistico registrado entre
2019y 2026 evidencia un proceso de consolida-
cion institucional de los mecanismos alternativos
de solucion de controversias en materia penal.
Durante los primeros anos se observa un creci-
miento sostenido en el nimero de expedientes
abiertos, sesiones realizadas y acuerdos alcan-
zados, lo que demuestra una progresiva acep-
tacion de estos procedimientos por parte de la
ciudadania y de las instituciones encargadas de
administrarlos.

No obstante, el analisis revela que dicho creci-
miento se encuentra sustentado fundamental-
mente en la mediacion, mientras que las juntas
restaurativas continGan representando una pro-
porcion minima de los procedimientos realizados.
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Esta situacion refleja que, aunque los mecanis-
mos alternativos han logrado consolidarse dentro
del sistema de justicia, la adopcion de practicas
restaurativas mas complejas todavia enfrenta
importantes desafios operativos y culturales.

La baja frecuencia de juntas restaurativas puede
interpretarse como resultado de las mayores
exigencias metodolégicas que implica este pro-
cedimiento. A diferencia de la mediacion, la jus-
ticia restaurativa requiere la participacion activa
de las victimas, el reconocimiento del dano por
parte del infractor y la existencia de condiciones
adecuadas para el dialogo restaurativo. Por ello,
su aplicaciéon suele limitarse a casos especificos
donde concurren circunstancias favorables para
alcanzar dichos objetivos.
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Bl Tabla 7. Informacion estadistica septiembre 2019 a enero 2026 en materia de Adolescentes so-

bre mediaciones y mecanismos alternativos

Table 7.Statistical information regarding mediation and alternative mechanisms for adolescents

(September 2019 to January 2026)

Rubros 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Expedientes Abiertos 6 5 17 14 6 11 31 2
Expedientes Concluidos Con Acuerdo

) 5 2 6 3 0 3 4 0
Reparatorio
Expedientes Asignados 5 1 10 10 2 7 20 1
Exped|er.1’fes Concluidos Con Plan De 0 0 4 4 3 4 14 0
Reparacion
Sesiones Preliminares 23 21 85 46 22 40 66 5
Horas Atendidas En Sesiones Prelimi-

19 19 80 50 18 48 120 11

nares
Sesiones de mecanismo alternativo 6 1 13 9 4 8 19 0
En mediacién 6 10 7 4 7 17 0
En proceso restaurativo 0 0 3 2 0 1 2 0
Horas a'Fend|das en mecanismo 16 4 46 o4 14 57 64 0
alternativo
En mediacion 16 4 33 20 14 23 57
En proceso restaurativo 0 13 6 0 4 7
Evaluacion de los usuarios (promedio) 30 40 60 70 50 80 98 10

Fuente: Elaboracion propia conforme al informe estadistico en la Ciudad de México

Por su parte, en el area de adolescentes los indi-
cadores estadisticos de 2019-2026 muestran un
desarrollo de los mecanismos alternativos de so-
lucion de controversias y procesos restaurativos
por lo que la demanda varia es decir entre 2019
y 2021 aument6 de 6 a 17 casos, disminuyd a 6
expedientes en 2023 y se elevd a 31 en 2025, lo
que refleja cambios en el uso de estos servicios
de justicia alternativa.

En ese sentido, las sesiones mecanismos alter-
nativos como la mediacion vuelve a destacarse
como la herramienta que predomina dentro de
la mayor parte de las controversias por lo que a
comparacion con los procesos restaurativos hay
una frecuencia menor con valores que oscilan
entre 1y 3 sesiones en los anos que se registran,
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lo que se puede ver que este tipo de mecanismos
se aplica de una forma mas selectiva.

Por lo tanto, los datos conjuntos permiten con-
cluir que aunque el volumen de casos es rela-
tivamente reducido, los mecanismos presentan
un funcionamiento estable y con niveles que
crecen de aceptacion por parte de los usuarios,
de igual manera se destaca la mediacion como
el principal instrumento de resolucion de conflic-
tos mientras que los procesos restaurativos se
aplican en situaciones mas especificas donde se
requiere un enfoque mas profundo de la repara-
cion del dano y también de la participacion de
las partes. De igual manera, el poder judicial del
estado de México ha registrado avances impor-
tantes respecto a la implementacion de la justicia
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restaurativa dado que los diversos asuntos de las
diversas materias juridicas se han solicitado y se
han visto un avance respecto a la forma de como
se ha llevado a cabo el impulso de este proceso.

tas se han consolidado como prioridad insti-
tucional para gestionar conflictos familiares.
Sin embargo, la categoria de mutuo respeto
incluye 4,920 casos que equivale a 17.33% los

B Tabla 8. Procesos iniciados de Mediacion, Conciliacion y Justicia Restaurativa, periodo: del 01 de

enero al 31 de diciembre de 2024.

Table 8. Mediation, Conciliation, and Restorative Justice proceedings initiated; period: January 1

to December 31, 2024

Materia Procesos iniciados Porcentaje aproximado

Civil 4,049 14.27%

Familiar 17,037 60.4%
Mercantil 1,021 3.60%

Mutuo Respeto 4,920 17.33%

Indigena 0.02%
Penitenciaria 0%

Otros 1301 4.59%

Total 28,334 100%

Fuente: Poder Judicial del Estado de México (2025)

La informaciéon estadistica corresponde a los
procesos gue se iniciaron en materia de media-
cion conciliacion y justicia restaurativa durante
el periodo primero de enero al treinta y uno de
diciembre de 2024 por lo que en total se regis-
traron aproximadamente 28,334 procedimientos
lo que muestra un avance significativo de los me-
canismos alternativos de solucion de controver-
sias dentro del sistema de justicia del estado de
México.

El estudio demuestra que los casos en materia
familiar representan cerca del 60% de los pro-
cedimientos iniciados con 17,037 casos esto
debido a los conflictos como divorcios como
pensiones alimenticias, guarda y custodia
convivencia, asi estas situaciones requieren
mediacion, conciliacion y justicia restaurativa,
las cuales resultan eficaces para resolver dis-
putas rapidamente y sin litigios prolongados,
asi, los datos confirman que estas herramien-
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cuales se encuentran vinculados principalmen-
te a conflictos comunitarios como problemas
de convivencia y uso de espacios, no obstante,
en materia civil se registraron 4,049 procesos
que muestran un aumento en el uso de me-
canismos alternativos para resolver disputas
patrimoniales, contractuales o de responsabi-
lidad civil, lo que reduce la carga de trabajo de
los tribunales.

Sin embargo, los datos revelan una participacion
practicamente inexistente dentro de los procesos
indigenas y penitenciarios, por lo que se puede
interpretar como un indicador que existen limites
institucionales en la implementacion de justicia
restaurativa en estos ambitos, o se encuentran
barreras culturales linguisticas o de acceso a la
justicia o también la existencia de sistemas nor-
mativos propios en comunidades indigenas que
resuelven conflictos alejados de los centros de
las mediaciones en el estado.
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B Tabla 9. Procesos terminados de Mediacion, Conciliacion y Justicia Restaurativa
Table 9. Concluded Mediation, Conciliation, and Restorative Justice Processes

Forma de Terminacion

Numero de casos

Porcentaje aproximado

del proceso

Convenio Escrito 12,183 42.45%
Convenio Verbal 1,565 5.45%

Decision del interesado 9,330 32.49%
Inasistencia o falta de interés 5,333 18.57%
Pacto ético moral 187 0.65%
Acuerdo reparatorio 66 0.23%
Negativa a suscribir el convenio 58 0.20%
Por simulacion del Procedimiento 6 0.02%
Total 28,728 100%

Fuente: Poder Judicial del Estado de México (2025)

La forma en que concluyen los procedimientos
constituye uno de los indicadores mas importan-
tes para evaluar la eficacia real de los mecanis-
mos alternativos de solucién de controversias.
En este sentido, los resultados obtenidos en el
Estado de México muestran que una propor-
cion considerable de los procedimientos finaliza
mediante acuerdos alcanzados por las propias
partes involucradas, o que evidencia la capaci-
dad de estos mecanismos para generar solucio-
nes consensuadas. Asi, el predominio del con-
venio escrito, que representa mas del 42% de
los casos concluidos, permite afirmar que una
parte importante de los conflictos sometidos a
mediacion, conciliacion o justicia restaurativa
logra transformarse en acuerdos formalmente
aceptados por las personas participantes, asi,
este resultado constituye un indicador positivo
de efectividad institucional, ya que demuestra
que los procedimientos no solamente son utili-
zados, sino que generan resultados concretos y
verificables.

No obstante, una tercera parte de los procedi-
mientos que concluye por decision unilateral
muestra que muchos usuarios abandonan el
proceso antes de lograr un acuerdo, asi, esto
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puede deberse a cambios personales, pérdida
de interés o dificultades para mantener el
compromiso. Asimismo, los casos cerrados
por inasistencia o falta de interés evidencian
obstaculos para consolidar una cultura de
participacion activa en los mecanismos alter-
nativos, por lo que se requiere fortalecer el se-
guimiento, la orientacion y el acompanamiento
institucional.

Por otro lado, la baja incidencia de acuerdos
reparatorios y pactos ético-morales resulta par-
ticularmente significativa para el objeto de esta
investigacion, aunque estas figuras representan
expresiones mas cercanas a la filosofia restaura-
tiva, su utilizacion continla siendo limitada frente
al predominio de la mediacion tradicional. Asi,
este hallazgo confirma una tendencia observada
en diversas entidades federativas, es decir, los
mecanismos alternativos han logrado consolidar-
se institucionalmente, pero la justicia restaurati-
va alin ocupa un espacio secundario dentro de
su aplicacion practica.

En consecuencia, los resultados permiten soste-

ner que la eficacia de los mecanismos alternati-
vos en el Estado de México es considerable en
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términos de generacion de acuerdos y reduccion
de la litigiosidad. Sin embargo, también eviden-
cian que la consolidacion de la justicia restaura-
tiva como modelo auténomo de resolucion de
conflictos sigue enfrentando retos importantes
relacionados con su difusion, especializacion
operativa y apropiacion institucional.

Conclusiones

La justicia restaurativa se ha consolidado pro-
gresivamente como una alternativa comple-
mentaria dentro del sistema de justicia mexica-
no, al ofrecer mecanismos orientados no sélo
a la resolucion de conflictos, sino también a
la reparacion del dano, la participacion activa
de las victimas y la reconstruccion de las re-
laciones sociales afectadas. Por un lado, los
resultados obtenidos permiten identificar que,
aunque los mecanismos alternativos de solu-
cion de controversias han alcanzado un impor-
tante grado de institucionalizacion en diversas
entidades federativas, la aplicacion especifica
de los procesos restaurativos continta siendo
limitada en comparacion con la mediacion y
la conciliacion, que siguen representando las
herramientas mas utilizadas por los poderes
judiciales estatales.

El analisis realizado en Jalisco, Ciudad de
México y Estado de México evidencia que la
implementacion de la justicia restaurativa pre-
senta avances significativos en ambitos como la
justicia penal, la justicia para adolescentes y los
conflictos comunitarios. Sin embargo, también
revela la existencia de desafios estructurales
relacionados con la insuficiencia de recursos
humanos y materiales, la limitada capacitacion
especializada de los operadores juridicos, la
falta de difusion de estos mecanismos entre la
ciudadaniay la persistencia de una cultura juri-
dica tradicional centrada en modelos punitivos
y adversariales, asi, estas circunstancias han
impedido que la justicia restaurativa alcance
un mayor nivel de consolidacion dentro de las
instituciones encargadas de la imparticion de
justicia.

Asimismo, los datos analizados muestran que
la eficacia de la justicia restaurativa no puede
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evaluarse Unicamente a partir del nimero de
expedientes iniciados o concluidos, sino que
debe valorarse considerando su capacidad para
promover soluciones consensuadas, disminuir
la judicializacion de los conflictos, fortalecer la
confianza ciudadana en las instituciones y con-
tribuir a la cohesion social. En este sentido, los
altos niveles de satisfaccion reportados por los
usuarios y la creciente utilizacion de mecanismos
alternativos reflejan una aceptacion social favora-
ble hacia modelos de justicia mas participativos
y humanizados.

Por otra parte, la investigacion confirma que los
conflictos familiares, comunitarios y vecinales
constituyen espacios especialmente propicios
para la aplicacion de practicas restaurativas,
debido a que involucran relaciones sociales
permanentes que requieren algo mas que una
solucion juridica formal. En estos contextos, la
justicia restaurativa demuestra un potencial sig-
nificativo para atender las causas subyacentes
del conflicto, fomentar la corresponsabilidad de
las partes y generar acuerdos sostenibles en el
tiempo.

Finalmente, puede concluirse que la justicia
restaurativa representa una herramienta con
amplias posibilidades para fortalecer el acceso
a la justicia y la cultura de paz en México. No
obstante, su consolidacion exige el fortalecimien-
to de politicas publicas orientadas a ampliar su
cobertura, profesionalizar a los operadores espe-
cializados, incrementar la difusion de sus benefi-
cios y garantizar los recursos necesarios para su
adecuada implementacion. Sélo mediante estas
acciones sera posible transformar la justicia res-
taurativa de un mecanismo complementario a un
componente fundamental dentro de un sistema
de justicia mas inclusivo, participativo y orientado
a la restauracion del tejido social.
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La Suprema Corte en México y eI minimo vital de subsistencia

The Supreme Court of Mexico and the Vital Subsistence Minimum

Enrique Eriberto Morales-Ozuna®*

Resumen

El derecho al minimo vital de subsistencia en México es un criterio constitucional derivado de la dignidad humana, cuyo objeto es
asegurar a las personas los recursos econémicos indispensables para cubrir necesidades basicas como la alimentacion, la salud, la
vivienda y el vestido, protegiéndolas de la miseria. El objetivo del presente trabajo es realizar una descripcion analitica, documental
descriptivo de los resolutivos de sentencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en México (SCJN) de los aspectos clave de
este derecho, aplicable sobre siete ejes tematicos: 1.- Materia tributaria, 2.- Pension jubilatoria, 3.- Proteccion laboral, 4.- Proteccion de
salarios en embargos permitidos por ley, 5.- Excepcion de embargos en materia mercantil, 6.- Emergencia social o natural y 7.- Trabajo
penitenciario. Dando como resultado del analisis conocer el impacto de aplicacion de este derecho que los Ministros y Magistrados
han resuelto sobre cada uno de los ejes tematicos propuestos a través de sus resoluciones. Reconociendo conclusivamente que,
si bien no esta contemplado de manera expresa en el marco juridico mexicano, este derecho cobra plena vigencia a partir de una
interpretacion arménica y sistematica de los Derechos Humanos Econémicos y Sociales, contenidos en los Tratados Internacionales
y en el orden constitucional mexicano, conforme a criterios jurisprudenciales.

Palabras clave: Dignidad, jurisprudencia, personas, subsistencia.

Abstract

In Mexico, the right to a minimum subsistence level is a constitutional principle derived from human dignity; its purpose is to ensure
individuals possess the economic resources essential to meet basic needs—such as food, healthcare, housing, and clothing—thereby
protecting them from destitution. This study provides an analytical and documentary description of rulings issued by the Supreme Court
of Justice of the Nation (SCJN) regarding key aspects of this right across seven thematic areas: 1) tax matters, 2) retirement pensions,
3) labor protection, 4) wage protection during legally permitted garnishments, 5) exemptions from garnishment in commercial matters,
6) social or natural emergencies, and 7) prison labor. The analysis reveals the impact of the application of this right as determined by
Justices and Magistrates in their rulings on these thematic areas. It concludes that, although not explicitly enshrined in the Mexican
legal framework, this right becomes fully operative through a harmonious and systematic interpretation of economic and social human
rights—as found in international treaties and the Mexican constitutional order—in accordance with established judicial precedents.

Keywords: Dignity, jurisprudence, individuals, subsistence.
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Introduccion

El derecho al minimo vital de subsistencia tiene
por definicion proteger una minima parte de los
recursos economicos que puede obtener una
persona exenta de disminuciones, descuentos,
embargos o retenciones de impuestos en el
animo de tutelar una vida digna libre de penu-
rias. Tiene sus antecedentes en los Derechos
Humanos Econdmicos, Sociales y Culturales, par-
ticularmente en la Co nvencion Americana de De-
rechos Humanos (CADH) y el Protocolo Facultati-
vo de San Salvador, (PSS), los cuales, a través de
criterios jurisprudenciales a partir de la novena
época a la fecha, la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion (SCJN) en México se ha pronunciado
en cuanto a su definicion y aplicacion jurisdiccio-
nal. Tanto las descripciones y analisis del articulo
estan en funcion de responder al hecho de como
los Ministros y Magistrados lo han aplicado en
casos concretos y han resuelto en sentencias
constitucionales, toda vez que estas resolucio-
nes seran de enorme trascendencia social por
el impacto legal en la vida de las personas, por
los precedentes vinculantes con posterioridad
en la sociedad mexicana, al valorarlo como un
derecho sustantivo de defensa o de ejercicio de
derecho econdémico y social, orientando siempre
a tutelar las necesidades mas elementales del
ser humano. Con lo anterior se plantea que el
objetivo del presente articulo es especificar las
propiedades, caracteristicas y efectos vinculantes
de este derecho humano, contenido en tratados
internacionales y en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, (CPEUM), en
cuanto a su aplicacion a diversos ordenamientos
del derecho mexicano, con base en los criterios
jurisprudenciales y tesis aisladas que ha deter-
minado la SCJN y, paralelamente difundir este
derecho aln en construccion en México.

Metodologia

El presente articulo se elabor6 mediante una
investigacion cualitativa, documental y descrip-
tiva de los resolutivos sumarios publicados en el
Semanario Judicial de la Federacion en México,
catalogados en la 9na, 10ma, 11ava, y 12ava
épocas, correspondientes al lapso del 04 de
febrero de 1995 al 01 de septiembre del 2025,
siendo que a partir de este Gltimo momento inicia
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la temporalidad de la 12ava época a la fecha,
aclarando que la muestra abarco hasta el 30 de
enero del 2026.

El criterio de bdsqueda fue a través de las pala-
bras clave: minino, vital y subsistencia, obtenien-
do una muestra de 51 registros digitales, de los
cuales se excluyeron 43 con justificacion en el
hecho de estar en un sentido contrario al tema
propuesto, por considerar en resolucion la no
afectacion del minimo vital por el tipo de asunto
que se aborda, y un segundo criterio de exclu-
sion fue que no correspondieron a las categorias
planteas en el propdsito del trabajo. Quedando
incluidas Unicamente las que se consideran mas
apegadas a las materias que se proponeny en
el sentido de procedencia para su proteccion, asi
como la tesis inicial definitoria del derecho del
minimo vital, seleccionando una muestra de 8
resolutivos, una definitoria y siete desarrolladas
del inciso “a” al “g”.

En cuanto al analisis descriptivo, consistio en de-
tallar las caracteristicas y la estructura a través
de la interpretacion hermenéutica y sistematica,
en cuanto a los ambitos de aplicacion y propie-
dades del derecho al minimo vital de subsisten-
cia, armonizado en tratados internacionales en
materia de Derechos Humanos donde el Estado
mexicano es parte, asi como en la Constitucion
Federal y en diversos ordenamientos juridicos
ligados a la tematica de estudio, tomando como
punto toral el derecho del minimo vital de sub-
sistencia.

Analisis e interpretacion de los resultados

l.- Fundamento y alcance.

El derecho al minimo vital de subsistencia no
es solo supervivencia fisica, sino que implica un
nivel de vida digno y auténomo, el cual se basa
en la interpretacion de los derechos a la dignidad,
la igualdad y el Estado Social de Derechos, los
cuales estan contenidos en tratados internacio-
nales en el ambito de los Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (DESC).

De lo anterior, la Declaracion Universal de De-
rechos Humanos (DUDH), establece en los ar-
ticulos 25, 26, 27, y 28, el derecho humano a
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vivir de manera adecuada, teniendo por objeto
proteger el bienestar material de las personas
y, por supuesto, el de su familia, respecto de la:
“alimentacion, el vestido, la vivienda, la asisten-
cia médica y los servicios sociales necesarios;
asimismo, se tiene derecho a los seguros en caso
de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez,
vejez u otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes
de su voluntad” (Naciones Unidas [ONU], 1948),
colocando un especial énfasis cuando las perso-
nas se encuentran en una situacion de infancia,
maternidad o tercera edad.

En lo que concierne al Sistema Regional Ame-
ricano, la Convencion Americana de Derechos
Humanos (CADH), en el capitulo lll, articulo 26,
armoniza la obligatoriedad de los Estados inte-
grantes de “adoptar providencias, tanto a nivel
interno como mediante la cooperacion interna-
cional, especialmente econdmica y técnica, para
lograr progresivamente la plena efectividad de los
derechos que se derivan de las normas economi-
cas, sociales y relativas a la educacion, la ciencia
y la cultura” (CADH, 1981).

Es conveniente establecer el nexo vinculante
entre los tratados internacionales y su alcance
en la Constitucion, el cual se fundamenta en la
Supremacia Constitucional compartida con el
Derecho Internacional de los Derechos Humanos,
posicionando a los tratados de este tipo al mismo
nivel que la Constitucion, en casos de proteccion
a la persona bajo el principio pro persona.

A manera de detallar brevemente los elemen-
tos clave de este vinculo, se ha de considerar la
paridad constitucional de los tratados internacio-
nales, con base en el articulo 133 de la CPEUM,
estableciendo que: “seran ley suprema para
toda la Republica Mexicana, reconocidos por
el Presidente con aprobacion del Senado, acor-
dando que, como requisito de vinculacion, para
que un tratado sea vinculante y ley suprema,
debe estar de acuerdo con la misma” (CPEUM,
2026); asi como la sistematizacion del derecho
al minimo vital de subsistencia en la misma, en
cuanto al reconocimiento pleno de los derechos
humanos, el desarrollo y bienestar de la familia,
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y la proteccion de ingresos como producto del
trabajo, establecidos en los articulos 1, 4y 123
(CPEUM, 2026).

En el animo de esclarecer la jerarquia normativa
en cuanto a los tratados de Derechos Humanos
respecto de otros, la SCJN ha establecido una
distincion importante: “los Tratados de Dere-
chos Humanos tienen jerarquia constitucional,
ya que se encuentran en el mismo nivel que
la Constitucion, formando parte del bloque de
constitucionalidad o parametro de control de
regularidad constitucional, sin embargo, otros
Tratados Internacionales se ubican por encima
de las leyes federales y locales, pero por debajo
de la Constitucion” (Suprema Corte de Justicia
de la Nacion [SCJN], 2014), este criterio ha de
aplicarse cuando un tratado internacional sea
contrario a una disposicion Constitucional, y
por lo tanto se estad a una Supremacia Cons-
titucional.

Continuando con este razonamiento, es necesa-
rio establecer el principio pro persona y el nexo
vinculante operativo; esto corresponde a cuando
un tratado internacional en materia de Derechos
Humanos ofrece una proteccion mas amplia que
la Constitucion, en cuyo caso el tratado se aplica
preferentemente. El nexo no es solo formal, sino
funcional, toda vez que la SCJN ha determina-
do que, en caso de conflicto, se debe aplicar la
norma mas garantista para la persona, sea la
Constitucion o el Tratado (principio pro persona),
salvo que la Constitucion establezca una restric-
cion expresa en cuyo caso esta prevalece sobre
el tratado (SCJN, 2013).

Asimismo, se expresa la obligatoriedad de la
jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH), la cual es vinculan-
te para México cuando el Estado ha sido parte
en litigio, y orientadora cuando no lo ha sido, lo
que vincula a los jueces mexicanos a interpretar
los tratados internacionales conforme a dichos
fallos. En Consecuencia, el nexo es la integracion
de los tratados en la cuspide del orden juridico
cuando versen sobre Derechos Humanos, convir-
tiéndolos en extensiones de la Constitucion para
la proteccion de la persona (SCJN, 2014).
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En este sentido, las sentencias de la CIDH son
obligatorias y vinculantes para México en sus tér-
minos, constituyendo un mandato para el Poder
Judicial de la Federacion y todas las autoridades
tras aceptar su competencia contenciosa en
1998 y por supuesto de inicio con la ratificacion
en 1981 de la CADH (SCJN, 2023), asi como
también la jurisprudencia segun la contradiccion
de tesis 293/2011, la cual resuelve que la inter-
pretacion realizada por la CIDH es vinculante.

De manera congruente con lo anterior, la SCJIN
ha establecido que los jueces mexicanos deben
aplicar la jurisprudencia de la CIDH, conforman-
do un control de convencionalidad difuso, cuya
finalidad es que los tribunales mexicanos ajusten
el orden juridico interno a los Tratados Interna-
cionales de Derechos Humanos (principio de in-
terpretacion conforme), ratificados, obligando al
cumplimiento de reparaciones, medidas de no re-
peticion y reformas legales, siendo estas de orden
publico e impulsando cambios estructurales en el
derecho interno mexicano.

Otro elemento no menos importante, son las
opiniones consultivas, las cuales “no son juridi-
camente vinculantes, sin embargo, sirven como
criterio orientador para los jueces, toda vez que
una opinidn consultiva es un dictamen donde la
CIDH desarrolla estandares sobre algin tema de
derecho internacional de los derechos humanos,”
(Zelada, 2020).

Por lo que se refiere a las limitantes o restric-
ciones en cuanto al alcance vinculante de los
tratados internacionales al derecho interno
mexicano, estas se encuentran reguladas en la
DUDH y CADH, toda vez que puede haber una
suspension de derechos econdmicos, sociales,
culturales y ambientales (DESCA), pero esta no
implica una eliminacion definitiva, sino una res-
triccion temporal y excepcional del ejercicio de
ciertos derechos.

Esta suspension generalmente ocurre bajo con-
diciones estrictas dictadas por la Constitucion de
cada pais, usualmente en situaciones de crisis
graves, tales como invasion, perturbacion grave
de la paz publica o situaciones que pongan a
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la sociedad en peligro inminente. En el caso de
México, el estado de excepcion previsto en el ar-
ticulo 29, debe ser aprobado por el Congreso y
debe ser temporal, justificado, proporcional y sin
discriminacion (CPEUM, 2025).

Otra posible limitante a los DESC, es el principio
de progresividad previsto en el articulo 26, el
cual funciona como un eje rector de interpreta-
cion “para asegurar que los derechos avancen
y se garantice su plena efectividad, siempre en
la medida de los recursos disponibles” (CADH,
1981). Aunque el gjercicio puede limitarse tem-
poralmente, los Estados tienen la obligacion
internacional de garantizar el progreso en el
cumplimiento de los DESCA y no retroceder in-
justificadamente.

Sin embargo, existen derechos fundamenta-
les que no se pueden suspender, incluso en
estados de emergencia segun el articulo 27,
tales como “el derecho a la vida, a la integridad
personal, a la no discriminacion, la proteccion
a la familia, y el reconocimiento de la perso-
nalidad juridica” (CADH, 1981). Aunado a ello,
con base en la justiciabilidad, los DESCA son
derechos exigibles ante tribunales, por tanto,
la suspension de garantias no significa que el
Estado pueda violar impunemente estos dere-
chos, sino que su ejercicio se adecua a la emer-
gencia. En consecuencia, la suspension es una
medida excepcional y temporal fundamentada
en la seguridad nacional o la paz publica, que
no implica la desaparicion de los derechos so-
ciales, sino su limitacion transitoria publica,
pero no jurisdiccional.

II.- Criterios de la Suprema Corte y el minimo vital
de subsistencia.

El minimo vital inicia como una obligacion de
asegurar la satisfaccion de las necesidades mas
apremiantes de las personas, como precursor
del desarrollo econdmico, y como garantista a
través de programas sociales. Con la evolucion
progresiva de los Derechos Humanos en materia
econdmica y social de las personas, el Estado
mexicano a través de la SCJN reconoce el minimo
vital como un derecho fundamental derivado de
la dignidad humana.

REVISTA DYCS VICTORIA I 65

1SSN: 2683-1821

en México




66

Con los presupuestos conceptuales definitorios
del derecho del minimo vital es claro que la SCIN
se dirige a “salvaguardar los derechos fundamen-
tales de las personas fisicas, pero no los de las
personas morales” (SCJN, 2016), conforme al
derecho constitucional mexicano y al derecho
internacional de los derechos humanos.

Este derecho tiene un ambito de aplicacion en la
justicia, toda vez que funciona como un principio
rector en el juicio de amparo o al ser invocado
en juicios o procedimientos iniciales, para salva-
guardar condiciones materiales basicas de los in-
dividuos. Este derecho obliga al Estado a disenar
politicas y normativas que aseguren que nadie
quede privado de los medios fundamentales para
su desarrollo personal.

Otra caracteristica del derecho en comento es su
indeterminacion conceptual en su construccion,
que a diferencia de los derechos determinados,
el derecho al minimo vital no tiene una definicion
exacta, permitiendo a la autoridad interpretar y
aplicarlo ajustandose a las circunstancias espe-
cificas de cada caso concreto, contrastando la
realidad de vida de las personas con los estanda-
res y metas de los derechos sociales. Por tanto,
es a partir de esta posibilidad de interpretacion
en cada situacion de hecho, al ser aplicado por la
instancia resolutora, que adquiere su contenido
definitorio objetivo.

Como cualidad adicional de ser un concepto
juridico indeterminado, debe considerarse otra
arista de analisis desde una perspectiva cuali-
tativa y no solo cuantitativa, dada su naturaleza
indeterminada, toda vez que para su aplicacion
es menester comprender en profundidad como
las personas desde su realidad de vida y con-
texto social e histoérico, pueden experimentar, en
agravio de su persona, danos en su patrimonio
real, personal y material por parte del Estado
(SCJN, 2013).

En suma, este derecho vincula al Estado mexica-
no tanto con obligaciones positivas, proveer ser-
vicios, como negativas, no reducir a la miseria a
las personas, adaptandose a la realidad social y
no necesariamente al salario minimo legal.
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Una vez establecidos los puntos torales del
derecho al minimo vital de subsistencia, la SCJN
ha emitido diversos criterios en varias materias ju-
ridicas, consecuentemente se examinaran a con-
tinuacion los ambitos de aplicacion del derecho
al minimo vital, destacando sus caracteristicas
particulares en cada materia y asunto especifico,
de los cuales han surgido los siguientes criterios
constitucionales.

a). - Derecho al minimo vital. Su trascendencia en
materia fiscal.

Este criterio tuvo su origen con base en los
amparos directos en revision 2237/2009, de
Gerardo Gonzalez Jaime y otros; en revision
24/2010, de Marco Antonio Palma Coca y otros;
en revision 121/2010, de Silvia Elizabeth Miguel
Sandoval; en revisién 204,/2010, de Angel Alpizar
Enciso y otros; y en revision 507/2010, de Saul
Gonzalez Jaime y otros, todos resueltos por acu-
mulacion en el Pleno el 19 de septiembre del
2011, y publicados como tesis el 13 de diciem-
bre del 2013 en el Semanario Judicial en México
(SCIN, 2013).

Con base en la tesis anterior, la SCJN ha deter-
minado que el minimo vital limita la potestad
impositiva del Estado, por lo que los impues-
tos no deben gravar los ingresos destinados
a satisfacer las necesidades basicas del con-
tribuyente y su familia, tutelando con ello la
dignidad humana de subsistencia personal y
familiar.

Este derecho se aplica a través de la revision
de la proporcionalidad (art. 31, fraccion IV, de la
CPEUM), cuya finalidad es determinar que la ca-
pacidad econdmica de una persona no siempre
estara ajustada al resultado del pago de un im-
puesto, por tanto, antes de contribuir al gasto
publico se debera separar aquellos importes para
cubrir el sostenimiento de necesidades basicas,
dando como resultado que la suma de estos
debera ser suficiente para alcanzar ese nivel
minimo de vida digna.

El efecto vinculante que produce es sobre las
particularidades al que cine el legislador, al
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establecer la mecanica de un impuesto limi-
tandolo constitucionalmente para no imponer
impuestos o gravamenes sobre ese minimo in-
dispensable de subsistencia de las personas,
por lo que el derecho al minimo vital constituye
un limite frente al legislador en la imposicion
del tributo (SCJN, 2007).

Una de las vias de proteccion objetiva en
materia fiscal es el otorgamiento de importes
de exencion de pago de contribuciones, catalo-
gados en el articulo 93 de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta (LISR, 2024), en las que se en-
listan los conceptos e importes que deberan ser
protegidos del impuesto, y en lo que respecta
a los importes para el calculo se deben tomar
en cuenta: la Unidad de Medida y Actualizacion
(UMA) de $117.31 pesos diarios y, el Salario
Minimo General (SMG), $315.04 pesos, y no el
SMG del area del contribuyente, ambos datos
tomados de la Comision Nacional de los Salarios
Minimos (2026).

Es indispensable tener importes exentos de
impuestos que tutelen los recursos minimos
necesarios para cubrir necesidades de subsis-
tencia de la canasta basica alimentaria y no ali-
mentaria, la cual, en México, a abril 2026, ronda
los $4,929.96 en zona urbanay $ 3,554.28
pesos en zona rural, mensuales (México, ¢Como
vamos?, 2026).

En cuanto a la aplicacion de UMAS y no del SMG,

como se menciono6 anteriormente, es debido a
la desindexacion del salario minimo a la UMA,
para los limites de exenciones fiscales y otras
obligaciones, la cual entr6 en vigor el 27 de enero
de 2016, (Art. 26 CPEUM, 2016), y con respaldo
en la jurisprudencia que establece que: “para
el calculo del impuesto sobre la renta, la exen-
cion respecto de los ingresos obtenidos por los
conceptos previstos en las fracciones IV y Xl del
articulo 93 de la ley relativa, debe cuantificarse
con base en el valor de la UMA y no con el salario
minimo”, (SCJN, 2024).

Por lo que respecta a la LISR, esta establece
conforme a la Gltima reforma de abril del 2024,
qgue se tasaran los importes exentos en salarios
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minimos del area del contribuyente vigente, sin
embargo, esto ya no aplica por lo expuesto pre-
viamente.

Consecuentemente al hacer la precision aritmé-
tica de la disminucion se obtiene la diferencia de
los $117.31 de UMAS, respecto de los $315.01
pesos, que pudieran aplicarse en beneficio del
trabajador, resulta la cantidad de $197.71 pesos
aproximadamente por cada uno de los concep-
tos o rubros de ingresos y numero de cantidades
exentas.

Como puede observarse del calculo aritmético,
dicha diferencia al no ser aplicada como exenta
de impuestos, podria redundar en disminuir su
percepcion liquida al utilizar el valor mas bajo
para aminorar el ingreso que se acumula a ingre-
sos gravables de impuestos y causar retenciones
que realiza el empleador.

Contrario al impacto personal del contribuyente
y desde la perspectiva institucional, en México
este cambio es beneficioso al incrementar la re-
caudacion de impuestos por este rubro, donde el
Impuesto Sobre la Renta (ISR) retenido a través
de nébmina es la principal fuente de ingresos tribu-
tarios, toda vez que “las retenciones de sueldos
representan aproximadamente el 47.5% de la re-
caudacion total de ISR, con tasas efectivas que
oscilan entre el 9% para el salario promedio y
hasta el 35% para los ingresos mas altos, (Cantd,
2012), situacion que pudiera generar ademas un
aumento de contratacion informal, en el animo
de evitar dichas retenciones.

b). - Pension jubilatoria. Pago no oportuno y
recurrente viola los derechos humanos de
dignidad, minimo vital y seguridad social de
los jubilados.

Se ha comentado que el Estado tiene la obli-
gacion de proporcionar a través de programas
sociales una prestacion econdmica de subsis-
tencia para este concepto, sin embargo, su judi-
cializaciéon en tribunales con base en el derecho
al minimo vital en materia de pensiones, se ha
aplicado en un amparo en revision con namero
de expediente 309/2019, conforme al caso de
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Martha Alicia Sotelo Santana y otros, de fecha
28 de noviembre de 2019, (SCJN, 2020), ampa-
randose contra la institucion obligada a cubrirle
el pago puntual de la misma, toda vez que esta
habia sido de manera recurrente desfasada en
cuanto a las fechas para cumplir con su obliga-
cion del pago de pension como jubilados.

Este derecho establecido en el articulo 123,
apartado B, fraccion XI, inciso a), de la CPEUM,
adquirido por el hecho de laborar por el tiempo
senalado por la ley de la materia, “a recibir el
pago de una pension, el cual debe ser realizado
en tiempo, porque sélo asi se puede garantizar
una subsistencia digna” (SCJN, 2020).

Este cumplimiento debe realizarse a través de los
organismos correspondientes estatales, e incluso
mejorar los procedimientos de acceso, mantener
el disfrute del derecho e incrementarlo paulati-
namente y, por supuesto, restituirlo de manera
expedita en caso de incumplimiento de pago
oportuno o por violaciones causadas por errores.

Esta situacion se agrava cuando el incumplimien-
to a las personas jubiladas es recurrente, por lo
que, de asi ocurrir, “se transgreden los derechos
humanos a la dignidad y al minimo vital de los ju-
bilados, ya que aquella comprende la satisfaccion
de las necesidades basicas para que ese retiro
sea digno,” (SCJN, 2020).

Consecuentemente, al no pagar la pension ju-
bilatoria de manera periddica, se transgrede el
derecho humano a la seguridad social, siendo
atribuible al Estado una omisién, sumandole la
agravante por la condicion especial de proteccion
a adultos mayores, viudez, orfandad o por causas
de riesgo o enfermedad de trabajo, quienes ad-
quieren por su condicion una situacion de vulne-
rabilidad, cuyo Gnico medio presuncionalmente
de subsistir econdmicamente es a través de lo
que perciben mensualmente de pension.

c). - Proteccion laboral del minimo vital en sus-
pension provisional de amparo indirecto.

Una persona en calidad de docente se le impuso
previo procedimiento, una suspension de dos se-
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mestres sin goce de sueldo y prestaciones, por lo
gue promovié amparo indirecto solicitando la sus-
pension provisional contra dicha determinacion.
En una primera instancia, esta le fue negada,
orillandola a interponer el recurso de queja en
el Tribunal Colegiado competente, el cual deter-
mina que es procedente otorgar la suspension
provisional, en el animo de garantizar su derecho
al minimo vital.

“contra la determinacion que impone una
sancion de suspension temporal en el
empleo de una persona sin goce de sueldo,
procede conceder la suspensiéon provisional
mientras se decide sobre su constituciona-
lidad, para que se garantice su derecho al
minimo vital, sin que ello contravenga dis-
posiciones de orden publico, tomando en
cuenta la naturaleza y efectos de la sancion,”
(SCJN, 2026).

Lo anterior es pertinente toda vez que la sancion
es temporal respecto de la relacion laboral, pues,
de resultar inocente el docente regresara a sus
funciones con igualdad de prestaciones y dere-
chos adquiridos previos a la resolucion combati-
da en el recurso de queja.

Consecuentemente, es importante prever que no
existe una relacion como tal entre los periodos de
pago y el resultante de la resolucion reclamada
en queja o que se solicitara emitir una medida
cautelar de no pago, cosa que no ocurrid, pues
este hecho no es materia de juicio, sin mencionar
ademas que al no otorgarse en favor el recurso
coloca a la persona en calidad de quejoso en un
estado de vulnerabilidad toda vez que lo privan
de una percepcion minima que le asegure una
vida digna, agregando las erogaciones que esta
realizando al estar ejerciendo su derecho de
defensa en un juicio de amparo.

Cabe hacer la aclaracion que existen antece-
dentes donde se establece que “las autorida-
des responsables deben velar por el derecho
a un ingreso minimo para la subsistencia de la
persona quejosa, el cual, se garantiza con el pago
de, al menos, el treinta por ciento del ingreso real
de la persona,” (SCJN, 2014).

https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.254



d). - Pension jubilatoria o de cesantia por edad
avanzada amerita la misma proteccion juri-
dica que el salario frente a embargos permi-
tidos por ley.

La Primera Sala de la SCJN admitié el amparo
directo en revision con nimero 1875/2022, pro-
movido por Eduardo Aurelio Barenque Enriquez,
versus una institucion bancaria con fecha 29 de
marzo de 2023, en el cual se dispuso de dichos
recursos para cubrir una deuda derivada por una
apertura de crédito.

Los entonces ministros que integraban la Primera
Sala especializada en materia civil, considera-
ron que existia una garantia constitucional que
protege los ingresos obtenidos por concepto de
pension de jubilacion, por cesantia, edad avanza-
da o enfermedad, toda vez que este ingreso esta
considerado como una extension de salario, por
tener la misma naturaleza de subsistencia hacia
las personas y, por tanto, merece las mismas
protecciones constitucionales aplicables, como
lo es la excepcion de embargo, compensacion o
descuentos excesivos previstos en la ley para su
ejecucion en resoluciones judiciales.

Al Implementar esa forma de interpretacion pro-
funda y contextual de los casos en particular,
se reconoce que las personas en condicion de
pension han dejado de ser activas econémica-
mente para generar ingresos, ubicandose en una
condicion vulnerable, razén por la cual:

“el juzgador debe ponderar los porcentajes o
incluso la admisibilidad de la disminucion de
Sus recursos, resolviendo en todo momento
dejarlas en la condicién mas justa de seguir
contando con un minimo vital de subsistencia
al aplicar descuentos, incluso si fuera proce-
dente algiin embargo; de lo contrario, habria
una afectacién no solo personal, sino también
familiar para contar con lo indispensable para
la satisfaccién de necesidades basicas,”
(SCJN, 2023).

Aunado al criterio, la CPEUM en el articulo 123,
apartado A, fraccion VI, establece que el salario
minimo quedara exceptuado de embargo, com-

Morales-Ozuna (2026). El minimo vital de subsistencia
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pensacion o descuento, sin embargo, también
prevé una excepcion para cubrir obligaciones de
alimentos en su contexto juridico, conforme al
apartado B, Fraccion VI, en el que solo podran
hacerse retenciones, descuentos, deducciones
0 embargos al salario en los casos previstos
por la ley. Estos deberan resolverse en juicio,
cumpliendo en todo momento con los principios
de legalidad y seguridad juridica, con el fin de
proteger el derecho a una vida dignha en la vejez
(Organizacion de los Estados Americanos [OEA],
2015)

En lo que respecta a los descuentos permiti-
dos por ley, en primer lugar, en materia civil
de lo familiar, alimentos en México, no existe
un ndmero concreto de porcentaje maximo o
minimo fijo que se aplique a dicho descuen-
to para la pension alimenticia. Por ello, para
determinar la capacidad econdémica de un
deudor alimentario “no es posible imponer un
criterio estrictamente matematico o aritmético
para fijar el monto de la pension alimenticia,
pues una regla general de este estilo podria
generar resultados inequitativos y despropor-
cionados que atenten contra el interés publico
que persigue el derecho de alimentos” (SCJN,
2023).

Con lo anterior se puede inferir que el calculo
es variable, donde los jueces resolutores, deben
evaluar cada caso de forma individual conside-
rando las necesidades existentes del acreedor
alimentario y la capacidad econdémica del deudor,
lo anterior también denominado principio de pro-
porcionalidad, (Pérez, 2002). Por lo que respecta
a la proteccion integra e interés superior de los
menores, la SCJN ha establecido un criterio de
imposibilidad de reducir la pension unilateral-
mente.

El segundo supuesto permitido en ley de des-
cuento es la via civil ordinaria o mercantil,
atendiendo en todo momento una interpreta-
cion de proteccion salarial, toda vez que el
salario minimo es inembargable, conforme a
los articulos: 10., 30., 40., 60., 13, 14, 17, 25
y 31, fraccion 1V, de la CPEUM, en materia de
derechos fundamentales al minimo vital, en
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relacion con el 123, apartado A, fraccion VI,
de la CPEUM, y propiamente en materia, el
articulo 112 de la LFT, en armonizacion sis-
tematica de los articulos 110, fracciones | y
V, de la misma y 10, parrafos 1y 2, del Con-
venio Nimero 95 relativo a la Proteccion del
Salario, aprobado por la Conferencia General
de la Organizacion Internacional del Trabajo
(CGOIT, 1955).

La SCJN llega a la conclusion que en juicios civiles
y mercantiles se puede ordenar el embargo sobre
el excedente del monto del salario minimo, para
el cumplimiento de obligaciones contraidas por
un trabajador en estas materias, en el entendi-
do de que esa medida s6lo procede respecto del
30% de dicho excedente (SCJN, 2014)

e). - Embargos en alimentos sobre pensiones
del seguro social y su excepcion en materia
mercantil.

La Primera Sala, nuevamente, en el amparo en
revision 290/2023, con fecha 3 de abril de 2024,
(SCJN, 2025), analiz6 el caso en el que una
persona promovio juicio ejecutivo mercantil soli-
citando el embargo del 30% de los ingresos que
recibia la demandada por concepto de pension
por jubilacidon, con cargo al Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), una vez disminuido un
salario minimo.

El juez de origen determino, no ha lugar la petito-
ria, por lo que la parte actora interpuso recurso
de revocaciéon contra dicha determinacion; sin
embargo, este no prosperod, quedando confirma-
do el acuerdo establecido previamente determi-
nado en autos. El juez de origen nego la peticion,
toda vez que las pensiones Unicamente pueden
embargarse por concepto de alimentos, conforme
al articulo 10 de la Ley del IMSS:

“Las prestaciones que corresponden a los
asegurados y a sus beneficiarios son inem-
bargables. Solo en los casos de obligaciones
alimenticias a su cargo, pueden embargarse
por la autoridad judicial las pensiones y sub-
sidios hasta por el cincuenta por ciento de su
monto” (Art. 10, LSS, 2024).
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La parte actora promovio juicio de amparo indi-
recto en el que aleg6 “la inconstitucionalidad del
articulo referido que establece que sélo en los
casos de obligaciones alimenticias por cubrir,
pueden embargarse por resolucion judicial las
pensiones y subsidios hasta por el cincuenta por
ciento de su monto,” (SCJN, 2025), alegando que
ello genera un limite para el acceso a la justicia,
ademas de constituir una desigualdad de acceso
a la justicia para la materia mercantil.

El juez federal concedid el amparo, consideran-
do que: “dicho precepto viola los principios de
seguridad juridica e igualdad al limitar los su-
puestos en que una pension puede ser embar-
gada y excluir a otro tipo de acreedores,” (SCJN,
2025); sin embargo, la Camara de Diputados, en
contra de esa resolucion, interpuso recurso de
revision ante Tribunales Colegiados de Circuito,
argumentando que el numeral impugnado no es
discriminatorio al plantear hipétesis especificas
de embargo de pensiones vy, por tanto, no debe
considerarse inconstitucional, sino que es acorde
con el articulo 17, parrafo séptimo, de la CPEUM,
al hacer posible el cumplimiento de las resolucio-
nes judiciales y el acceso a la justicia.

Con lo anterior, se resolvio conceder el amparo y
proteccion de la justicia al demandado, quedando
firme que los embargos en pensiones para cubrir
diversas obligaciones que no tienen caracter fa-
miliar no resultan procedentes, toda vez que las
pensiones son una prestacion de especial interés
que representa una salvaguarda del minimo vital
de las personas trabajadoras, por consiguiente
“el sistema de pensiones debe analizarse bajo
una perspectiva de persona mayor y a la par del
derecho de propiedad, aspectos que justifican
otorgar a las pensiones una proteccion reforzada
del Estado conforme a su propia naturaleza para
que la persona pensionada y su familia puedan
gozar de una vida digna,” (SCJN, 2025).

La justificacion de los magistrados consistio en
qgue no es posible igualar técnica y juridicamente
las pensiones con los salarios para efectos de
embargo, a pesar de que existe un previo re-
conocimiento de equiparacion en cuanto a las
medidas de seguridad entre ambos conceptos.
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No obstante, los criterios aplicables al embargo

de salario y pension, asi como también para la
implementacion viable de descuentos, estable-
cidos como precedentes al embargo de salarios,
no deben trasladarse a las pensiones, toda vez
que se encuentra constitucionalmente sustenta-
da su limitante y expresa su aplicacion, (art. 123,
CPEUM), en cuanto a la condicién potencial de
vulnerabilidad de los pensionados, asi como la
posibilidad de pertenecer a un grupo etario de
la tercera edad.

Por lo tanto, “el articulo 10 de la LSS no vulnera
el principio de igualdad y no discriminacion al
establecer un tratamiento distinto entre pensio-
nes y salarios respecto a los supuestos en que
ambas figuras pueden ser embargadas” (SCJN,
2025).

Por cuanto al embargo para cubrir alimentos,
tanto en sueldos e incluso en pensiones, las
retenciones deben sustentarse en el principio
del interés superior del menor, a fin de asegurar
que las necesidades del nino o adolescente sean
satisfechas prioritariamente en cuanto a susten-
to, habitacién, vestido, educacion y recreacion,
entre otros.

Asimismo, debe observarse la proporcionalidad,
de manera que la pension sea equilibrada entre
la obligacion de cubrir dichas necesidades sin
poner en riesgo su propia subsistencia, buscan-
do en todo momento salvaguardar la existencia
de quien recibe los alimentos sin exceder la ca-
pacidad econémica del deudor alimentario, ga-
rantizando recursos para su propia subsistencia,
(SCJN, 2025), pero no asi en materia mercantil.

f). - Bienestar de las personas en emergencia
social o natural.

Una persona que se inscribié en el Programa
Bienestar para la atencion de personas en
emergencia social o natural, por hechos ocurri-
dos derivados por desastre natural provocado
por el huracan Otis, en la ciudad de Acapulco,
Guerrero, no resulté beneficiada con el apoyo
previsto en dicho programa, el cual consistia en
enseres domésticos de primera necesidad, por lo
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que promovié un juicio de amparo indirecto por
la omision de la autoridad, que para este caso
fue la Secretaria del Bienestar, juicio que para
el quejoso no prospero, obligandolo a recurrir la
sentencia en las siguientes instancias de alzada,
aun a pesar de que “Las autoridades responsa-
bles negaron dicha omision, sin embargo, no
acreditaron la entrega de los enseres” (Tribuna-
les Colegiados de Circuito [TCC], 2025).

En revision de sentencia del juzgado, el Tribu-
nal Colegiado de Circuito concedio la proteccion
constitucional, estimando que se violaron sus
derechos a una vivienda adecuada, al minimo
vital y a la dignidad humana, por lo que se ordend
a la autoridad responsable a hacer entrega de
los enseres domésticos consistentes en: refrige-
rador, colchdn, estufa, licuadora, vajilla y venti-
lador conforme al vale que le fue entregado al
momento de registrarse como damnificada por
ese concepto.

Esta resolucion aplica el criterio de proteccion
constitucional de:

“acceso a una vivienda adecuada, al minimo
vital y a la dignidad humana reconocidos
por los articulos 10. y 40. de la Constitucion
General, por la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, por el Pacto Internacio-
nal de Derechos Econdmicos, Sociales y Cul-
turales, y por la Observacion General Ndmero
4 del Comité de Derechos Econdémicos, So-
ciales y Culturales de la Organizacion de las
Naciones Unidas, toda vez que la entrega de
enseres basicos como refrigerador, colchon,
estufa y utensilios basicos no es una dadiva,
sino una medida obligada para restituir y
reparar la vulneracion de derechos ocasio-
nada por el fenédmeno natural y sus conse-
cuencias” (TCC, 2025).

En conclusion, conforme al amparo en revision
468/2024 contra la Secretaria de Bienestar y
otro, con fecha 28 de agosto de 2025, el Cole-
giado de Circuito resolvido que la desatencion de
cumplir con la entrega de mobiliario y utensilios
domeésticos en razon de atender un estado de
emergencia natural, como lo fue el huracan,
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“viola los derechos a una vivienda adecuada,
al minimo vital y a la dignidad humana” (TCC,
2025).

g). - Trabajo penitenciario. Descuento dirigido al
sostenimiento del reo con cargo a su percep-
cion, vulnera su dere  cho al minimo vital.

Conforme el articulo 10, parrafo segundo de la
ley que establecia las normas minimas sobre re-
adaptacion social de sentenciados, abrogada el
16 de junio del 2016, determinaba aplicar des-
cuentos para cubrir su sostenimiento en calidad
de reclusos:

“Los reos pagaran su sostenimiento en el
reclusorio con cargo a la percepcion que en
éste tengan como resultado del trabajo que
desempenen. Dicho pago se establecera con
base en descuentos correspondientes a una
proporcion adecuada de la remuneracion, pro-
porcion que debera ser uniforme para todos
los internos de un mismo establecimiento”
(Ley que Establece las Normas Minimas
sobre Readaptacion Social de Sentenciados
[LNMRSS], 2009, art. 10).

La justificante de iniciar con el fundamento
legal, a pesar de su abrogacion, resulta de haber
estado aun vigente cuando la SCJN emitié un cri-
terio en contra de esta disposicion, en la accién
de inconstitucionalidad 24/2012, promovida por
la Comision Nacional de los Derechos Humanos
(CNDH), con fecha 14 de mayo de 2013, (SCJN,
2013), contra el articulo 10 parrafo segundo de
la ley que establecia esas normas minimas sobre
readaptacion social.

Con el criterio anterior, la SCJN dejo en claro que
los descuentos que se realicen a los reos por los
ingresos que obtengan producto de su trabajo,
con el fin de cubrir sus sostenimiento dentro del
centro de reclusion, transgreden su minimo vital
y por tanto, desde una interpretacion hermenéu-
tica, resultan contrarios a la CPEUM, en virtud de
gue no estan claros los conceptos de gastos en
lo particular de cada recluso, asi como la tasa,
tarifa o porcentaje a aplicarse para descuento,
pudiendo llegar a ser discrecionales y arbitrarias.
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Por otra parte, ya con la entrada en vigor de la
Ley Nacional de Ejecucion Penal, es el Estado
a través de las autoridades penitenciarias, el
obligado a proveer para todos los reclusos, sin
distincién alguna ni discriminacion:

“los servicios publicos permanentes y adecua-
dos, atencién médica oportuna e idénea, con-
diciones de esparcimiento, trabajo, educacion
y estudio decorosos, y alimentacion suficiente
y balanceada, dotacion de vestuario y de ele-
mentos y equipos de trabajo, sanidad, didac-
ticos y deportivos, sin que puedan alegar la in-
suficiencia de recursos como un impedimento
para satisfacer, incluso, de manera esencial,
el otorgamiento de ese minimo vital,” (Art. 9,
LNEJP, 2024).

Aunado al numeral de la Ley en comento, en su
fraccion Xl, en materia de los derechos de las
personas privadas de su libertad, postula que se
estara a los demas previstos en la Constitucion,
Tratados y las demas disposiciones legales apli-
cables a la materia, con lo que se abre una ar-
monizacion conforme al articulo lero., 18 y 133
de la CPEUM, en cuanto a la obligatoriedad del
Estado para reconocer los derechos humanos de
las personas.

En caso contrario, como sucedia con la ley
abrogada, se provocarian dentro de los recluso-
rios desigualdades injustificadas, generando un
impacto negativo en el sentido de que quienes
menos realicen trabajos penitenciarios se encon-
trarian en condiciones mas limitadas de acceso
a los insumos minimos de subsistencia; por lo
que se pretende, la proteccion del acceso de un
bienestar minimo, aunque no hayan aportado
como otros reclusos (SCJN, 2013).

Conclusiones

Una reflexion final es visibilizar el alcance que
ha tenido el derecho al minimo vital de subsis-
tencia en diversos rubros o materias del derecho
mexicano, en el animo de proteger aquellos in-
gresos que por diversos conceptos pueden ser
obtenidos, sin dejar de observar la condicion
particular de la persona que los percibe y el tipo
de concepto por el cual se obtiene un ingreso, y
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no Unicamente en los importes numerarios de
percepciones que pueden ser sujetos de una
base gravable tanto para descuentos, embargos,
retenciones o contribuciones fiscales.

Un segundo punto es que la SCJN ha realizado
una armonizacion convencional al derecho cons-
titucional y su aplicacién a la ley de la materia
que rige un procedimiento judicial, ya sea entre
particulares en materia familiar, civil y mercan-
til o frente al Estado en materia administrativa
fiscal, donde se invoque este derecho humano,
con el fin de salvaguardar los medios de sub-
sistencia indispensables, asegurando una con-
dicion de vida digna tanto en lo particular como
en lo familiar.

Por altimo, este derecho seguira trascendiendo a
otros ambitos de aplicacion, donde pueda vincu-
larse con el espiritu y la naturaleza de salvaguar-
da preventiva de garantizar en todo momento la
dignidad de vida en materia de derechos econé-
micos, sociales y culturales a todas las personas,
en cuanto a la obligatoriedad de tutelar dicho
derecho en materia de asistencia social, dado
que el minimo vital comienza a hacer aplicado
en programas sociales, muchos de ellos a fondo
perdido, pero que en esta investigacion no se
abordaron dado que corresponden a otra linea
de estudio.
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Participacion ciudadana y acceso a la informacion: Dinamicas de las
solicitudes de informacion publica electoral en el estado de Tamaulipas

Citizen participation and access to information: Dynamics of public
electoral information requests in the state of Tamaulipas

Luis Francisco Jara-Pacheco*'?, Alma Rosa Saldierna-Salas™

Resumen

Este articulo analiza la evolucion del ejercicio del derecho de acceso a la informacion pulblica electoral en Tamaulipas
entre 2015y 2024, como un indicador de la participacion ciudadana en contextos democraticos. A través de un disefo
descriptivo, exploratorio y correlacional, se analizan los patrones de solicitudes ciudadanas dirigidas al Instituto Electoral
de Tamaulipas (IETAM), con el propésito de comparar el comportamiento de estas solicitudes en anos electorales y no
electorales. Los hallazgos revelan una dinamica fluctuante en la demanda de informacion, sin una tendencia sostenida
en el tiempo. Aunque los anos con elecciones presentan un aumento significativo en las solicitudes, no se identifica una
relacion lineal entre el paso del tiempo y el ejercicio del derecho. Estos resultados evidencian una apropiacion irregular del
derecho de acceso a la informacion por parte de la ciudadania, lo que representa un desafio para la institucionalizacién
de una participacion democratica activa y sostenida, en linea con los principios del Objetivo de Desarrollo Sostenible 16.

Palabras claves: Participacion ciudadana, acceso a la informacidn, transparencia electoral, rendicion de cuentas.

Abstract

This article analyzes the evolution of the exercise of the right of access to public electoral information in Tamaulipas
between 2015 and 2024, serving as an indicator of citizen participation in democratic contexts. Employing a descriptive,
exploratory, and correlational design, the study examines patterns of citizen requests submitted to the Electoral Institute
of Tamaulipas (IETAM) to compare request behavior between election years and non-election years. The findings reveal
fluctuating dynamics in the demand for information, with no sustained trend over time. Although election years show a
significant increase in requests, no linear relationship is identified between the passage of time and the exercise of this
right. These results demonstrate an inconsistent adoption of the right of access to information by the citizenry, posing a
challenge to the institutionalization of active and sustained democratic participation, in alignment with the principles of
Sustainable Development Goal 16.
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Introduccion

La facultad de acceder a la informacion publica
resulta esencial para la gestion democratica, ya
que permite que los ciudadanos accedan a los
datos necesarios para evaluar, conocer e inter-
venir informadamente en los asuntos publicos.
Durante los procesos electorales, este derecho
cobra mayor relevancia pues, al unirse con la
transparencia, ayuda a que la competencia sea
mas justa y genera confianza en las instituciones
politicas y en los érganos electorales. Desde el
enfoque de la Teoria de la accountability demo-
cratica propuesta por O "Donell (1998), el acceso
a la informacién es un mecanismo indispensa-
ble para que la ciudadania evalué y verifique el
desempeno de las instituciones publicas, lo que
favorece la rendicion de cuentas y la vigilancia
democratica.

De ahi que, sin acceso a la informacion, la partici-
pacion ciudadana se ve restringida y su ejercicio
pleno resulta inviable; como consecuencia, la
ciudadania queda vulnerable en su deliberacion
y decision al contar con datos insuficientes, lo
cual afecta, a su vez, su capacidad para exigir
responsabilidades a sus gobernantes.

A partir de esta necesidad, el acceso a la informa-
cion en materia electoral se configura como un
derecho politico basico que garantiza los princi-
pios de transparencia y el ejercicio de rendicion
de cuentas (Castillo, 2006); este abarca desde
lo personal, hasta lo social, relacionandose con
la participacion politica individual, con el forta-
lecimiento del pluralismo, con el control sobre
actores y procesos electorales, concibiendo que
sin informacion no es posible el ejercicio de una
participacion politica auténtica; es decir, una
participacion consciente, responsable y que real-
mente pueda influir en la vida publica (Castillo,
2006; Llamazares, 1999).

En México, el derecho de acceso a la informacion
ha sido institucionalizado mediante el marco ju-
ridico vigente. En este sentido, el articulo 6 de
la Carta Magna (Camara de Diputados del H.
Congreso de la Union, 2025a) establece, como
garantia vinculante para la Federacion y sus
entidades, que toda informacion en posesion
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de autoridades, 6rganos autbnomos, partidos
politicos (Castillo, 2006) o cualquier ente que
ejerza recursos publicos es de caracter publico
(art. 6 constitucional, apartado A, fraccion |); este
mandato se desarrolla de forma reglamentaria
a través de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica (Camara de Di-
putados del H. Congreso de la Union, 2025b), la
cual senala elementos practicos de este derecho,
como la capacidad de solicitar, investigar, com-
partir y obtener informacion generada o adquirida
por las entes responsables de la transparencia,
garantizando el acceso efectivo a la informacion
en manos de cualquier entidad que reciba recur-
sos publicos o ejerza funciones de mando en los
diferentes niveles de gobierno.

En este contexto juridico, el cumplimiento de
dichas normas no solo responde a un mandato
nacional, sino que se inscribe en un compromiso
universal coherente con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS 16), al alinearse bajo el amparo
del marco de los derechos humanos y con el
fomento de la prerrogativa a la informacion, en-
tendiendo que la materializacion de este derecho
forma parte de la construccion de paz, mientras
gue su ausencia practica suele derivar en es-
cenarios de conflicto (Naciones Unidas, 2015);
lo que permite abogar por el fortalecimiento de
instituciones transparentes que rindan cuentas, a
través de la adopcion de decisiones participativas
y un acceso publico de la informacion, en conso-
nancia con las metas trazadas 16.6, 16.7 y 16.10
de la Agenda 2030, especialmente en al ambito
subnacional, especificamente en el nivel estatal,
donde los avances democraticos y las exigencias
de transparencia no se experimentan de manera
uniforme, sino que depende de las dinamicas y
compromisos de los actores locales (Behrend y
Whitehead, 2016 en Torres-Ruiz, 2025; Lopez y
Merino, 2010).

Contar con acceso a la informacion publica en
materia electoral puede considerarse un compo-
nente fundamental para las democracias con-
temporaneas; no solo fortalece la transparencia
de las instituciones, sino que también incentiva
la rendicion de cuentas, lo que incrementa la
confianza ciudadana en los procesos electorales

REVISTA DYCS VICTORIA I 77

1SSN: 2683-1821




(Gonzalez, 2018; Instituto Nacional Electoral [INE],
2018). Que los ciudadanos tengan acceso a la
informacioén publica incide en una participacion
politica mas informada, asi como también ayuda
a promover la vigilancia ciudadana sobre las au-
toridades electorales (Alvarez, 2022).

En ese sentido, el articulo se propone analizar el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica electoral como un componente impor-
tante para el funcionamiento democratico. Para
lograrlo, la atencion se centra en el comporta-
miento de las solicitudes ciudadanas dirigidas al
Instituto Electoral de Tamaulipas (IETAM), consi-
derando que las solicitudes fungen como un in-
dicador clave del interés ciudadano por fiscalizar,
comprender y participar en los asuntos publicos
(IETAM, 2025). La transparencia es fundamental
para la rendicion de cuentas y cuando los ciuda-
danos buscan informacion durante un proceso
electoral, esto se convierte en un contrapeso que
obliga a transparentar la gestion de los gobiernos
para visibilizar su ejercicio gestion y aminorar la
percepcion de corrupcion (Fisman et al., 2025;
International IDEA, 2023).

Este documento analiza la evolucion de las so-
licitudes de informacién publica electoral entre
2015y 2024, evaluando el grado de apropiacion
de este derecho por parte de la ciudadania. El
periodo analizado se sitla en el marco de la im-
plementacion de la Reforma Politico-Electoral
nacional previo a un proceso electoral relevante
a nivel subnacional, sobre todo en un estado
como Tamaulipas, el cual enfrentaba dificul-
tades en materia de seguridad, asi como una
percepcion de corrupcion donde la confianza en
las instituciones gubernamentales presentaba
niveles muy bajos, situacion que, sin duda, se
reflejé en los resultados electorales (Barceld y
Valadés, 2016).

Para abordar esta problematica, se plantean dos
lineas analiticas. La primera consiste en identi-
ficar cuales son las fluctuaciones anuales mas
significativas en las solicitudes ciudadanas de
informacion publica electoral en el estado de
Tamaulipas entre 2015 y 2024, explorando, al
mismo tiempo, los factores que podrian explicar
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los picos y las disminuciones observadas en la
demanda. La segunda linea de analisis examina
en qué medida el contexto electoral influye en la
cantidad de solicitudes de informacion publica
electoral en Tamaulipas, en comparacion con los
anos no electorales, considerando el supuesto de
que las distribuciones de la solicitud de informa-
cion son iguales entre ambos grupos.

La respuesta a estas cuestiones contribuira no
solo identificar las tendencias en el ejercicio de
este derecho, sino también evaluar su impacto
en un sistema democratico que supone ser mas
abierto y participativo, en linea con los principios
promovidos por el ODS 16.

Marco teorico

Participacion ciudadana y rendicion de cuentas
en la legitimidad democratica

La participacion ciudadana puede definirse como
la injerencia directa de los ciudadanos en las
decisiones del Estado; es decir, como un involu-
cramiento activo de la comunidad en la gestion
publica (Serrano, 2015). Para tal propodsito se
requiere de mecanismos de consolidacion que
incentiven ese compromiso ciudadano activo en
los procesos publicos (Hernandez, 2018). De esta
forma, el concepto de participacion trasciende
del mero ejercicio del voto e incluye formas mas
amplias de incidencia, tales como la participa-
cion en foros, la formulacion de propuestas y la
colaboracion con diferentes organizaciones. Para
gue una participacion sea efectiva y sostenida
se requiere de mecanismos institucionales que
fomenten y consoliden el compromiso ciudadano
en los procesos publicos.

Relacionado con este involucramiento se encuen-
tra el control del poder publico, en cuyo sentido
“la rendicion de cuenta es un sistema por el cual
se informa algo” (Kurczyn, 2018, p. 119); es un
sistema que “trata de impedir la toma irrespon-
sable de decisiones a nivel publico” y que, a su
vez, “permite elevar la legitimidad de la funcion
publica” Kurczyn, 2018, p. 122), por lo que, su
relacion con la participacion ciudadana se centra
en generar procesos de colaboracion de control
mediante una interaccion activa entre gobernan-
tes y gobernados (HUtt, 2019).
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A este respecto, puede identificarse una amplia
variedad de mecanismos de participacion ciuda-
dana para hacer participe a la poblacion en la
gestion y supervision de asuntos publicos, tales
como los presupuestos participativos y consejos
ciudadanos, que contribuyen a dar voz directa a
la sociedad en cuanto a la asignaciéon de recur-
S0S Y en asesoria a autoridades, promocion de
rendicion de cuentas, planificacion participativa
y consulta ciudadana, por mencionar algunos
(Contreras y Montecinos, 2019, p. 16), esto con
la finalidad de alinear politicas publicas con las
necesidades sociales.

En ese sentido, la participacion ciudadana no
debe limitarse a actuar durante un proceso
electoral a través del voto; no debe verse como
un proceso ciclico, cuando es permanente. Por
tanto, es fundamental que los ciudadanos estén
atentos a que se cumplan los elementos nece-
sarios para el desarrollo de campanas politicas,
a que se fiscalicen los recursos Yy, sobre todo, a
que se denuncien las irregularidades; del mismo
modo, exigir rendicion de cuentas e involucrarse
en este tipo de participacion constante es vital
para mantener la integridad democratica (Luna,
2012), con un enfoque de proximidad para poder
tomar directamente de la ciudadania sus inquie-
tudes y necesidades (Villoria, 2010).

Para tal proposito se requiere la implementacion
de una estructura que facilite la apertura y acceso
a la informacion por parte de los ciudadanos para
lograr una efectiva fiscalizacion y rendicion de
cuentas, un acceso a la informacion publica como
mecanismo de control social y transparencia, esto
es un gobierno abierto que bajo esa perspectiva
de colaboracion fortalezca la gobernanza demo-
cratica, en donde la relacion entre ciudadanos e
instituciones sea mas horizontal (Lathrop y Ruma,
2010, p. 108).

La solicitud de acceso a la informacion esta vin-
culada con el derecho al acceso a la informacion
publica. Esta rendicion de cuentas parte de la
l6gica de si existe un derecho para preguntar,
debe de existir una obligacion para responder
(Puente, 2017). Cuando este proceso se realiza
de forma adecuada, la sociedad se fortalece
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democraticamente y la participacion ciudadana
es viable y transformadora. El acceder a la infor-
macion es un requisito indispensable para con-
solidar la participacion ciudadana en un Estado
democratico (Serrano, 2015).

Autores como Renteria-Gaeta y Hernandez-Garcia
(2014, p. 70), analizan el acceso a la informacion
y la participacion ciudadana como “una relacion
de tres dimensiones donde ‘A’ servidor publico
(autoridad) esta obligado a informar a ‘C’ (ciuda-
dano), del gjercicio de los asuntos concernientes
a ‘E’ (entidad publica)”. Esta propuesta pone
en evidencia el papel de la autoridad, la cual no
queda en el vacio, sino mas bien entabla una
constante interaccion entre ciudadanos e insti-
tuciones, y en donde el informar no €s un mero
requisito juridico, es un elemento esencial para
legitimar la democracia.

Por su parte, Manfredi (2010), considera que el
acceso a la transparencia informativa es poner a
disposicion los datos, documentos, expedientes
y todos aquellos archivos que detallan el actuar
del gobierno y de todos los actores participantes
como un sentido democratico. La fiscalizacion y
rendicion de cuentas se consideran claves en el
marco de las democracias representativas, un
instrumento para los ciudadanos (Medranda et
al., 2020).

A partir de estos enfoques tedricos (Serrano,
2015; Puente, 2017), se plantean una relacion
de codependencia e interconexion estrecha
donde el acceso a la informacion actia como
el insumo causal y la condicion cognitiva previa
que faculta al ciudadano para ejercer una par-
ticipacion y con incidencia real. Sin embargo,
estudios en la region evidencian brechas en la
implementacion del disefno normativo. Como lo
comparte Hernandez (2018, p. 161) al anali-
zar la realidad local se observa que “aunque
en la teoria, la transparencia y el acceso a la
informacion deben ser esenciales para una par-
ticipacion ciudadana informada, en la practica
no se evidencia una articulacion entre ambas
politicas, sea por desarticulacion al interior [...],
0 sea por la falta de iniciativa de las organiza-
ciones sociales”.
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Es esta desconexion la que restringe la calidad y
oportunidad de la labor informativa, lo que a su
vez limita la capacidad fiscalizadora de la pobla-
cion, como senala Dolz (2020, p. 24), “ante la
ausencia de informacion confiable y oportuna,
no existe base para exigir respuestas”. Esta si-
tuacion genera externalidades negativas, como
la desafeccion politica y la falta de interés ciu-
dadano, las cuales se intensifican cuando las
instituciones son percibidas como ineficientes
y la poblacion pierde confianza en su gobierno
(Dolz, 2020, p. 22), minando asi la legitimidad
democratica.

Por lo tanto, la participacion ciudadana y la rendi-
cion de cuentas no son elementos aislados sino
componentes necesarios e interdependientes
para la consolidacion democratica. Su correcta
articulacion institucional asegura que el ejercicio
del poder sea transparente, responsable e inclu-
sivo, garantizando que los ciudadanos influyan de
manera efectiva en las decisiones que impactan
su entorno politico y social.

Acceso a la informacion publica como condicion
de la participacion ciudadana

El acceso a la informacion publica representa un
elemento esencial para las democracias, espe-
cialmente en el marco de los procesos electora-
les. Desde la perspectiva de Dahl (1998), se re-
quieren ciudadanos con acceso a la informacion
no solo para entender los asuntos publicos, sino
también para evaluar y de esa forma tomar de-
cisiones donde se involucre su participacion. Por
su parte, Habermas (1989) afirma que el proceso
de reflexion democratica exige una esfera publica
de libre circulacion de informacion para contribuir
en la formacion de opinion publica de los ciuda-
danos. En este sentido, el acceso a informacion
publica en el marco de procesos electorales re-
presenta una condicion favorable para el funcio-
namiento democratico.

De acuerdo con Pulido et al. (2019), el acceso a la
informacion publica es un pilar fundamental para
preparar a los ciudadanos en el uso significativo
de los datos, con la necesidad de “transitar hacia
la concepciéon de los ciudadanos como sujetos
éticos y politicos; es decir, como actores conscien-
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tes que participan activamente en las decisiones
politicas” (p. 295). Asi, cuando el contexto -~como
un proceso electoral- eleva la visibilidad de los
asuntos publicos (Budge, 2015), se da lugar a lo
que O’'Donell y Schmitter (1986) describen como
la reestructuracion del espacio publico, donde la
informacion sirve para transitar del aislamiento
autoritario a una participacion ciudadana infor-
mada y vigilante.

Esta dinamica de participacion se materializa
a través de la transparencia, la cual funciona
como una respuesta de los servidores publicos
a la demanda social de gobiernos mas abiertos
(Robles-Lépez y Zamora-Medina, 2020), que
permite fiscalizar la labor gubernamental bajo
el principio de vigilancia mutua propuesto por
Bentham (1999), para asegurar que la interac-
cion constante entre gobernantes y gobernados
resulte en mejores practicas y en un gobierno
mas responsable.

Para que dicho control sea efectivo, la transparen-
cia debe regirse por atributos de oportunidad, re-
levancia y confiabilidad de los datos (Rios, 2016),
transformando la disponibilidad operativa de los
datos en un instrumento estratégico que le da es-
tabilidad al sistema y faculta a la poblacion para
un ejercicio ciudadano mas activo.

La vigilancia del ambito publico es el resultado
de una larga evolucion histérica que inicié con
la innovadora Ley de Libertad de Informacion
en Suecia en 1977 (Nordin, 2023) y se conso-
lidé globalmente tras la Ley de Libertad de In-
formacion de Estados Unidos en 1966 (Blanton,
2003), lo cual ha sido respaldado en el ambito
internacional por instrumentos fundamentales
como la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (Organizacion de las Naciones Unidas
[ONU], 1948) y el Pacto Internacional de Dere-
chos Civiles y Politicos (ONU, 1966).

En el contexto nacional, el marco normativo del
acceso a la informacion ha experimentado un
proceso constante de transformaciones y re-
formas sustanciales. Aunque la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(Camara de Diputados, 2025b) consolido las
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bases generales y extendio la apertura a partidos
politicos y organismos autonomos, esta estructu-
ra juridica no ha permanecido estatica, sino que
ha continuado modificandose a nivel subnacional
para responder a las dinamicas locales de control
social. Al aterrizar este panorama en el estado de
Tamaulipas, se observa que la evolucion institu-
cional ha transitado de forma progresiva. Como
documenta Lépez (2022), durante la ultima
década se promulgaron e implementaron la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion, la
Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas, y
la Ley de Responsabilidades Administrativas
del estado de Tamaulipas, ordenamientos que
“han continuado modificandose” (p. 59) y que
se sumaron a las reformas previas de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos
originaria de 1984.

De este modo, las constantes modificaciones al
marco normativo demuestran que las reglas de
la apertura gubernamental no son definitivas,
sino un terreno en constante disputa politica
(Lopez, 2025). Ante el “debilitamiento de los
contrapesos institucionales” (L6pez, 2025, p.
59) que suponen estas reformas, abre la puerta
a “practicas de opacidad y discrecionalidad” (p.
45). Ante ello, se vuelve imprescindible que la
ciudadania asuma un rol de vigilancia activa para
evitar que el derecho a saber quede subordinado
a intereses coyunturales y para asegurar que la
transparencia continlie siendo una herramienta
real de control democratico, y no un simple simu-
lacro institucional.

Informacién publica electoral y control ciuda-
dano de los procesos electorales

El acceso a la informacion publica electoral, en-
tendida como todos aquellos recursos que permi-
ten supervisar a las autoridades electorales tales
como datos, documentos, resoluciones y toda
aquella informacion que permita evaluar la legali-
dad de los procesos electorales, son mecanismos
esenciales para el fortalecimiento democratico
(Castillo, 2006; Gonzalez, 2018) , pues no solo
promueven la independencia de criterios, sino
que hacen realidad el escrutinio de la comuni-
dad politica; por lo que, si se ejercita el derecho,
se garantiza que la ciudadania disponga de los
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datos necesarios para supervisar la transparen-
cia y las etapas del proceso electoral.

Asi, la transparencia supera la formalidad para
volverse una herramienta de participacion real
(Peschard, 2009, p. 16), cobrando especial
importancia al fiscalizar los recursos de las
campanas o auditar los resultados para darles
certeza. Un ejemplo de ello es el uso del regis-
tro de solicitudes de acceso a la informacion del
IETAM (2025), en el que se documentan tanto
la demanda ciudadana de informacién como la
respuesta institucional, permitiendo observar el
ejercicio del control ciudadano sobre la autoridad
electoral.

Con todo, el riesgo de la opacidad se mantiene
latente, lo que vuelve indispensables las garan-
tias jurisdiccionales para contrarrestar las malas
practicas; es decir, aquellas practicas que ponen
en peligro los procesos electorales como, por
ejemplo, la compra de votos, el condicionamiento
del acceso a servicios publicos y programas so-
ciales, la intimidacion durante la jornada electoral
o el rebase de los montos legales de campana,
entre otras (INE, 2018); destacando la labor del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federa-
cion (TEPJF) al proteger el acceso a la informacion
e intervenir frente al incumplimiento de los par-
tidos (Luna, 2012), a nivel federal, mientras que
en el tema estatal se encuentran los tribunales
electorales locales y las fiscalias especializadas
en delitos electorales. Lo anterior permite advertir
que solo mediante marcos legales y mecanismos
de control, como la constitucion politica de cada
estado, las leyes electorales locales y los codigos
de instituciones y procedimientos electorales de
cada entidad federativa, es posible garantizar
una rendicion de cuentas efectiva por parte de
las instituciones.

Pese a lo anterior, nada garantiza que este
derecho no quede atrapado en el papel y en la
retorica institucional, en lugar de constituirse
como un ejercicio real de vigilancia que permita
senalar irregularidades en los procesos electora-
les. De ser asi, se vaticina un escenario de distan-
ciamiento ciudadano en el que, ante la ausencia
de resultados en su experiencia democratica, la
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ciudadania deje de creer en el sistema electoral,
comprometiendo la calidad de la vida publica
(Luna, 2012).

En gran medida, evitar ese distanciamiento ciu-
dadano depende tanto de los partidos politicos
como de los institutos electorales, quienes, como
actores centrales del sistema, estan obligados
a viabilizar la disponibilidad informativa y esta-
blecer canales de comunicacion abiertos a la
ciudadania (Gonzalez, 2018; Trujillo, 2016), y es
que su aperturay la fiscalizacion de los actos son
lo que realmente permite fortalecer la confianza
publica, asegurando que los resultados electora-
les se acepten en calidad de reflejo fidedigno del
mandato popular.

En dltima instancia, es el acceso a la informacion
y transparencia las que devuelven el sentido al
control ciudadano, toda vez que el acceso a la
informacion no solo busca generar votos, sino
proveer a la colectividad de los insumos requeri-
dos para validar la integridad de su democracia
(Lassen, 2005; Luna, 2012). En este sentido,
la transparencia aparece Como un recurso que
permite vigilar, cuestionar y, a fin de cuentas,
incidir en los procesos politicos, garantizando que
el control sobre el poder publico sea una funcion
activa y no solo una aspiracion legal, aunque se
estima que la demanda de transparencia no es
fija, sino contextual (Landgrave, 2022).

La transparencia electoral como pilar del ODS 16
y la democracia sostenible

Las Naciones Unidas propusieron los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), entre los cuales
el ODS 16 busca promover sociedades pacificas,
inclusivas y sostenibles. En concreto, la meta
16.6 enfatiza la necesidad de crear instituciones
transparentes y sujetas a rendicion de cuentas,
con especial énfasis en la transparencia electo-
ral, pilar clave para la consolidacion democratica
(ONU, 2015, p. 1). Unas elecciones transparentes
contribuyen a un Estado de derecho sano (Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Desarrollo
[PNUD], 2016).

En este marco, la transparencia electoral tiene un
papel relevante en cuanto al fortalecimiento de
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las instituciones democraticas. Avalar el acceso
a la informacion publica electoral, faculta a los
ciudadanos para participar de forma directa y
activa en la toma de decisiones politicas, esto
para revisar y examinar el uso de recursos pu-
blicos y su administraciéon. La transparencia no
solo es un derecho esencial, es una herramienta
necesaria para la construccion de confianza en
el sistema electoral, una democracia sana y con-
solidada requiere de buenas practicas de trans-
parencia y rendicion de cuentas sobre todo en
los procesos electorales combatir percepciones
sobre fraude que debilitan la legitimidad de una
eleccion (Diamond y Morlino, 2004).

La transparencia coadyuva a la gestion y orga-
nizacion de un gobierno responsable y legitimo,
necesario para una consolidacion democratica
sostenible. Los ciudadanos al tener acceso a la
informacion puntual sobre los procesos electora-
les, tiene la posibilidad de analizar y evaluar con
conocimiento, tomar decisiones informadas y ra-
zonadas, asi como la posibilidad de vigilar y fisca-
lizar todo lo relacionado al proceso electoral, esto
se considera un gran aporte en la consolidacion
del vinculo entre los gobernantes y gobernados.

Los organismos, como los institutos electorales,
juegan un rol importante en cuanto a garantizar
la equidad en la informacién publica y fiscaliza-
cion en tema electoral. De este modo, se contri-
buye directamente al logro del ODS 16, donde la
participacion ciudadana, la rendicion de cuentas
y la transparencia se consolidan como pilares
esenciales.

Metodologia

Este estudio se desarrolld bajo un enfoque cuan-
titativo, con un diseno descriptivo, exploratorio
y correlacional, con el objetivo de analizar las
solicitudes ciudadanas de informacién publica
electoral en el estado de Tamaulipas entre 2015
y 2024, a fin de identificar patrones y fluctuacio-
nes en la demanda de acceso a la informacion.

La delimitacion de este periodo obedece a un
criterio de homogeneidad institucional y legal
bajo la implementacion de la reforma politi-
co-electoral nacional en el ambito subnacional y

https://doi.org/10.29059/rdycsv.v8i2.236



a la promulgacion de la Ley General de Transpa-
rencia y Acceso a la Informacion Publica. Por su
parte, el ano 2024 marca el cierre de periodo de
estudio, abarcando una década completa que
permite examinar comparativamente el compor-
tamiento ciudadano a través de distintos ciclos
electorales. Como unidad de analisis se utilizd
el registro de solicitudes de informacion publica
disponible en la seccion de Transparencia del
sitio oficial del Instituto Electoral de Tamaulipas
2025, con el propédsito de dar seguimiento a la
demanda ciudadana.

La muestra se integro con la totalidad de solicitu-
des registradas anualmente entre 2015y 2024,
con el fin de cubrir por completo el universo tem-
poral delimitado, lo cual dio lugar a un analisis
longitudinal orientado a observar el comporta-
miento de la misma variable a lo largo del tiempo
e identificar patrones y fluctuaciones.

El proceso metodoldgico se realizd a través en
dos fases. La primera consistio en un analisis
descriptivo orientado a capturar la evolucion
general de las solicitudes de informacién publica
electoral con el paso del tiempo, lo que permi-
ti6 integrar medidas estadisticas como la media
(M), la desviacion estandar (DE), asi como valores
minimos y maximos, con el fin de determinar las
variaciones porcentuales anuales, tomando el
ano 2015 como punto de partida. Estas medidas
permitieron comprender como fluctuaban las so-
licitudes de un periodo a otro.

En la segunda fase del analisis, se compararon
estadisticamente los anos con contexto electoral
ordinario con los anos sin dicho contexto, agrupa-
dos respectivamente. En los anos con elecciones
ordinarias se incluyeron los siguientes eventos:
2016 (elecciones de ayuntamientos, diputacio-
nes y gobernatura), 2018 (eleccion presidencial
y de ayuntamientos), 2019 (eleccion de diputacio-
nes), 2021 (eleccidén de ayuntamientos y diputa-
ciones), 2022 (eleccion de gobernatura), y 2024
(eleccion presidencial, de diputaciones locales y
ayuntamientos). La integracion de estos distin-
tos tipos de procesos en un solo bloque analitico
responde a que se comparte un estimulo elec-
toral basico semejante; es decir, se asume que,
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independientemente de la naturaleza o nivel del
cargo eleccion en disputa, la existencia de una
contienda ordinaria genera estimulos electorales
compartidos que activan un entorno de presion
informativa, operando a través de la priorizacion
y el énfasis selectivo de ciertos temas en la de-
liberacion publica (Budge, 2015), lo cual influye
de forma agregada en la atencion ciudadana y
en la exigencia de transparencia, dado que la
demanda de transparencia no es fija, sino con-
textual (Landgrave, 2022).

En contraste, los anos sin elecciones ordinarias
fueron 2015, 2017, 2020 y 2023, destacando
que en 2023 no hubo elecciones ordinarias, solo
una eleccion extraordinaria. El propésito es analizar
las distribuciones de la solicitud de informacion e
identificar las diferencias y cambios en el periodo
analizado a partir de esta distincion del contexto.

Para ello, se aplicaron pruebas estadisticas infe-
renciales, especificamente la prueba t para mues-
tras independientes (paramétrica) y la prueba U de
Mann-Whitney (no paramétrica), a fin de garantizar
la validez del analisis bajo distintos supuestos de
distribucion. Asimismo, se calcularon tamanos de
efecto (d de Cohen, correccion de Hedges y delta
de Glass) con el proposito de estimar la magnitud
de las diferencias observadas. La utilizacion de
ambos enfoques estadisticos permitié una inter-
pretacion mas robusta y confiable, ya que la con-
cordancia o discrepancia entre las pruebas aportod
evidencia sobre la consistencia del impacto del
contexto electoral en la variable analizada.

Todo el procesamiento y tratamiento estadistico
de la informacion se desarroll6 mediante el pro-
grama SPSS, lo que permitié gestionar los datos
con precision y realizar los calculos estadisticos
necesarios de forma consistente. Como tal, se
aplicaron los criterios estadisticos convenciona-
les para la interpretacion de los resultados, con
un umbral de significancia de p = 0.05, y se inter-
pretaron también en funcién del comportamien-
to observado en los datos y del escenario social
caracteristico de Tamaulipas.

El diseno se delimit6 al analisis de un caso subna-
cional correspondiente al estado de Tamaulipas,
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el cual resulta metodolégicamente pertinente
para observar el funcionamiento de la transpa-
rencia electoral en el modelo contemporaneo
de los organismos publicos locales electorales,
dentro de un contexto con dinamicas sociopo-
liticas y de seguridad especificas. Asimismo, el
caso de estudio se sustenta en que el IETAM
practica la transparencia proactiva, lo que ha
permitido que el registro histérico sobre el
volumen de las solicitudes ciudadanas de in-
formacion esté disponible para la investigacion
cientifica.

La Tabla 1 muestra la evolucion anual de las solici-
tudes ciudadanas de informacion publica electoral
en Tamaulipas entre 2015y 2024. Se observa una
dinamica fluctuante, con anos de crecimiento signi-
ficativo seguidos de caidas pronunciadas. En 2016
marco un incremento del 125.45 % con respecto
al ano base (2015), seguido por una caida del 25
% en 2017. Posteriormente, en 2018 y 2021 se re-
gistraron nuevos incrementos (38.17 %y 120.41 %,
respectivamente), mientras que en 2020 y 2022
se evidencian descensos pronunciados (-61.72 %,
coincidiendo con el inicio de pandemia, y -30.56 %).

MW Tabla 1. Evolucion de la solicitud ciudadana de informacion publica electoral en Tamaulipas

(2015-2024)

Table 1. Evolution of Public Electoral Information Requests in Tamaulipas (2015-2024)

Solicitudes de

Variacion (%)

informacion

2015 110 -
2016 248 125.45
2017 186 -25.00
2018 257 38.17
2019 256 -0.39
2020 98 -61.72
2021 216 120.41
2022 150 -30.56
2023 124 -17.33
2024 211 70.16

Fuente: Desarrollo de los autores (2025) partiendo de la informacion del Instituto Electoral de Tamaulipas (2025).

Cabe mencionar que el documento fue sometido
a un proceso de revision asistido por inteligencia
artificial para la correccion de estilo, asegurando
en todo momento que el uso de esta herramien-
ta se limitara a mejorar la claridad del texto sin
afectar la interpretacion de los resultados ni la
autoria intelectual de la investigacion (Hosseini
et al., 2023).

Analisis e interpretacion de resultados
Analisis descriptivo de la evolucion anual de las
solicitudes de informacion publica electoral
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Por su parte, este panorama se complemen-
t6 con un resumen estadistico de la variacion
porcentual. El valor minimo registrado fue
de -61.72 %, correspondiente al ano 2020.
Ademas, el valor maximo, de 125.45 %, se re-
gistro en 2016.

La media (24.36 %) indico que, en promedio, existio
un crecimiento anual moderado en las solicitudes,
aunque la alta desviacion estandar (DE = 67.96)
reveld una gran variabilidad interanual, lo cual limité
la posibilidad de establecer una tendencia sostenida.
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Asimismo, el ascenso registrado en 2024 eviden-
cidé una recuperacion reciente, aunque aun por
debajo de los maximos histoéricos. Este compor-
tamiento resulta consistente con lo documen-
tado en investigaciones sobre transparencia y
participacion ciudadana en México, donde en en-
tidades con mecanismos de transparencia elec-
toral, la participacion ciudadana en solicitudes
de informacion continla siendo minima y con
variaciones irregulares a lo largo del tiempo. Por
ejemplo, en el Estado de México los porcentajes
de solicitudes de informacion dirigidas al insti-
tuto electoral local oscilaron entre O %y 6.28 %
entre 2005y 2017 (Gonzalez, 2018), mostrando
incrementos temporales seguidos de descensos
posteriores, por lo que, lo observado en Tamau-
lipas, no parece constituir un caso completa-
mente atipico, sino una dinamica semejante a
la registrada en otros contextos institucionales
mexicanos.

Comparacion inferencial entre anos con y sin
contexto electoral

Al incorporar los grupos electoral y no electoral
al analisis, la evidencia arrojada a partir de las
pruebas estadisticas llevadas a cabo, y presen-
tadas en la tabla 2, proporcionan una vision rele-
vante sobre la relacion entre el contexto electoral
ordinario y las variables analizadas.

Los resultados de la prueba t mostraron una dife-
rencia significativa entre los grupos no electoral y
electoral en relacion con la solicitud de informa-
cion (p = 0.007). El grupo no electoral presentd
una (M =129.50) con una (DE = 39.14), mientras
que el grupo electoral registré6 una media consi-
derablemente mas alta (M = 223.00) y una (DE =
40.97). Esta diferencia en las medias, junto con
el resultado estadistico (p = 0.007), indica que
la diferencia observada en la solicitud de infor-
macion entre ambos grupos es estadisticamente
significativa y no aleatoria. En consecuencia, el
grupo electoral tiende a solicitar mas informacion
que el grupo no electoral.

Ademas, aunque los valores reportados para los
tamanos de efecto (d de Cohen = 40.29, g de
Hedges = 44.634, y delta de Glass = 40.968)
son notablemente altos en comparaciéon con los
rangos tipicos, apuntaron a que la magnitud de la
diferencia entre los grupos fue muy grande. Estos
resultados subrayan que la solicitud de informa-
cion fue considerablemente mayor en el contexto
electoral en comparacion con el no electoral, su-
giriendo asi la influencia de este factor sobre la
variable medida.

En paralelo, el analisis mediante la prueba U de
Mann-Whitney confirmé que la hipétesis nula,

W Tabla 2. Comparativa estadistica de las variables solicitud de informacion y variacion porcentual

entre grupos electoral y no electoral

Table 2. Statistical comparison of the variables information request and percentage variation

between electoral and non-electoral groups

Tamaiio

Desviacion Correccion Valor de Valor de
. ) . de efec- Deltade | . o )
Variable Grupo Media(M) estandar to(dd de Hedges (g significancia significancia (U de
0 e
(DE) de Hedges) (Pruebat) Mann-Whitney)
cohen)
Solicitud
; No electoral 129.50 39.14 40.29 44.634 40.968 0.007 0.019
de Inf.
Electoral 223.00 40.97
Variacion
No electoral -34.68 23.72 55.11 62.05 63.45901 0.057 0.095
porcentual
Electoral 53.87 63.46

Fuente: Desarrollo de los autores (2025) con los datos procesados en SPSS.
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que sostenia que las distribuciones de la solicitud
de informacion eran iguales en ambos grupos,
puede ser rechazada, dado que el valor de signi-
ficancia fue p = 0.019, por debajo del umbral de
p = 0.050. Esto indico una diferencia significativa
en la solicitud de informacion entre los grupos
electoral y no electoral.

Por otro lado, los resultados de la prueba t para
la variacion porcentual entre los grupos no elec-
toral y electoral no mostraron una diferencia es-
tadisticamente significativa (p = 0.057). El grupo
no electoral presenté una media (M = -34.68) y
una desviacion estandar (DE = 23.72), mientras
que el grupo electoral registré6 una media (M =
53.87) y una desviacion estandar (DE = 63.46).
Sin embargo, el valor de significancia (p = 0.057)
fue superior al umbral de p = 0.050, lo que obliga
a mantener la hipétesis nula y no dar por cierta
la diferencia observada.

No obstante, el valor negativo en el grupo no elec-
toral indicé una reduccién promedio del 34.68
% en la variacion porcentual, mientras que, por
el contrario, el valor positivo en el grupo electo-
ral reflej6 un aumento promedio del 53.87 %.
En este sentido, los resultados sugieren que los
anos electorales estuvieron asociados con un
mayor volumen y una mayor fluctuacion en las
solicitudes de informacion publica electoral. En
cambio, en los anos no electorales, estas solici-
tudes fueron menores y menos variables.

Asimismo, los tamanos de efecto fueron inusual-
mente altos: el d de Cohen fue de 55.11, el g
Hedges fue de 62.05 y el delta de Glass fue de
63.45901. Estos resultados sugieren una magni-
tud considerable en la diferencia entre los grupos
no electoral y electoral, lo que indica que la diferen-
cia es de gran tamano. Sin embargo, la falta de sig-
nificancia estadistica en ambas pruebas (prueba
t, p = 0.057, y U de Mann-Whitney, p = 0.095)
impide rechazar la hipétesis nula, que postula que
no existe una diferencia en la variacion porcentual
entre los grupos, y sugiere que, a pesar de la gran
magnitud de los efectos, no es posible concluir
que el contexto electoral sea la Unica causa de la
diferencia observada, ya que existe la posibilidad
de que los resultados sean debidos al azar.
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Este analisis sugirié que el contexto electoral
tuvo un impacto claro sobre la solicitud de in-
formacion, ya que tanto la prueba t como la
prueba U de Mann-Whitney identificaron dife-
rencias significativas entre los grupos electoral
y no electoral. Sin embargo, en el caso de la
variacion porcentual, la situacion fue diferente.
Aunque se observaron grandes diferencias en
las medias (M = 53.87 en electoral frente a M
= -34.68 en no electoral), ninguna de las dos
pruebas (prueba t y U de Mann-Whitney) reveld
una diferencia estadisticamente significativa, lo
que indica que el impacto del contexto electoral
sobre esta variable no fue tan claro ni consis-
tente.

Estos resultados deben interpretarse desde el
alcance descriptivo, exploratorio y correlacio-
nal del estudio, ya que el diseno metodoldgico
no tuvo como propdsito establecer relaciones
causales ni controlar variables intervinientes.
Como tal, la agrupacion entre anos electorales
y no electorales constituyé una estrategia ana-
litica orientada a comparar patrones genera-
les de comportamiento en distintos contextos
temporales, partiendo del supuesto tedrico de
gue los procesos electorales generan estimu-
los informativos compartidos y que la demanda
de transparencia es contextual. Por ello, en el
caso de la variacion porcentual, aunque se ob-
servaron diferencias entre grupos, la ausencia
de significancia estadistica sugiere que el com-
portamiento de esta variable pudo estar influido
también por factores contextuales no incorpora-
dos directamente en el analisis, como cambios
en la participacion ciudadana, variaciones en la
confianza institucional, transformaciones en las
dinamicas politico-electorales o modificaciones
en las estrategias institucionales de transparen-
ciay difusion.

Dichos factores no fueron modelados de manera
especifica debido a que el objetivo central de la
investigacion consistio en identificar patrones y
fluctuaciones generales en las solicitudes de in-
formacion publica electoral durante el periodo de
2015 a 2024, mas que desarrollar un modelo ex-
plicativo multivariable orientado a evaluar efectos
causales.
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Conclusiones

La presente investigacion tuvo como propodsito
analizar la evolucion de las solicitudes ciuda-
danas de informacion publica electoral ante el
IETAM en el periodo de 2015 a 2024, con la
finalidad de examinar el comportamiento del
ejercicio del derecho al acceso a la informacion
como demostracion de participacion ciudadana
y vigilancia democratica. Los hallazgos permiten
evidenciar un comportamiento fluctuante en
cuanto al acceso a la solicitud de acceso a infor-
macion determinado por el contexto y coyunturas
politicas locales.

De forma descriptiva se puede identificar un
aumento significativo en el nimero de solicitu-
des durante los anos electorales 2016, 2018 y
2021, versus los anos en los que no hubo proce-
sos electorales ordinarios, en donde las solicitu-
des tendieron a disminuir. Este comportamiento
sugiere el aumento de interés por parte de los
ciudadanos a acceder a informacion publica elec-
toral durante los procesos electorales.

El analisis inferencial realizado se fortalece a
través de la interpretacion de la prueba ty de
la prueba U de Mann-Whitney que mostraron di-
ferencias estadisticas en los anos electorales y
no electorales. La evidencia encontrada permite
afirmar la relevancia del contexto electoral en la
demanda ciudadana de informacion, y se confir-
ma que durante los periodos de eleccién y cam-
panas politicas se incrementan las dinamicas
de consulta y vigilancia ciudadana. Lo que con-
cuerda con Luna (2012, pp. 15-18), quién hace
énfasis en la relevancia que tiene la transparen-
ciay el acceso a la informacion por parte de los
ciudadanos en el contexto de una competencia
politica.

Desde un enfoque tedrico, esta evidencia coin-
cide con lo planteado con la accountability de-
mocratica y participacion ciudadana, en donde
el acceso a la informacion favorece el control
ciudadano sobre las instituciones electorales
(O "Donell y Schmitter, 1986).

El que se tenga un aumento de solicitudes en el
marco de los procesos electorales, refleja la ne-
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cesidad de los ciudadanos de supervisar los re-
cursos y los actores inmersos en la competencia
electoral. En esa linea el estudio brinda evidencia
para entender la relevancia de la transparencia
electoral como herramienta de participacion de-
mocratica no solo centrada en el voto como lo
sugieren Lathrop y Ruma (2010), en el marco de
un gobierno abierto.

De la misma manera, los resultados identifi-
can la tension entre disponibilidad normativa y
apropiacion social del derecho, si bien México
cuenta con un marco juridico sélido en cuanto
a materia de transparencia y acceso a la infor-
macion, eso no garantiza el uso efectivo por
parte de la poblacion, por lo que resulta ne-
cesario combatir desafios relacionados con
la confianza institucional y, sobre todo, con la
promocion del derecho de acceso a la infor-
macion publica electoral. En este sentido, el
comportamiento observado coincide con lo in-
dicado por Hernandez (2018), quien afirma que
la falta de integracion efectiva entre las institu-
ciones y la limitada consolidacion de la partici-
pacion ciudadana dificultan que el derecho a
la informacion se ejerza de manera sostenida
y constante. Al mismo tiempo, este comporta-
miento responde al problema identificado en
el estudio, ya que evidencia a la apropiacion
del derecho a la informacion publica electoral
como irregular.

Con respecto con el ODS 16, los hallazgos indican
un avance, pero con limitaciones importantes.
Por un lado, se tiene un incremento de solicitu-
des en anos electorales que ponen en eviden-
cia el interés de los ciudadanos por supervisar
e involucrarse en asuntos publicos y, por otro,
se encuentra la falta de continuidad en el ejer-
cicio de ese derecho, lo que refleja un reto para
la consolidacion de las instituciones plenamente
transparentes.

Este comportamiento fluctuante invita a reflexio-
nar sobre sus implicaciones a la luz del ODS 16,
puesto que los resultados sobre la estaciona-
lidad de la demanda sugieren que el acceso a
la informacion y la transparencia en el ambito
subnacional no operan como procesos lineales
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e institucionalizados de participacion ciudadana
permanente, sino como recursos reactivos supe-
ditados a la coyuntura politica, de modo que la
evidencia presentada aporta un diagnostico de
base sobre los desafios para la construccion de
instituciones eficaces, responsables y transpa-
rentes en los contextos locales.

Por otro lado, es necesario senalar las limitacio-
nes del estudio. Entre ellas destaca el uso de
datos cuantitativos provenientes de los registros
institucionales del IETAM, lo que limita la posibi-
lidad de profundizar en los perfiles y las motiva-
ciones de quienes interpusieron las solicitudes.
Asimismo, el hecho de centrarse Unicamente en
datos de un estado de la Republica no permite
generalizar los resultados a todo el pais, por lo
que resulta necesario analizar otros factores no
controlados. No obstante, el caso de Tamaulipas
es relevante, al estar durante mucho tiempo en
el centro de problemas de inseguridad y al tener
una gran parte de su territorio en frontera con
Estados Unidos, 1o que genera un ecosistema
particular.

Futuras investigaciones podrian enfocarse en as-
pectos de corte cualitativo para profundizar en
los intereses personales de los ciudadanos que
hacen uso de sus derechos al solicitar informa-
cion publica sobre procesos electorales, ademas,
se sugiere analizar otro tipo de variables como la
confianza en las instituciones y la participacion
politica.

En conclusion, lo analizado en este trabajo
permite inferir que el acceso a la informacion
publica electoral representa un elemento rele-
vante para el funcionamiento democratico, fa-
vorece la vigilancia ciudadana, la transparencia,
sin embargo, su ejercicio depende del contexto
electoral que se vive, con lo cual se evidencia la
urgencia de fortalecer la participacion ciudadana
para que no sea ciclica y sea constante sin impor-
tar si hay o no proceso electoral.
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Politica de visado y migracién irregularizada: ecuatorianos en México

Visa Policy and Irregularized Migration: Ecuadorians in Mexico

Victor Villarreal-Cabello*!

Resumen

Se examina la relacion entre la politica mexicana de visado y la configuracion reciente de la movilidad ecuatoriana por México. Se analizan la
supresion del requisito de visa para nacionales ecuatorianos en 2018, su suspension temporal en agosto de 2021 y su restablecimiento indefinido
en febrero de 2022, con el propésito de identificar como esos cambios modificaron las condiciones de ingreso regular al territorio mexicano.
Se desarrolla una investigacion cualitativa basada en revision documental, apoyada en estadistica descriptiva. Para ello, se revisan
acuerdos oficiales, documentos institucionales, registros de la Unidad de Politica Migratoria y materiales hemerogréficos. El visado se
aborda como una estrategia estatal de seleccion anticipada de la movilidad, capaz de jerarquizar nacionalidades, restringir canales
autorizados y reordenar trayectorias migratorias.

Los resultados muestran que el endurecimiento del acceso regular no detuvo la movilidad ecuatoriana; sin embargo, contribuy6 a desplazar
parte de ella hacia rutas no autorizadas, mas costosas, precarias, peligrosas y expuestas al control migratorio. Con base en estos hallazgos,
se propone la nocién de migracion irregularizada para explicar como la irregularidad puede producirse a partir de decisiones estatales que
cierran o encarecen vias formales de ingreso, transito y permanencia. El caso ecuatoriano muestra la articulacion de la politica mexicana
de visado con un contexto regional de contencidén migratoria y externalizacion del control en las rutas contemporaneas.

Palabras clave: Politica de visado, migracién irregularizada, movilidad ecuatoriana, control migratorio.

Abstract

This study examines the relationship between Mexican visa policy and the recent patterns of Ecuadorian mobility through Mexico. It
analyzes the lifting of the visa requirement for Ecuadorian nationals in 2018, its temporary suspension in August 2021, and its indefinite
reinstatement in February 2022, aiming to identify how these changes altered the conditions for regular entry into Mexican territory.
The study employs qualitative research based on a review of documents—supported by descriptive statistics—including official agreements,
institutional records, data from the Migration Policy Unit, and press materials. Visa policy is approached as a state strategy for the preemptive
selection of mobility, capable of creating hierarchies among nationalities, restricting authorized channels, and reshaping migration trajectories.
The results show that tightening access to regular entry did not halt Ecuadorian mobility; however, it contributed to shifting a portion of this move-
ment toward unauthorized routes that are more costly, precarious, and dangerous, and more exposed to migration control measures. Based on
these findings, the study proposes the concept of “irregularized migration” to explain how irregular status can be generated by state decisions that
close off or increase the cost of formal pathways for entry, transit, and stay. The Ecuadorian case illustrates the interplay between Mexican visa policy
and a broader regjonal context characterized by migration containment and the externalization of control along contemporary migration routes.

Keywords: Visa policy, irregularized migration, Ecuadorian mobility, migration control.
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Introduccion

En los dltimos anos, la movilidad de personas
ecuatorianas hacia México ha adquirido una
importancia mayor dentro de la discusiéon mi-
gratoria regional (Calva, 2024). Este cambio
no puede explicarse solo por algunas condi-
ciones internas de Ecuador relacionadas con
el cambio econdémico, el incremento de homi-
cidios mensuales de 2015 a 2025 que fue de
91 a 748 (Jonveaux, 2026) o la falta de empleo
adecuado en anos recientes (Salazar-Estrada
y Henriquez-Mendoza, 2024) donde el empleo
adecuado pasa de 40,2 % en 2018 a 37,1 %
en 2025 (Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos, 2023; Instituto Nacional de Estadisti-
cas y Censos, 2026). También debe analizar-
se a partir de las decisiones tomadas por los
Estados que intervienen en la ruta migratoria
(Sassen, 2001). En este caso, la politica mexi-
cana de visado resulta relevante porque modi-
ficd las condiciones de entrada regular al pais
para nacionales ecuatorianos (Diaz, 2023).

México suprimio el requisito de visa para pa-
saportes ordinarios ecuatorianos el 29 de
noviembre de 2018, para la condicion de es-
tancia de visitante sin permiso para realizar
actividades remuneradas (DOF, 29 de noviem-
bre de 2018). El 20 de agosto de 2021, México
suspendié temporalmente la supresion del
requisito de visa para personas ecuatorianas
con pasaporte ordinario (DOF, 20 de agosto de
2021). Después, el 25 de febrero de 2022, la
suspension se volvio indefinida y se abrogo el
Acuerdo por el que se suspende de manera
temporal el diverso por el que se suprime el
requisito de visa en pasaportes ordinarios a
los nacionales de la Republica del Ecuador,
publicado el 20 de agosto de 2021 (DOF, 25
de febrero de 2022). En términos normativos,
ello supuso la eliminacion de la via de inter-
nacion sin visa que, desde 2018, permitia el
ingreso regular de personas ecuatorianas a
territorio mexicano bajo la figura de visitante
sin permiso para realizar actividades remune-
radas (DOF, 29 de noviembre de 2018).

La autoridad mexicana justifico la suspension
temporal de la exenciéon de visa con base en
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un “incremento sustancial” de nacionales
ecuatorianos que, segln el acuerdo de 2021,
ingresaban al territorio mexicano con una fina-
lidad distinta a la permitida por la condicion de
estancia de visitante sin permiso para realizar
actividades remuneradas (DOF, 20 de agosto
de 2021). El acuerdo por el que se suspende
de manera temporal el diverso por el que se
suprime el requisito de visa en pasaportes or-
dinarios a los nacionales de la Republica del
Ecuador precisd que esa condicion habilitaba
actividades turisticas, de negocios o culturales,
pero no actividades remuneradas ni el transito
irregular hacia un tercer pais, de modo que el
gobierno presentd la medida como una respues-
ta al uso “inadecuado” de la facilitacion adopta-
da en 2018 (DOF, 20 de agosto de 2021). Ese
razonamiento fue reiterado en 2022, cuando la
autoridad sostuvo que no existia evidencia sus-
tantiva de avances que permitieran garantizar
el uso adecuado de la mediday los flujos migra-
torios “seguros, ordenados y regulares”, con lo
que la restriccion pas6 de temporal a indefinida
(DOF, 25 de febrero de 2022).

Sin embargo, el restablecimiento de la visa no
eliminé la movilidad ecuatoriana. La eviden-
cia disponible indica que, después del cambio
normativo, aumentoé la entrada irregular de
personas ecuatorianas a México (Unidad de
Politica Migratoria, 2020; 2021). En 2022
ingresaron al pais 22,156 ecuatorianos sin
documentacion adecuada, frente a 1,384 en
2021. La opindn de espcialistas vincularon
ese aumento con el requisito de visa, aunque
también subrayaron que intervinieron otros
factores, entre ellos la violencia y el desem-
pleo en Ecuador (Diaz, 2023).

Lo que este trabajo examina es si una restric-
cion pensada para ordenar o limitar el ingreso
regular desplazé una parte de esa movilidad
hacia vias mas inestables y costosas. Con
inestables se hace referencia a trayectorias
menos previsibles, expuestas a interrupciones,
extorsiones, endeudamiento, cambios de ruta,
dependencia de intermediarios, controles mi-
gratorios y condiciones de vida que ponen en
riesgo la seguridad de las personas. Es decir,
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las restricciones de ingreso regular pueden
contribuir a la produccion de corredores irre-
gularizados en los que el transito se organiza
entre politicas de control, espera, violencia y
estrategias migrantes de continuidad del viaje
(Alvarez, 2019).

Este analisis debe ubicarse en un contexto re-
gional mas amplio. En agosto de 2021, México
enfrentaba presion del gobierno de Estados
Unidos para contener la migracion irregular y
acelerar acciones de control y expulsion hacia
el sur del pais (Villarreal, 2024; Graham y
Gottesdiener, 2021). Ese contexto no explica
por si mismo la decision sobre Ecuador, pero
si ayuda a situarla dentro de una politica re-
gional de contencion migratoria. Se plantea
que Estados Unidos ha redoblado esfuerzos
en materia de politica migratoria desde inicio
del siglo para controlar la migracion desde
su frontera sur hasta la Patagonia (Sassen,
2001).

Desde esa perspectiva, el caso ecuatoriano
puede leerse como parte de un proceso en el
gque México ajustd sus mecanismos de admi-
sion en funcion de una légica mas restrictiva.
Por mencionar algunas medidas de control de
politica migratoria llevadas a cabo por México
son el Plan Puebla Panama que usé logicas
de cooperacion para el desarrollo para incre-
mentar el control migratorio (Vega, 2022), el
Plan Sur como preambulo para la relacion de
la seguridad y el control territorial frente al
migrante como potencial amenaza (Ortega y
Morales, 2021; Casillas, 2002), la Iniciativa
Mérida que construyd una relacion entre coo-
peracion y combate contra el crimen pero per-
mitio la capacitacion institucional y el control
fronterizo con logicas de prevencion (Ramos,
2010), el Plan Frontera Sur que utilizé el len-
guaje de “crisis humanitaria” para la agiliza-
cion administrativa, policial y militar del control
fronterizo (Castaneda, 2015) y el Plan de De-
sarrollo Integral que intento utilizar el lema de
la migracion “ordenada, segura y regular” del
Pacto Mundial para una Migracién Segura Or-
denada y Regular para contener la movilidad de
las personas provenientes de Centroameérica, el

REVISTA DYCS VICTORIA

1SSN: 2683-1821

DYCS VICTORIA. 8(2): 92-104 (jul - dic 2026). ISSN 2683-1821

Caribe, América del Sur, Africa y Medio Oriente
(Villarreal, 2024).

A partir de lo anterior, este articulo sostiene
que las modificaciones al régimen de visado
aplicable a personas ecuatorianas contribu-
yeron a aumentar la irregularizacion de per-
sonas en proceso de movilidad en México.
Lo que plantea es que, al cerrarse una via
regular de ingreso, una parte de la movilidad
persistid por canales no autorizados o mas
precarios.

Los cambios en el régimen de ingreso de perso-
nas ecuatorianas a México 2018 - 2022

La discusion que orienta este articulo parte
de un hecho verificable: el régimen de ingreso
de personas ecuatorianas a México cambi6 en
un periodo corto. El cambio no consistié solo
en una modificacion administrativa. También
alterd las condiciones de acceso regular al te-
rritorio mexicano para una nacionalidad que ya
tenia presencia en rutas migratorias regionales
(Alvarez, 2023).

La revision de la secuencia normativa permite
observar que el cambio en la politica migratoria
mexicana hacia personas ecuatorianas no se
redujo a un ajuste técnico en los requisitos de
ingreso.

En la grafica 1 se muestra la relacion de dos
fendmenos distintos, pero analiticamente
complementarios: las entradas registradas de
personas ecuatorianas a México y los eventos
de presentacion ante autoridades migrato-
rias en situacion irregular. Aunque no miden
exactamente lo mismo, su lectura conjunta
permite observar la distancia creciente entre
el ingreso documentado y la exposicion al
control migratorio. Ademas, la propia Unidad
de Politica Migratoria de la Secretaria de Go-
bierno de México advierte que estas cifras
refieren a eventos, de modo que una misma
persona pudo haber sido registrada mas de
una vez. Pero si orienta su interpretacion
hacia la intensidad del control y la reiteracion
de trayectorias.
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B Grafica 1. Entradas registradas por via aérea y terrestre de personas de nacionalidad ecuatoriana
en México, y eventos de esa poblacion en situacion migratoria irregular, 2018-2025
Graph 1. Recorded entries of Ecuadorian nationals into Mexico by air and land, and incidents
involving this population in an irregular migration status, 2018-2025
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Lo que muestra la serie es un crecimiento ace-
lerado de los eventos de personas ecuatorianas
presentadas ante la autoridad migratoria mexica-
na a partir del restablecimiento de la visa. Cabe
senalar que no se dispone de datos terrestres
para las estadisticas de 2018 y 2019. En 2021
la cifra se ubic6 en 1,384 eventos; en 2022 subid
a 22,098; en 2023 alcanz6 70,453; y en 2024
llegd a 118,495. Esta trayectoria sugiere que la
movilidad ecuatoriana no se interrumpié con el
cierre del canal regular, sino que fue desplazada
hacia condiciones administrativas y territoriales
de mayor exposicion al control estatal. Para poder
cruzar existen las restricciones administrativas pro-
ducidas por el Estado mexicano. Por ello, resulta
mas preciso hablar de una migracion irregulariza-
da: una movilidad que es producida por el endure-
cimiento del acceso regular.

El cruce de ambas curvas en 2023, cuando los
eventos de presentacion superan a las entradas
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registradas, abre una lectura importante. Ese
desfase no debe entenderse mecanicamente
como una falla contable, porque ambas series
capturan momentos distintos del proceso migrato-
rio y los eventos pueden incluir mas de un registro
por persona. Sin embargo, si constituye un indicio
fuerte de atrapamiento migratorio (Odgers-Ortiz,
2024), de recirculacion (Crawley y Jones, 2021)
y de una creciente dificultad para sostener tra-
yectorias regulares o lineales (Herrera, 2023). En
otras palabras, la serie sugiere que una parte de
la poblacion ecuatoriana quedd mas expuesta a
controles sucesivos, a interrupciones del trayec-
to y a formas de permanencia forzada o transito
fragmentado dentro del territorio mexicano.

Al comparar la grafica también permite sostener
que la nacionalidad ecuatoriana gané peso dentro
del conjunto sudamericano sujeto a control migra-
torio en México. Entre 2022 y 2023 Ecuador as-
cendid hasta colocarse sélo detras de Venezuela.
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Para 2023, la Unidad de Politica Migratoria report6
70,453 eventos para Ecuador, mientras Colombia
representd 3.5 % del total nacional de eventos de
situacion migratoria irregular, lo que refuerza la
centralidad que adquirio la movilidad ecuatoriana
en ese periodo. En 2024, distintas notas basadas
en cifras del Instituto Nacional de Migracion y de
la estadistica migratoria mexicana ubicaron a
Ecuador con 118,495 eventos, solo por debajo de
Venezuela y por encima de Honduras.

Para 2025 conviene introducir una cautela meto-
dologica. Los boletines de la Unidad de Politica Mi-
gratoria de la secretaria de Gobernacion mexicana
reportan que, entre enero-agosto de ese ano, se
registraron 130,385 eventos de personas en situa-
cién migratoria irregular en México, de los cuales 7
% correspondid a personas de nacionalidad ecua-
toriana, proporcion similar a la de El Salvador y
Cuba. Este descenso relativo debe interpretarse en
un contexto mas amplio de endurecimiento de la
politica estadounidense: Reuters documenté que,
tras el regreso de Trump, se cancel6 CBP One, au-
mentaron las barreras al asilo y muchos migrantes
guedaron enfrentados a rutas mas riesgosas, mas
caras 0 a procesos de retorno desde México. En
ese mismo contexto, los cruces irregulares hacia
Estados Unidos descendieron a niveles excepcio-
nalmente bajos durante 2025.

Conviene senalar una reconfiguracion de los
patrones migratorios bajo politicas de disuasion
mas severas. entre ellas la suspension temporal y
luego indefinida de la exencidon de visa mexicana
para personas ecuatorianas, la exigencia de visa
en Guatemala (Sistema Econdmico Latinoame-
ricano y del Caribe [SELA], 2021), las expulsio-
nes bajo Titulo 42 en la frontera entre México y
Estados Unidos (Del Monte, 2023), la reactivacion
de los Protocolos de Proteccion a Migrantes (Doty,
2022)y la intensificacion de la contencién migra-
toria en México mediante controles del Instituto
Nacional de Migracion y presencia de la Guardia
Nacional (Villarreal, 2025).

Revision de la literatura

Visados, movilidad selectiva y produccion de irre-
gularidad migratoria

Los visados forman parte del repertorio docu-
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mental mediante el cual los Estados adminis-
tran la circulacion internacional de personas
(Torpey, 2000). En la formacioén histérica del
control fronterizo contemporaneo, el pasaporte
y la visa consolidaron la capacidad estatal de
autorizar desplazamientos, identificar sujetos
admisibles y distribuir de manera desigual los
derechos de movilidad (Torpey, 2000). Esta
distribucion depende de la nacionalidad, de la
posicion geopolitica de los Estados y de sus
prioridades de seguridad y politica exterior
(Neumayer, 2006; Mau, 2010). Desde esta
perspectiva, la politica de visados puede en-
tenderse como una forma de gobierno de la
movilidad que organiza quién circula con fa-
cilidad, quién enfrenta filtros consulares mas
rigidos y quién queda situado en margenes mas
estrechos de admision (Mau, 2010; Mau, et al.,
2015).

En términos analiticos, el visado funciona como
un filtro previo al arribo territorial. Su relevancia
radica en que permite seleccionar movilidades
antes del cruce fronterizo, por medio de con-
sulados, requisitos documentales, entrevistas,
comprobaciones de solvencia o acreditacion
del proposito del viaje (Neumayer, 2010; Laube,
2019). Esta dimension anticipada convierte a la
visa en una herramienta decisiva de seleccion
migratoria, ya que desplaza el control hacia es-
pacios exteriores al limite fronterizo inmediato.
En otras palabras, la sospecha estatal se traduce
en criterios administrativos de admisibilidad que
operan antes del ingreso al territorio nacional
(Neumayer, 2006). Por ello, la politica de visados
también participa en procesos de externalizacion
del control migratorio y de diferenciacion jerar-
quica entre grupos nacionales, al facilitar ciertas
trayectorias y dificultar otras (Laube, 2019; Tra-
balén, 2018).

La irregularidad migratoria, por su parte, puede
comprenderse como una condicion juridico-ad-
ministrativa producida en la interseccion entre
normas de ingreso, las condiciones de estancia
y las practicas de control (Divell, 2011; Trian-
dafyllidou y Bartolini, 2020). Esta aproximacion
permite desplazar la mirada desde la figura del
migrante “irregular” hacia los marcos normati-
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vos que producen dicha condicion (De Genova,
2002). En esta linea, De Genova sostuvo que
la “ilegalidad” migrante es un efecto de la ley y
de su aplicacion desigual (2004). Por su parte,
Davell mostro que los propios regimenes migra-
torios abren diversos caminos hacia la irregu-
laridad, al restringir, fragmentar o volver mas
costoso el acceso a vias regulares de movilidad
(2011). Anderson anadi6 que la irregularidad
también puede emerger por la ruptura de con-
diciones vinculadas al visado o al permiso de
estancia, de modo que no siempre supone un
ingreso clandestino desde el inicio, sino un
desplazamiento progresivo hacia una posicion
administrativa precaria (2008). De manera
complementaria la irregularidad adopta grados
y modalidades diversas, ligadas a reglas admi-
nistrativas, mercados de trabajo y formas dife-
renciadas de documentacion (Triandafyllidou y
Bartolini, 2020).

En América Latina, esta discusion adquiere
una densidad particular porque las politicas
de visado y control migratorio han recaido de
manera selectiva sobre nacionalidades especi-
ficas en contextos de intensificacion del transito
regional. En este sentido, Trabalén (2018) ad-
vierte que la politica de visados en Sudamérica
ha operado como una practica de regulacion
fronteriza que clasifica y restringe movilidades
concretas, especialmente cuando ciertos grupos
nacionales comienzan a ser leidos como “proble-
maticos” por los Estados receptores o de transi-
to. En una linea cercana, Domenech (2020) ha
mostrado que los regimenes contemporaneos
de control producen nuevas espacialidades y
temporalidades de detencion, rechazo, expul-
sidn y espera, con efectos materiales sobre las
trayectorias migratorias. Esta perspectiva resulta
atil para pensar que la irregularidad no solo se
juega en el cruce fronterizo, sino en un conjunto
mas amplio de decisiones administrativas y poli-
ticas que reorganizan los recorridos posibles. En
el caso ecuatoriano, la literatura reciente sobre
transito por México muestra que los cambios en
las condiciones de entrada incidieron de manera
directa en la composicion, la orientacion y los
riesgos de esos desplazamientos (Calva, 2024;
Calva et al.,2024).
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La literatura sobre efectividad de politicas migra-
torias anade otro elemento clave para este arti-
culo. Czaika y de Haas (2013) distinguen entre
discurso politico, norma formal, implementacion
y efectos, con lo que muestran que el endure-
cimiento regulatorio puede producir resultados
distintos de los anunciados por los gobiernos.
Desde esa perspectiva, una politica mas restric-
tiva no necesariamente elimina la movilidad que
pretende controlar, sino que puede reorientarla
hacia otros canales (Czaika y de Haas, 2017).
En esta misma direccion, Czaika y Hobolth
(2016) encontraron que las restricciones de
asilo y visado en Europa pueden empujar parte
de los flujos hacia formas de ingreso irregular.
Mas recientemente, Hammoud-Gallego (2024)
documento para Sudamérica que ciertas restric-
ciones de visado aplicadas al desplazamiento
venezolano incrementaron la probabilidad de
entrada irregular y de permanencia sin estatus
regular. En conjunto, esta bibliografia permite
tratar el visado no solo como un instrumento de
autorizacion o denegacion de ingreso, sino como
una politica que reorganiza trayectorias, costos
y riesgos de movilidad.

Resulta especialmente Util para leer el caso ecua-
toriano en México. La supresion del requisito de
visa en 2018 abrid una via formal de ingreso para
personas ecuatorianas bajo la condicion de vi-
sitante sin permiso para realizar actividades re-
muneradas (DOF, 29 de noviembre de 2018). La
suspension temporal de agosto de 2021 reinstald
el requisito consular previo, bajo el argumento
de que existia un incremento sustancial de per-
sonas ecuatorianas que ingresaban con fines
distintos a los autorizados por esa condicion de
estancia (DOF, 20 de agosto de 2021). La deci-
sion de febrero de 2022 consolidé esa restric-
cion al volver indefinida la suspension y abrogar
el acuerdo temporal anterior (DOF, 25 de febrero
de 2022). Calva 82024) identifica precisamente
el periodo 2018-2021 como una etapa de mayor
flexibilidad para la movilidad ecuatoriana a través
de México, favorecida por la exencion de visado.
A partir de ello, puede plantearse que el cambio
en la politica mexicana de visados restringié un
canal regular de entrada y contribuy6 a reordenar
esa movilidad hacia trayectorias mas costosas,
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mas inciertas y expuestas a procesos de irregu-
larizacion, en un contexto regional de contencion
migratoria (Calva, 2024; Calva et al., 2024).
Con base en esta discusion, en este articulo la
politica de visados se entiende como una es-
trategia estatal de seleccion de movilidad que
jerarquiza nacionalidades, desplaza el control
mas alla de la frontera inmediata y modifica las
trayectorias disponibles para quienes buscan cir-
cular (Neumayer, 2006; Laube, 2019). De igual
modo, la irregularidad migratoria se concibe
como una condicion producida por la desarti-
culacion entre movilidad persistente y canales
autorizados de ingreso, transito o estancia (De
Genova, 2002; Duvell, 2011). Estas herramien-
tas permiten analizar el caso ecuatoriano no
como una simple anomalia administrativa, sino
como una expresion concreta de coOmo una mo-
dificacidon normativa participa en la configuracion
de rutas, riesgos y margenes de accion para
poblaciones en movimiento (Czaika y de Haas,
2017; Calva, 2024).

A partir de esta discusion, este articulo propone
la nocion de migracion irregularizada para
nombrar aquellos desplazamientos que pasan
a desarrollarse bajo condiciones de irregulari-
dad como efecto de decisiones estatales que
restringen, encarecen o cierran vias formales
de ingreso, transito o permanencia. La cate-
goria permite subrayar que la irregularidad no
aparece Unicamente al final del recorrido ni
depende de una supuesta disposicion individual
al incumplimiento, sino que se produce en la
interaccion entre movilidad persistente, marcos
normativos restrictivos y dispositivos de control
que reorganizan las trayectorias posibles (De
Genova, 2002; Duvell, 2011; Domenech, 2020).
En el caso analizado, la migracién ecuatoriana
hacia y por México puede entenderse como una
movilidad irregularizada en la medida en que el
restablecimiento del visado reconfigur6 un cir-
cuito previamente habilitado por una facilidad
de entrada y desplazé parte de esos recorridos
hacia condiciones mas precarias, costosas
y expuestas al control migratorio (DOF, 20 de
agosto de 2021; DOF, 25 de febrero de 2022;
Calva, 2024). Hablar de migracion irregularizada
permite, asi, poner énfasis en el papel activo
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del Estado en la producciéon de vulnerabilidad
administrativa y en la configuracion desigual de
los margenes de circulacion.

Metodologia

Este articulo usa metodologia cualitativa. se
realiza analisis documental, centrado en el
examen de normas, documentos instituciona-
les, registros estadisticos y materiales heme-
rograficos.

El periodo de analisis abarca de 2018 a 2024.
Este recorte permite observar tres momentos re-
levantes. El primero corresponde a la supresion
del requisito de visa para personas ecuatorianas
qgue ingresaban a México bajo la condicion de
visitante sin permiso para realizar actividades
remuneradas. El segundo corresponde al resta-
blecimiento temporal de dicho requisito en 2021.
El tercero se refiere a la suspension indefinida de
esa facilidad migratoria en 2022 y a sus efectos
posteriores. Este marco temporal permite com-
parar el cambio normativo con la evolucion de
los registros sobre movilidad e irregularidad mi-
gratoria.

El corpus documental se integra por cuatro tipos
de fuentes. En primer lugar, se revisan los acuer-
dos oficiales publicados por el Estado mexicano
sobre la supresion y posterior restablecimiento
del requisito de visa para nacionales ecuatoria-
nos. En segundo lugar, se consultan documentos
institucionales y materiales normativos relacio-
nados con la regulacion migratoria aplicable a
personas visitantes. En tercer lugar, se utilizan
datos estadisticos producidos por instancias ofi-
ciales mexicanas, en particular los registros sobre
eventos de personas en situacion migratoria irre-
gular y otras series disponibles sobre movilidad
internacional. En cuarto lugar, se incorporan
notas periodisticas de agencias y medios con co-
bertura internacional para reconstruir el contexto
politico en el que se tomaron estas decisiones y
para identificar interpretaciones especializadas
sobre sus efectos.

La estrategia analitica combina analisis docu-

mental y analisis contextual. La revision no se
limita al contenido formal de las normas. También
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considera el lenguaje institucional con el que se
justificaron los cambios, en especial las referen-
cias al uso indebido de la condicion de visitante,
al transito hacia terceros paises y a la necesidad
de ordenar los flujos migratorios.

Analisis e interpretacion de los resultados

En 2021y 2022, en cambio, el lenguaje admi-
nistrativo se desplaz6 hacia la idea de uso inde-
bido de la condicion de visitante y necesidad de
ordenar los flujos. El acuerdo del 20 de agosto
de 2021 sostuvo que la condicidon de visitante
sin permiso para realizar actividades remunera-
das permitia realizar “actividades turisticas, de
negocios, culturales”, pero excluia las “activida-
des remuneradas o de transito irregular hacia un
tercer pais”. También senald que se habia iden-
tificado una “finalidad distinta” a la permitida y
un “uso inadecuado de la medida de facilitacion”
(DOF, 20 de agosto de 2021). Posteriormente, el
acuerdo del 25 de febrero de 2022 reforz6 ese
diagnostico al mencionar “declaraciones falsas
sobre los motivos de viaje”, “delitos asociados a
la movilidad internacional de personas” y la ne-
cesidad de “garantizar flujos migratorios seguros,
ordenados y regulares” (DOF, 25 de febrero de
2022).

La informacién estadistica sistematizada en la
grafica 1, elaborada con datos de la Unidad de
Politica Migratoria de la Secretaria de Goberna-
cion, sugiere que la restriccion del canal regular
no redujo de manera proporcional la movilidad
ecuatoriana por México. Los registros oficiales
muestran un incremento sostenido de los eventos
de personas ecuatorianas presentadas ante
autoridades migratorias en situacion irregular
después del restablecimiento del requisito de
visa: 1,384 eventos en 2021, 22,098 en 2022,
70,453 en 2023y 118,495 en 2024. Estos datos
contrastan con la cifra difundida por Reuters, que
report6 22,156 personas ecuatorianas sin docu-
mentacion migratoria adecuada en 2022, frente
a 1,384 en 2021 (Diaz, 2023).

La diferencia entre ambos registros para 2022
es menor y no modifica la tendencia general ob-
servada. Sin embargo, para efectos de este ana-
lisis, las cifras empleadas provienen de la Unidad
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de Politica Migratoria, mientras que la nota de
Reuters se utiliza como fuente hemerografica
complementaria para contextualizar el vinculo
entre el restablecimiento de la visa, la violencia,
el desempleo en Ecuador y el aumento de trayec-
torias irregulares hacia México. Debido a que los
datos oficiales refieren a eventos administrativos
y No a personas unicas, deben interpretarse con
cautela. Aun asi, la magnitud del cambio permite
afirmar que el endurecimiento normativo coinci-
dié con una expansion visible de la irregularidad
migratoria en este grupo nacional.

Este punto resulta especialmente relevante
porque obliga a distinguir entre reduccion del
acceso regular y reduccion efectiva de la movi-
lidad. Los materiales bibliograficos revisados
indican que ambas dimensiones no evolucio-
naron en el mismo sentido. La visa limitdé una
forma autorizada de entrada, pero no desactivo
las razones que sostenian la salida de personas
ecuatorianas de su pais ni la continuidad de sus
desplazamientos por la region. Lo que cambia,
entonces, no es solamente el volumen del mo-
vimiento, sino las condiciones en que ese movi-
miento puede realizarse.

Desde esta perspectiva, la irregularidad migrato-
ria aparece menos como una cualidad previa de
las personas que como una condicion producida
por la articulacion entre movilidad persistente
y cierre de vias autorizadas. Esto no significa
desconocer la importancia de los factores de
expulsion presentes en Ecuador, entre ellos la
violencia, el deterioro econémico y la falta de
empleo (Salazar-Estrada y Henriquez-Mendo-
za, 2024). Significa, mas bien, reconocer que
esas presiones de salida se encontraron con un
entorno regulatorio mas restrictivo en México.
La combinacion de ambos planos ayuda a expli-
car por qué una parte de los desplazamientos
ecuatorianos comenz0 a transitar por margenes
administrativos mas estrechos y por circuitos de
ingreso menos protegidos.

Los resultados también adquieren otro sentido
cuando se les ubica en el contexto regional de
contencion migratoria. La suspension temporal
de la exencion de visa en agosto de 2021 ocurrié
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en un momento en que México aceleraba accio-
nes de control y expulsion bajo presion del gobier-
no de Estados Unidos (Graham y Gottesdiener,
2021). A la luz de ese contexto, la medida aplica-
da a personas ecuatorianas puede interpretarse
como parte de una légica mas amplia de exter-
nalizacion del control migratorio, en la que los
paises de transito ajustan sus reglas de admision
para dificultar la circulacion de poblaciones con-
sideradas susceptibles de continuar su trayecto
hacia el norte. En este marco, el visado dejo de
ser solo un instrumento de gestion consular y se
integrd a una estrategia regional de contencion.

Otro elemento que arroja el analisis es el caracter
selectivo de esta politica. La restriccion no recayd
sobre cualquier nacionalidad ni sobre toda forma
de movilidad internacional, sino sobre una pobla-
cion especifica cuyo desplazamiento comenzé a
ser leido por la autoridad como potencialmente
riesgoso para los objetivos de control fronterizo.
Esa selectividad confirma que las politicas de
admision no operan de manera neutra. Clasifi-
can movilidades, distribuyen oportunidades des-
iguales de circulacion y asignan distintos niveles
de sospecha segun la nacionalidad, el itinerario
probable y el uso esperado del territorio (Laube,
2019). En el caso examinado, la nacionalidad
ecuatoriana paso de ser admisible sin visa a
ser objeto de una regulacion mas estricta en un
lapso breve, lo que revela la rapidez con la que
los marcos estatales pueden redefinir la fronte-
ra legal entre movilidad autorizada y movilidad
irregular.

En conjunto, los materiales revisados permiten
sostener que las modificaciones al régimen de
visado si incidieron en la forma que adoptd la mo-
vilidad ecuatoriana en México durante el periodo
analizado. La evidencia no conduce a una explica-
cion monocausal del fenédmeno, pero si muestra
una asociacion consistente entre el cierre del
ingreso regular y la ampliacion de trayectorias
irregulares. Visto asi, el caso ecuatoriano ilustra
como una medida presentada como correctiva
puede tener efectos de desplazamiento sobre
la movilidad que pretende controlar. Mas que
inmovilizar por completo a esta poblacion, la
politica examinada contribuy6 a reorganizar sus
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recorridos, encarecer sus opciones y aumentar su
exposicion a condiciones de transito mas fragiles.

Conclusiones

El anélisis desarrollado en este articulo permite
sostener que los cambios aplicados por el Estado
mexicano en el régimen de visado para perso-
nas ecuatorianas incidieron en las condiciones
de su movilidad hacia y a través de México. La
supresion del requisito de visa en 2018 abrid
una via regular de ingreso bajo la condicion de
visitante. Su restablecimiento temporal en 2021
y su posterior consolidacion en 2022 modifica-
ron ese escenario y restringieron una forma de
entrada que habia sido utilizada por una parte de
la poblacion ecuatoriana en movimiento. A partir
de ese cambio, una parte de esa movilidad no
desaparecio, sino que continud por vias menos
estables y con mayores niveles de exposicion a
la irregularidad migratoria.

Este punto es central para la discusion del arti-
culo. La politica de visado no puede entenderse
dnicamente como un mecanismo administrativo
orientado a autorizar o negar ingresos; en la prac-
tica, también redefine las posibilidades reales
de circulacion. Cuando una via regular se cierra,
las trayectorias migratorias no necesariamente
se interrumpen, sino que pueden encarecerse,
desplazarse hacia otros canales o volverse mas
riesgosas. Esto coincide con el argumento de que
las politicas de visados rara vez detienen la mi-
gracion (Czaika y Haas, 2013). En el caso ecuato-
riano, la evidencia revisada permite plantear que
el endurecimiento del acceso regular a México
formé parte de las condiciones que contribuyeron
al aumento de la irregularidad migratoria.

Al mismo tiempo, el articulo muestra que esta
relacion no debe formularse en términos simples.
Las modificaciones al visado no explican por si
solas la salida de personas ecuatorianas de su
pais ni el crecimiento de su presencia en rutas
migratorias regionales. Ese proceso también
respondi6 a factores internos, entre ellos la vio-
lencia, la precarizacion econémica y la falta de
oportunidades. Por ello, la conclusion del trabajo
no es que México haya originado la migracion
ecuatoriana, sino que contribuy6 a modificar sus
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formas de transito y de ingreso, aumentando el
peso de los canales irregulares para una parte
de esa poblacion.

Este cambio administrativo también permite ob-
servar como las categorias migratorias tienen
un peso respecto a como se denomina a una
persona: como regular o irregular y puede
cambiar con relativa velocidad. Aunado a ello,
contribuye a pensar que no sélo los grandes
paises de inmigracion construyen estrategias de
control de la migracion, sino que paises en transi-
to y de alta emigracion también adoptan marcos
de control del movimiento.

Otro hallazgo relevante es que las decisiones
mexicanas deben leerse dentro de un contexto
regional de contencion migratoria. El cambio en
la politica de visado hacia personas ecuatorianas
no fue un hecho aislado ni exclusivamente bila-
teral, sino que formo parte de un momento en
el que México reforzd distintos mecanismos de
control del transito internacional en su territorio
(Villarreal, 2024). Desde esta perspectiva, el caso
ecuatoriano permite observar como una medida
dirigida formalmente a ordenar flujos puede pro-
ducir efectos practicos distintos a los declarados,
entre ellos el incremento de la irregularidad que
buscaba reducir.

En términos analiticos, el estudio sugiere que la
irregularidad migratoria no debe ser entendida
solo como resultado de decisiones individuales
0 como incumplimiento aislado de una norma.
También puede ser examinada como efecto de
arreglos institucionales que limitan el acceso
a formas regulares de movilidad. Esta lectura
permite desplazar la discusion desde una vision
centrada exclusivamente en la conducta de las
personas migrantes hacia una revision mas
amplia del papel de las politicas estatales en la
configuracion de trayectorias, riesgos y margenes
de accion.

A la luz de los hallazgos del articulo, la nocion de
migracion irregularizada resulta Gtil para sinteti-
zar el tipo de proceso observado en el caso ecua-
toriano. Las modificaciones al régimen de visado
no cancelaron la movilidad, pero si alteraron de
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manera decisiva sus condiciones de realizacion,
al desplazar una parte de esos recorridos hacia
canales mas fragiles, mas caros y expuestos a
controles sucesivos dentro del territorio mexicano
(Czaika y Haas, 2013; Calva et al., 2024). Esta
formulacion permite concluir que el incremen-
to de la irregularidad migratoria no debe leerse
Gnicamente como resultado de decisiones indivi-
duales, sino también como efecto de una recon-
figuracion institucional del acceso a la movilidad
regular, inscrita en un contexto regional de con-
tencion y externalizacion del control migratorio
(Graham y Gottesdiener, 2021; Villarreal, 2024).
En ese sentido, el caso ecuatoriano muestra que
la politica de visado operé6 como un mecanismo
de irregularizacion migratoria, al redefinir con
rapidez la frontera entre desplazamientos ad-
mitidos y desplazamientos sometidos a mayor
exposicion administrativa, territorial y social.

Finalmente, el caso analizado abre una linea
de investigacion mas amplia sobre los efectos
concretos de las politicas de visado en América
Latina. Mas que discutir la visa en abstracto,
conviene observar como opera en contextos
especificos, sobre qué poblaciones recae y qué
tipo de movilidad favorece o dificulta. En el caso
de las personas ecuatorianas en México, los
cambios normativos no resolvieron el problema
que pretendian atender. Mas bien, contribuyeron
a desplazar parte de la movilidad hacia condi-
ciones de mayor precariedad. En ese sentido, el
articulo concluye que la politica de visado fue un
factor relevante en el aumento de la irregularidad
migratoria de ecuatorianos en México durante el
periodo analizado.
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Comunicacién comunitaria como herramienta para la convivencia y el desarrollo
comunitario en el contexto de la comunalidad en localidades originarias

Community communication as a tool for coexistence and community
development within the context of communality in indigenous communities

Javier Hugo Lépez-Rivas*'®, Rosa Alonso-Pérez?®

Resumen

Ante el acaparamiento de casi todos los canales de informacién y comunicacién por parte de las grandes corporaciones
que se dedican a la empresa de la difusion y transmision, se requiere de nuevas alternativas que sean albergadas por
sujetos colectivos que resuelvan la socializaciéon del conocimiento e informacion en veracidad y bienestar comn. Esta
investigacion tiene como objetivo demostrar que el binomio comunalidad y comunicacion en los pueblos y comunidades
originarias se presenta como una alternativa al modelo hegeménico de difusién masiva para diseminar conocimiento,
educacion e identidad, en el propésito de visibilizar sus organizaciones y el trabajo comunitario autoctono, en la impor-
tancia que reviste la comunicacion colectiva. Es un estudio hecho a través de la comprension cualitativa, en el uso de
fuentes documentales que obran sobre el tablado especialista de la comunicacion, comunalidad y grupos originarios. Se
propone un ethos comunitario, que incentive el pensamiento critico, creativo y ético sobre el ejercicio de la comunicacion
e informacion, divulgando alternativas en el formato de la interculturalidad comunicativa.

Palabras clave: Comunicacion, comunidad, identidad, diversidad.

Abstract

Given the monopolization of nearly all information and communication channels by major corporations dedicated to
the business of broadcasting and transmission, there is a need for new alternatives—hosted by collective actors—that
facilitate the sharing of knowledge and information in a manner grounded in truthfulness and the common good. This
research aims to demonstrate that the pairing of communality and communication among indigenous peoples and
communities serves as an alternative to the hegemonic mass-media model for disseminating knowledge, education,
and identity; this approach aims to make their organizations and indigenous community work visible, highlighting the
significance of collective communication. This study employs a qualitative approach, drawing on documentary sources
from the specialized fields of communication, communality, and indigenous groups. A communal ethos is proposed to
foster critical, creative, and ethical thinking regarding the practice of communication and information, while promoting
alternatives based on the concept of communicative interculturality.

Keywords: Communication, community, identity, diversity.
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Introduccion

Este trabajo pone de relieve, la caracterizacion
del fendémeno relacional de la comunicacion en
el marco de la comunalidad, en una reciprocidad
0 comunién que singularmente se materializa en
el ambito de las culturas y sociedades origina-
rias, teniendo como ejes secundarios la condi-
cion comunal, étnica e identitaria, que transver-
salmente recorren la loégica y secuencia de este
trabajo.

El creciente interés que ha tomado la tematica
indigena en disciplinas como la sociologia, his-
toria, linglistica, antropologia social y otras mas
como la etnohistoria, etnologia y la comunica-
cion, hacen patente el reconocimiento sobresa-
liente de los pueblos y comunidades originarias
en nuestro pais y continente, la inquietud cien-
tifica por conocer de ellos, en sus estructuras,
sus formas de organizacion, su cultura, su pie
de lucha y un largo etcétera que esta fijado en
el marco de su prolija interculturalidad, permite
poner el acento en el proceso relacional entre
comunidad, comunalidad y comunicacion, con-
juncion que deriva de una compleja forma de vida
en asociacion colectiva.

El tratamiento aqui presentado, apunta al escla-
recimiento de los procesos de comunicacion en
calidad de comunidad y comunalidad a través
de un abordaje politico y social centrado en el
espacio del orbe indigena. Simultaneamente, se
delinean los limites para reconocer los alcances
de este esfuerzo, por tanto, no es una propuesta
concluida. De igual manera, este trabajo, tiene
por finalidad abordar los procesos de la 6rbita
comunicacional de las comunidades originarias
en estado de comunalidad, estableciendo los
conceptos, esquemas y categorias necesarias
para analizar sistematicamente los procesos y las
relaciones reciprocas que se derivan de él. Con
un reiterado énfasis por evitar las interpretacio-
nes ambiguas y equivocas, que nacen de la idea
estereotipada de informacién y comunicacion de
los aparatos hegemonicos del Estado y de los
sectores privados.

Con el objetivo de proporcionar, en definitiva,
fundamentos firmes a la relacion comunicacion
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y comunalidad, en un impulso por mejorar el
sentido y practica de la comunicaciéon comunita-
ria (Declaracion de los Comunicadores Indigenas,
2008), en cualquier caso, dicha tarea pretende
pasar de la descripcion a una base mas empirica
que permita dilucidar la realidad en la que se
encuentran inmersos los grupos originarios. Esta
estrategia cotidiana de la comunalidad aboga por
el desarrollo interno de los pueblos originarios y
la autonomia de éstos frente a las externalidades
representadas en el pensamiento occidental, la
modernidad y el mercado global, por lo que, este
trabajo pretende contribuir al debate y sumar
informacién sobre el tema en comento. En este
primer apartado se exponen los términos de
comunidad, comunalidad y comunicacion, para
ubicar al lector en los presupuestos conceptuales
del trabajo.

Por lo tanto, también se pretende demostrar que
el binomio comunalidad y comunicacion en los
pueblos y comunidades originarias se presenta
como una alternativa al modelo hegemonico de
difusion colectiva para propagar conocimien-
to, educacion e identidad (Lizondo, 2013), en
el propdsito de visibilizar sus organizaciones
y el trabajo comunitario en la importancia que
reviste la comunicacion colectiva, lo anterior, en
lo referente a la interrogante ¢de qué manera la
comunalidad empata con la comunicacion comu-
nitaria para mejorar la convivencia y el desarrollo
comunitario?

La Comunalidad no es sindnimo ni referencia
limitada a comunidades autdctonas o étnicas vy,
sin embargo, es propicia y consustancial al seno
comunitario, tornase en praxis idonea para los
usos y costumbres, a la vez que, pilar que custo-
dia tradiciones, legua, territorio, trabajo y poder
politico (Cisneros et al., 2022), la cual trasciende
los maniqueismos estériles, para no sélo ser una
derivacion colectiva en solidaridad o lucha contra
la extranjeria colonizadora sino también vivencia
espiritual y social, que en el ejercicio de su expe-
riencia se torna en: “gozo y padecer compartidos”
(Guerrero, 2015, p. 113).

Este diagnostico, aspira en primera instancia,
realizar una exposicion documental e informati-
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va (heterdclita) sobre una forma de organizar las
relaciones de convivencia en el formato singular
de la Comunalidad. En ese sentido, se pretende
caracterizar a la Comunalidad, destacando su
propuesta, su funcionalidad y su pertinencia en la
organizacion de los conglomerados socio-colecti-
vos. Por lo tanto, no es el objetivo cardinal de este
trabajo, revelar una elaborada proposicion de co-
municacion y comunalidad, sino la de exponer
sus singularidades y generalidades necesarias.

Como producto de la sistematica violacion a los
derechos humanos y del pluralismo juridico de los
habitantes originarios, asi como la exacerbada ex-
plotacion de los recursos naturales de sus tierras,
emergieron en los estados de Oaxaca, Guerrero
y Chiapas movimientos de protesta contra las
autoridades gubernamentales y los intereses
particulares del mercado. Estos actores, desde
tiempo atras, han usufructuado el patrimonio y
los recursos de las comunidades originarias.

Esta situacion ha dado lugar a protestas y luchas
que, bajo los estandartes de la autodetermi-
nacion y autonomia, mantienen a numerosos
pueblos en resistencia. Dicho proceso constituye
un grito de denuncia frente a la concentracion de
intereses ajenos a sus comunidades y, al mismo
tiempo, favorecio el surgimiento de estrategias
emancipadoras.

Entre estas estrategias destaca la Comunalidad,
cuyos pioneros indigenas son Jaime Martinez
Lunay Floriberto Diaz Gdmez (Robles y Cardoso,
2007). Esta perspectiva se caracteriza por las
siguientes particularidades: 1. Ante el racismo y
el colonialismo se hace necesaria la atencion y
consideracion de las relaciones entre los pueblos
originarios, el Estado y la sociedad actual; 2.
Se despoja de todos los términos, categorias y
concepciones introducidas por la dominacion
colonial, en un proceso contrahegemaonico para
asumirse desde su condicion como pueblos
nativos; y 3. Se erigen como actores protagonicos
productores de conocimiento liberador (Aquino,
2013, pp. 9-10).

La Comunalidad ha dado voz y voto a la pluralidad
originaria, proporcionandoles un papel activo, a

Lépez-Rivas y Alonso Pérez (2026). Comunicacion para la
convivencia y el desarrollo en comunidades originarias
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la vez que les coloca como actores protagonicos
para narrar sus propias historias, en un ejercicio
de autodenominacion. En tal virtud, disponiendo
en su derecho, la capacidad de conocimiento
desde su concepcion y cosmovision (Panikkar,
1999), ergo, superando el papel de objeto fol-
clorizado que invisibiliza las condiciones reales
de su existencia. De igual manera, la lucha inte-
lectual por la emancipacion del “indio imaginado”
e “interpretado”, el cual ha sido definido y este-
reotipado s6lo como parte de la historia patria,
imagen de un escenario idilico y petrificado. En
suma, la Comunalidad los sitda como actores
vitales de la historia en mayUsculas y soslaya su
condicion marginal dentro del ambito politico,
cultural y social.

El comunalismo se ha constituido como puente
para la intermediacion entre las promesas cons-
titucionales (articulo 2° y 4°) y la confrontacion
con un proyecto nacional que inhibe, en mucho,
las demandas y necesidades de estos grupos, a
la vez que, en el cuidado de no empatar demo-
cracia formal y procedimental con democracia
entendida y practicada desde las comunidades
y pueblos originarios, todo ello, en dos contextos
diferentes; uno desde los paradigmas occidenta-
les, otro desde lo comunal. Senalar que el con-
cepto de Comunalidad se retom6 de Diaz (2007)
y Martinez (2010) en el propodsito de resaltar la
cultura e identidad, asi como juntamente para
motivar la reproduccién social de la comunidad,
en el encomio de “... la valoracion moral del ha-
blante, la dimension étnicay la identidad politica,
entre otras” (Cisneros et al., 2022).

Planteamiento del problema

Basta con echar un vistazo al entorno local, na-
cional e internacional para verificar que la comu-
nicacion e informacion se encuentra centrada en
el dominio privado de empresas que tienen por
proposito solo la utilidad lucrativa, en menoscabo
al provecho social o comunitario, adicionalmente
sefalar que los aparatos de informacion se han
vuelto mecanismos de ideologias contrarias —en
mucho— al bienestar comun y al reconocimiento
de las problematicas reales de las localidades
y de la sociedad en general, buena parte de los
medios de difusion colectiva reproducen informa-
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cion colmada de distorsiones, fake news, encu-
brimientos y simulacion. En sus idearios profesan
doctrinas, saberes e instrucciones, gran parte
cargados hacia el mercado de bienes, servicios y
propdsitos ajenos a las singularidades de los es-
pacios sociales, todos ellos, alejados de las par-
ticulares necesidades y problematicas politicas,
sociales y culturales de cada localidad.

Por el contrario, las radios comunitarias como
alternativas al desarrollo interno de las zonas
rurales se acreditan a través de su papel bene-
factor a la comunidad de partencia, lo anterior, en
el ejercicio de un derecho humano esencial para
los colectivos e individuos, ya que su cualidad y
flexibilidad le permite ser instrumento de informa-
cion, a la vez que, medio para dar voz a todos los
actores pertenecientes a la comunidad en una
relacion comunicativa horizontal (Villoro, 2003),
teniendo en cuenta de manera iterativa que este
tipo de comunicacion apuesta por el desarrollo y
la reproduccion social, como también suele ser
un dinamico motor de identidad y cohesion social.

Actualmente, la vida social y personal se han
vuelto —en buena medida— una voragine de
compras sin sentido y consumo irracional, el
hartazgo ha encontrado su limite en el vacia-
miento monetario y el endeudamiento crediticio,
angustiosamente cada dia nos acercamos mas a
nuestro propio ocaso, en un escenario en que el
cumulo de tecnologias en su mayoria no han sido
creadas para ayudar a la realizacion de una vida
felizy, no obstante, todavia existen alternativas, la
clave esta en la vida asociativa en calidad de co-
munalidad comunitaria, que no solo serviria para
la efectiva convivencia y desarrollo comunitario
sino por igual para el rescate del planeta tierra 'y
mejores relaciones interpersonales.

Nos hallamos ante un sistema que de manera in-
coherente y paraddjica destruye dos de sus princi-
pales fuentes de riqueza: la naturaleza y los traba-
jadores (Marx, 1989), esta légica actualmente se
ha diseminado por todos los recovecos de la vida
social, cultural y econémica de la humanidad, no
da tregua en ningln ambito, de ahi la necesaria
implementacion de medios o instrumentos que
posibiliten el desarrollo de los procesos vitales
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a nivel personal y colectivo, para ello, la comuni-
cacion en su formato comunitario viabiliza mas
prontamente la organizacion y accion para con-
seguir una mejor convivencia en coparticipacion
y corresponsabilidad constructiva.

Comunicacion y comunalidad se ha vuelto un
binomio obligado y esencial para el desarrollo co-
munitario, al mismo tiempo que, vinculo necesa-
rio para la convivencia vis a vis en la cotidianidad
comunitaria. Hay que precisar que estas practicas
se dilatan en dos tiempos; uno a corto plazoy
otro a largo plazo: el primero, es Gtil para el inter-
cambio e interrelacion del dia a dia; el segundo,
configura cultura e identidad. Cabe subrayar que
este fendmeno no se resume o limita a la radio
comunitaria ni a ninglin aparato o tecnologia de
comunicacion, pues su amplificacion compren-
de todos los medios y formas de reciprocidad
comunicativa a nivel personal y a nivel colectivo
en un proceso deliberativo en simetria horizontal
democratica.

Asi, ante el acaparamiento de casi todos los
canales de informaciéon y comunicacion por
parte de los corporativos dedicados a este giro,
surge la necesidad de crear nuevas alterativas
al conocimiento comunicativo el cual puede ser
desplegado por conducto de sujetos colectivos
que resuelvan la socializacion del conocimien-
to e informacion. La pertinencia del binomio
comunalidad y comunicacion de los pueblos y
comunidades originarias se presenta como una
opcion alterna al modelo hegemonico de difusion
masiva para diseminar conocimiento, educacion
e identidad, en el proposito de visibilizar sus or-
ganizacionesy el trabajo comunitario autéctono,
en la importancia que reviste la comunicacion
colectiva.

Metodologia

El tipo de investigacion se inscribe bajo un
enfoque cualitativo, orientado por una postura
socio-critica y decolonial, lo que permite hacer
un examen de caracter comprensivo, descrip-
tivo y analitico, ya que busca la comprension
profunda y sensible de los fendmenos sociales,
las estructuras organizativas y el significado de
la comunicacion colectiva en contextos comuni-
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tarios autéctonos. Por lo tanto, el desarrollo de
esta investigacion se sitla en la demostracion del
binomio entre comunalidad y comunicacion en el
contexto de los pueblos originarios el cual cons-
tituye una alternativa al modelo hegemonico de
difusion masiva. Asi, la validez de este estudio se
sustenta en la triangulacion teorica de las fuentes
documentales y la argumentacion critica. Desde
una concepcion ética y el principio del bienestar
comun en la encomienda del conocimiento inter-
cultural.

El diseno de investigacion es transversal me-
diante una base documental, ello en el uso
de una estrategia rectora que consiste en un
analisis de contenido y revision critica de lite-
ratura especializada, permitiendo contrastar
el modelo de difusion corporativo frente a las
dinamicas de la interculturalidad comunicati-
va. A partir de una seleccion de fuentes como
unidades de analisis para la formacion de un
corpus bajo criterios de relevancia teoérica. En
el caso de las técnicas de recoleccion de datos
se realizbé el acopio desde técnicas de inves-
tigacion documental y bases de datos acadé-
micas bajo criterios especificos. El analisis de
los datos se efectud a través de un proceso
de comprension cualitativa estructurado en
las siguientes fases: Recopilacion: Seleccion
de fuentes sobre comunicacién, comunalidad
y pueblos originarios; Categorizacion: Contraste
entre el modelo hegemonico corporativo y la
comunicacion colectiva; Interpretacion: Analisis
sobre la manera en que el trabajo comunita-
rio y la identidad se visibilizan en el bienestar
comun; y Sintesis critica: Formulacion de la
propuesta del ethos comunitario y la intercul-
turalidad comunicativa.

Asimismo, en el presente trabajo se pretende
dar cuenta de la importancia que reviste la co-
municacion comunitaria de tipo indigena en lo-
calidades rurales, con ello, se exhibe la relacion
entre practicas comunitarias y la importancia de
comunicar no solo para informar sino también
para educar, crear identidad y cultura, procurando
especial atencion a los aportes fundados en sus
tradiciones y valores colectivos, paralelamente,
a su calidad hibrida que se materializa entre re-

Lépez-Rivas y Alonso Pérez (2026). Comunicacion para la
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cursos modernos y costumbres ancestrales, avi-
vando y beneficiando el caracter cultural de sus
localidades.

Esta labor recoge algunas reflexiones y propues-
tas, en una sucinta conversacion en el ambito
general sobre la comunicacion horizontal perte-
neciente a los nlcleos sociales de las localida-
des pertenecientes a los espacios autdctonos en
México, en sus diferentes entidades federativas.
Asi, la calidad cualitativa de esta investigacion
representa —segun su contexto cultural y social—,
diferentes problematicas. Su planteamiento surge
de su singularidad antropolégica y simbdlica, lo
gue metodoloégicamente permite orientar este
estudio desde una perspectiva interpretativa, que
ubique al lector en la explicacion inductiva para
evidenciar las manifestaciones basicas de una
realidad determinada por las condiciones educa-
tivas y de formacion identitaria.

Marco teorico

Desarrollo de argumentos y realidades
Comunidad originaria. La vida comunitaria es el
punto de referencia para la reproduccion constan-
te y futura de la comunalidad, sin ella, no hay un
presente ni futuro sélido para ésta, la comunali-
dad puede existir sin comunidad, sin embargo,
este cercenamiento es susceptible a la pérdida
de valores culturales, espirituales, practicas de
vida, distorsion o desfiguracion de cosmovisiones
originarias, en consecuencia, dispuestos o sus-
ceptibles a ser colonizados. De ahi que, alrede-
dor de esta exposicion se trate a la comunalidad
con un fuerte arraigo a la comunidad. Asi que se
puede precisar que: “... incluso la comunalidad
puede ser vivida y experimentada por cualquier
persona que se comprometa con la vida comu-
nitaria, y contribuya a darle vida a sus institucio-
nes centrales, como la Asamblea, el Tequio y el
Sistema de Cargos” (Martinez, 2010, citado en
Cendejas, 2015, p. 263).

Como se puede identificar, son tres ejes temati-
cos y vitales los que han atendido las principales
preocupaciones y ocupaciones de la comunidad
en su praxis y concepcion, tal como lo senala
Korsbaek (2009), cuando enfatiza que “el poder
en la comunidad”, la “desorganizacion de la
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comunidad” y el “desarrollo de la comunidad”,
han tomado un espacio preponderante en lo que
corresponde a este fendmeno; sin embargo, la
mayor carencia de la comunidad como concepto
—en el campo de la investigacion cientifica—, se
ha concentrado en su definicion y, por lo tanto,
en su encaje dentro de los fendmenos colecti-
vos. La falta de concepciones claras y concretas
para nombrar la comunidad, ha generado un ho-
rizonte equivoco de entendimiento, empero, se
comparten las siguientes lineas con el objetivo de
comprender este talante, como una aproximacion
a su definicion, pues “... una comunidad es un
grupo de gente en estrecha contiguidad, por lo
regular en un lugar con fronteras geograficas o
politicas reconocidas” (Chambersy Young, 1979,
citados en Korsbaek, 2009, p. 103).

Subrayar que lo comunal no esta limitado sélo a
lo colectivo, este fenémeno transita por vericue-
tos sinuosos de la vida humana, que suelen pre-
sentarse con dificultad para definir a lo comunal,
como lo es la cultura, pues tanto lo colectivo
como cultural, son dos expresiones consustan-
ciales a la esfera de lo comunal, por lo que hablar
de comunal, es hablar ineluctablemente de estos
vectores de la vida humana, que se configuran
a través de un conjunto de personas que se re-
lacionan e interrelacionan en una estructura u
organizacion con ciertos fines en su condicion in
toto.

Asi, la comunidad es el topico de la identidad
por excelencia, es el espacio de seguridad, es
el lugar de descanso, es el bastion de poder, es
el encuentro con su pasado, es la patria chica,
es el terreno de vinculos e interrelaciones, es la
fuente de referentes comportamentales y éticos,
de igual forma, es el motor que impele hacia el
futuro que se espera o anhela, la comunidad en
su seno, erige fronteras para los ajenos y las prac-
ticas extranas, en resumen, es la casa grande.
Dado que, el término comunidad es mucho mas
dilatado en sus connotaciones que el término de
comunalidad (Maldonado, 2003), por lo que es
sencillo distinguir que comunidad y comunalidad
no son sindnimos, como tampoco existen entre
ellas, necesariamente, una subordinacion de uno
sobre el otro y, aunque ambos son independien-
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tes, se mantiene una arraigada relacion dentro
de la esfera indigena, pues ambos términos se
eslabonan en la semantica y experiencia en el
quehacer autéctono como cimientos comunes.

La afirmacion que nace del fendmeno étnico para
definir y desarrollar la identidad es fundamen-
tal en el proceso de comunicacion comunitaria
(Grimson, 2011), empero, teniendo en claro que
la identidad no esta encapsulada en los limites
étnicos fijados por la antropologia —erroneamen-
te— que afirma que el “aislamiento” de estas cul-
turas, asi como las interdependencias éticas y el
conflicto interétnico, definan la existencia global
de los pueblos originarios, esto al grado de llegar
a perpetuar el equivoco relacional de raza con
cultura (Barth, 1976, p. 11), aspectos estos, que
incrementaron la ambigliedad y la confusion para
entender el multiverso indigena.

Destaca senalar que, la etnografia comunal no
tiene cabida y sentido en el glosario concep-
tual del laboratorio semantico, sino in situ a su
espacio social y en menor medida a su territo-
rio como un fenédmeno situado, decimos que,
en menor medida en la parte territorial, porque
existen evidencias historicas de comunidades
gue no estan necesariamente referidas ni defi-
nidas por los contornos geograficos, este es el
caso de la comunidad judia en sus inicios o la
actual comunidad gitana en el mundo, por ende,
la importancia en este cuadro radica fundamen-
talmente en su sentido identitario asi como del
cumulo de significados que resguarda su organi-
zacion social y su vinculo cultural-espiritual.

Desde la perspectiva de la estructura (Le-
vi-Strauss, 1987; Saussure, 2002; Rabinow,
2017), es de suyo, reconocer en su posicion ver-
tical, una variada nivelacion de jerarquias, que
se presentan necesarias para su organizacion y
afirmacion, en este sentido, se puede identificar
otra parte consustancial de la comunidad que
se expresa en plena tension por medio de tres
niveles: a) nivel de tipo social en su sentido mas
laxo y general; b) el nivel de lo ritual que corres-
ponde al quehacer de lo sagrado en el que se
identifican los “roles del sistema de cargos”; y c)
el nivel de comunitas donde la igualdad social y
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la proximidad, se presentan como las caracteristi-
cas que mejor la definen, fuera de toda formacion
estructural y jerarquica por su raigambre liminal
(Korsbaek, 2009, pp. 105-106).

Por su parte, la suma de comportamientos indi-
viduales en una comunidad se cristianiza en un
comportamiento social, lo que le consiente su ca-
racter colectivo, esto, gracias a sus cuerpos nor-
mativos que traducen en accion y concepcion el
hacer de comunidad; comunidad que, por cierto,
se encuentra bordada por la conducta volitiva
personal, la cual descansa en sus efectos para
la identidad de un espacio social comun.

De esta forma, asuntos comunales como la dis-
tribucion territorial, patrones culturales, valores
similares, condiciones de vida material, relacio-
nes sociales habituales, nivel de organizacion,
redes familiares, amistad, cultura compartida,
compromiso moral y social, interés comun, ob-
jetivos comunes, agrupacion organizada, cohe-
sién social, continuidad en el tiempo, rasgos
comunes, interaccion constante, lo que precisa
regularmente de un territorio en comun (uso de
suelo), compartencia de pérdidas o beneficios
en el cual participan de un mismo horizonte
historico, esto, a través de un sentimiento de
pertenecia y un largo etcétera son en su grueso
componentes que integran a la comunidad en
sus dinamicas.

Tras esta sucinta revision conceptual e historica,
se considera que es hora de proponer un término
—provisional— de comunidad. Se insiste en que
Se reconoce que es una concepcion provisional
por dos motivos: primero, porque seria demasia-
da petulancia y ambicion pretender fijar térmi-
nos esencialistas o universales que no tengan
nada que ver con la historia y el hecho humano,
por tanto, se entiende a la humanidad como un
proceso perpetuo de cambio y, con ello, todo lo
que ella produce (como ocurre con las comu-
nidades). Un segundo motivo radica en que se
reconoce, a priori, que este constituye sélo un
punto de partida que posibilita el entendimiento
sobre el tema que hoy ocupa, a reserva —como
seria logico y propio— que el tiempo y las nuevas
formas de organizacion colectiva y conceptual

Lépez-Rivas y Alonso Pérez (2026). Comunicacion para la
convivencia y el desarrollo en comunidades originarias
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hallen renovadas concepciones de acuerdo a sus
reorganizadas condiciones.

Sin que el cifrado cuantitativo impere univoca-
mente en la concepcion sobre la comunidad,
para ello, es interesante citar el siguiente estudio
que se realiz6 en el ano 2001, en el cual se tomé
de 118 personas de diferentes condiciones cultu-
rales, étnicas y sociales, concluyendo que comu-
nidad, es: “... un grupo de personas con diversas
caracteristicas que se encuentran asociadas
por vinculos sociales, comparten perspectivas
comunes y participan en accion conjunta en lo-
calidades o entornos geograficos” (MacQueen,
et al, 2001).

Comunalidad y comunidades originarias

Los ejes rectores —comunicacion y comunalidad—
que se dilatan a lo largo de este texto plantean
como objetivo principal la comunicacion en el
contexto de la comunalidad a partir de sus en-
foques y estrategias implementadas y ejecuta-
das en su calidad de comunidades originarias,
poniendo de relieve su organizacion y concepcion
que coadyuva a su enunciacion desde el ambito
académico. De acuerdo con lo anterior, Dietz
(2010) puntualiza los adjetivos nominales de la
comunalidad y comunalismo cuando acentla
que:

Comunalidad y comunalismo, el primero
refiere al habitus comunitario como praxis
internalizada de origen mesoamericano,
en cambio en la segunda, nos presenta un
modelo de naturaleza normativo-reivindica-
tivo de ‘hacer comunidad’ que pone en prio-
ridad los recursos enddgenos en su formato
practico-organizativo como también los cul-
turales simbdlicos, politicos, y pedagégicos
en clara oposicion a los modelos exégenos
coloniales. El comunalismo hace hincapié
en las variadas divisiones que presentan
las comunidades resaltando a la heteroge-
neidad como caracteristica propia de las
identidades indigenas, teniendo al tequio,
los ritos, los cargos y fiestas conectados in-
tegralmente con dos aspectos, por un lado,
la reciprocidad, y por el otro, la légica seg-
mentaria y competencia interbarrial (p. 14).
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En general, la comunicacion (eficiente y eficaz)
en el ambito de la comunalidad se presenta la
convivencia binomial o en un conjunto que dis-
tribuye sentidos y significados apostados en la
vida asociativa-comunal. De esta forma, el com-
plejo engranaje de la comunicacion comunitaria
se encuentra en los ocho atributos particulares
de la comunalidad, anteriormente citados. Por
lo tanto, para entenderla hay que observar la
conexion entre todos sus componentes y los
contenidos de la comunicacion. En este contex-
to, la comunicacion se vuelve un instrumento
de consensos, un espacio de culturalizacion y
aculturalizacion, un saber sobre el mundo y sus
pueblos.

La clave para asumir la relacion armodnica
entre la comunidad y comunalidad en tiempo y
espacio, no corresponde a una coyuntura sino
a un proceso, es decir, no son instrumentos de
resolucion de acontecimientos sino de marcos
historicos de vida, una manera de vivir, es una
forma de mirarse y concebirse, pero también, el
modo de como gusta que se les mire (concepcion
etnografica). En efecto, su andar en los momen-
tos mesoamericanos, coloniales, independentis-
tas, revolucionarios y modernos, les ha albergado
en su seno, el cimulo sincrético de un proyecto
civilizatorio (herencia de su historia), ello, en un
transito de peripecias en sometimiento, resisten-
cia y emancipacion, aspecto en el que se ha con-
figurado su principal columna vertebral de vida;
la comunalidad, que debera ser entendida, en
parte, como el quid de la resistencia que observa
y lucha por la emancipacion (Maldonado, 2002a
y 2002b). En ese mismo sentido, el colectivismo
del cosmos mesoamericano contiene un valor
central para la formacion de la comunalidad,
pues le hereda caracteres omnipresentes que le
posibilita estar vigente trans-territorialmente en
otras comarcas.

El foco central que orienta y ubica a los pueblos y
comunidades originarias es, sin duda, el binomio
unitario: tierra-territorio, que funge como eje
transversal para la creacion de identidad, cultura,
lengua y cohesion social, de ahi los cuatro puntos
cardinales de la comunalidad: territorio comunal,
politica-gobierno comunal, trabajo comunal y
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fiesta comunal. Asi pues, dentro de este entra-
mado comunitario Carlos Zolla y Emiliano Zolla
(2004) concluyen que la mejor enunciacion de
comunalidad esta representada por la siguiente
conjuncién: tierra y territorio como espacios de
convivencia y Madre; la asamblea como espacio
para la toma de decisiones y consensos; ejerci-
cio de autoridad desde el servicio y la gratuidad;
trabajo comunal como un acto de recreacion; y
ritos y ceremonias como parte de la festividad y
expresion cultural.

Como se ha indicado, la inherente adhesion de
los cuatro pilares de la comunalidad plantea una
interrelacion armoénica entre cuatro polos comu-
nitarios esenciales para la faena cotidiana, esto
acorde a los atributos que hacen real las condi-
ciones de posibilidad futura de anhelos y deman-
das de los pueblos y comunidades tales como:
1. El territorio comunal; 2. El trabajo comunal; 3.
El poder politico comunal; 4. La fiesta comunal.
En lo que tiene que ver con la autoridad que
rige u ostenta el dominio territorial descansa es
la comunidad misma a través de la Asamblea
General o de representantes clave en el sistema
de cargos, la distribucion de la misma es de quien
la trabaja. En el caso del trabajo comunal se rige
por la donacion, cuestion que esta respaldada
por el apoyo de toda la comunidad, esta labor
se encuentra consagrada en el tequio y el ejerci-
cio de la reciprocidad en estado de igualdad, en
este proceso no hay relaciones asalariadas. El
poder politico comunal se desarrolla mediante
la Asamblea General en el marco del sistema de
cargos, su ocupacion es rotativa, abarca todos
los miembros de la comunidad en ciclos. La fiesta
comunal se configura a través de festividades del
tipo patronal y religioso, su sustento se precisa
por medio de la donacion y reciprocidades de la
comunidad (Martinez, 2010; Diaz, 2004 y 2007;
Rendén, 2003).

Sobre este mismo tenor, Martinez Luna (1995)
enfatiza el valor elemental del trabajo en la co-
munalidad, al plantear que: “... el trabajo para la
decision (la asamblea), el trabajo para la coordi-
nacion (el cargo), el trabajo para la construccion
(el tequio) y el trabajo para el goce (la fiesta)”
(p. 34), trabajo que se presenta, como donacion
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laboral a la comunidad y, por lo tanto, como un
bien comun.

La triangulacion ciclica dominacién-resistencia-li-
beracion, esta atravesada por las practicas de
la comunalidad en una franca lucha contra el
sistema capitalista, constituyéndose como estan-
darte descolonizador que descubre las practicas
de dominaciéon de un sistema que concatena
todos los vericuetos sociales, politicos, culturales,
espirituales, religiosos y econémicos. En suma,
la comunalidad invita a una profunda revision y
supervision de los estados de colonialidad vigen-
tes y de la creacion de conocimientos (De Sousa,
2009), que habitan las practicas y las teorias de
los saberes (epistemicidio). Ante el desafio que
tienen las teorias sociales del sur (particular-
mente las originarias), es necesaria una buena
prescripcion para el proceso descolonizador, una
dosis de comunalidad.

La colonizacion social, ideoldgica y psicologica
dio origen a estereotipos o categorias como la
de “indio” o “indigena” que vino a encubrir al
México profundo (Bonfil, 1972 y 1981), allanan-
do la prolija variedad cultural en toda su diversi-
dad formativa y ocultando el multiverso nativo
gue concentraba la América precolombina. La
colonizacion como instrumento implacable de la
modernidad, enfoco al Nuevo Mundo con la lente
homogeneizadora de la terminologia europea
(Rabasa, 2009), fosilizando a sus habitantes en
indigenas, aborigenes, indios que, por cierto, han
sido imaginados desde Europa (Rojas, 1992), asi
la epistemologia septentrional se torné homici-
da del conocimiento inter y multicultural o como
gusta decir a Escobar (2011) en un epistemicidio,
todo ello, en el tenor del colonialismo (Dussel,
2009; Jansen y Pérez, 2009).

La comunalidad no puede concebirse ajena a
la autodeterminacion, pues son dos aspectos
que se imaginan contiguos, cabe recordar que la
forma y formula que guarda la comunalidad fa-
cilita las condiciones para formar autonomias, la
meta esta en la autodeterminacion y autonomia
de los pueblos originarios, la ruta y el vehiculo es
la comunalidad, tal como lo relata Maldonado al
observar que: “... se trata de trascender el ambito

Lépez-Rivas y Alonso Pérez (2026). Comunicacion para la
convivencia y el desarrollo en comunidades originarias
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comunitario para vivir como pueblos, lo que sig-
nifica hacer de todas las comunidades de cada
pueblo una gran comunidad, regida obviamente
por los principios de la comunalidad” (Maldona-
do, 2010, p. 48).

Comunicacion y comunalidad

La comunicacion al interior de la comunalidad
asiente la consecucion de objetivos, que hacen
que la organizacion social coadyuve a un mejor
reconocimiento de sus integrantes, por ello, la
comunicacion como proceso de integracion
social, comunicacion como medio para cumplir
objetivos, comunicaciéon como elemento de for-
talecimiento comunal se constituyen en pilares
centrales hacia fuera y hacia dentro de las comu-
nidades. Cabe destacar que, uno de los vectores
torales de la comunalidad, se esboza en los li-
neamientos regulados por 10s usos y costumbres
comunitarios, que tienen como proposito, la con-
cientizacion de pertenencia étnica, de la cual se
desprende una pujante expresion identitaria que
configura comunidad.

Tomar la palabra desde su posicion comunitaria,
ha hecho necesaria la intervencion de uno de
los medios de comunicacion masiva mas recu-
rrentes en las comunidades: la radio, en la que
no soélo se trasmite informacién, sino también,
se educa sobre los principios que rigen dentro
de sus nucleos sociales para lograr conocimien-
to liberador. En este sentido Paulo Freire (en el
contexto de la educacién-libertad) y el papel
opresor que pueden tener los que educan,
comparte que: “... nadie libera a nadie, nadie
se libera solo. Los seres humanos se liberan en
comunion” (1970, p. 54). Esta tarea siempre
esta marcada por la colectividad, no hay sentido
de libertad en los grupos originarios que no sea
a través de la comunidad, por lo que, no existe
libertad como una manifestacion individualista,
en este marco se pueden apreciar las asimetrias
con el sistema de comunicacion del mercado o
del gobierno.

Comunicar es educar, asi entonces, los procesos
de comunicacion y educacion popular corren pa-
ralelamente sobre las politicas comunes en un
ambiente esencialmente comunitario, en las que
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se reconoce su estado historico, su formacion
comunal y una explicita confesion étnica frente
al mundo, de la que deriva una revelacion iden-
titaria que fija limites a toda expresion exdégena
o foranea, que no es propia a su orden cultural y
simbdlico. En este tenor, los comunicadores ori-
ginarios cuentan con una vocacion social y sin re-
tribucion salarial, ya que estos estan organizados
y resididos en la comunidad y no en algin medio
formal de comunicacion. Existen innumerables
casos de comunicadores indigenas que sirven a
la comunidad a través de algun medio de comu-
nicacion (radio o periodico).

El derecho de comunicacion de los pueblos y
comunidades originarias, ha ido mas alla de
la participacion de grupos autéctonos en los
medios oficiales de comunicacion ya sea guber-
namentales y/o privados, su exigencia apunta
fundamentalmente a una comunicacion con
identidad que permita informar, formar y perpe-
tuar valores, todo ello, de manera doméstica, ya
que, los medios comunitarios (radio comunita-
ria) juegan un papel preponderante y prioritario,
su exigencia se halla apostada en los medios
locales populares, por lo que, su comunicacion
se encuentra acorde a las necesidades propias
de la comunidad.

En efecto, la comunicacion comunitaria tiene
por objetivo la libertad de expresion en los
términos de las problematicas, necesidades,
anhelos, intereses y propositivos del colectivo
in situ, forma parte de la propiedad colectiva,
la cual gestiona de manera democratica y sin
fines de lucro, la participacion de grupos ins-
critos en asociaciones civiles, vecinales, coo-
perativas, sindicatos, grupos comunitarios,
etc., quienes son responsables de promover el
interés colectivo para la comunidad en un ejer-
cicio de diversidad, pluralidad cultural y dialogo
horizontal. Y aunque ya son muchos anos de
la creacion de la radio en México (1921) no ha
sido tan desarrollada y difundida en su formato
de radio comunitaria (la primera radio comuni-
taria fue la Radio Teocelo que inicié su trasmi-
sion en 1965 en Coatepec y Xalapa, otra fue
la radio Huayacocotla La voz campesina y asi
sucesivamente).
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Conviene enfatizar que las radios comunitarias
han contribuido al ejercicio del derecho a la infor-
macion, la libertad de expresion, la construccion
de identidades, la cohesion social y, en conse-
cuencia, al desarrollo rural de las comunidades
de provincia. Al tratarse de un proyecto orientado
al beneficio colectivo, y no a intereses individua-
les, la organizacion de este servicio implica y
expresa una forma de asistencia comunitaria.
Asimismo, representa una posicion de luchay
resistencia frente a las ideologias del persona-
lismo egotista (Meza, 2012). En este sentido, las
radios comunitarias subrayan la diferencia entre
la compartencia que se construye desde el no-
sotros (plural) y la competencia que se sustenta
en el yo (individual).

Por otra parte, y volviendo a la tematica comu-
nicacional, no hay que olvidar a las Tecnolo-
gias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
piezas clave en el actual horizonte de la co-
municacion, en pleno siglo XXI caracterizado
por la era de la informatica, se presenta sine
qua non la incorporacion de estas tecnologias
al grueso cultural y comunitario de los grupos
originarios, pero tampoco, hay que soslayar
que el fendmeno de la comunicacion existe
mucho antes que cualquiera de las tecnologias
—antes habidas—, decir que la comunicacion
le es natural o inherente a la humanidad es ya
una verdad de Perogrullo, la observacion es
gue no hay que fijar o limitar la comunicacién
como una manifestacion propia y condicionada
de los medios o instrumentos de informacion
masiva y privativa, este fendmeno ya viene
desde que la humanidad transita y pervive en
este globo terraqueo.

Las Tecnologias de Informacion y la Comunica-
cion (TIC) han venido a representar un verdadero
reto para los pueblos originarios, la preocupa-
cion y desconfianza en éstas, ha sido de alguna
manera justificada, sin embargo, se han abierto
los portones conservadores del orbe indigena a
estos medios, pues los han entendido como es-
trategias que pueden ser usados segun el interés,
maniobra o fin determinado (Agurto y Mescco,
2008), como se observa en la Declaracion de los
Pueblos Indigenas ante la Cumbre Mundial de
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la Sociedad de la Informacion, Caucus Indigena
de Sur, Centro América y México, Ginebra, 10 de
diciembre de 2003, tal como lo relata el siguiente
parrafo:

Alertamos que la visién de una Sociedad
del futuro cuya légica de construccion esté
basada en una competencia de mercado
por el uso y acceso a nuevas tecnologias
de la informacion conlleva el grave riesgo
de desvirtuar el sentido de la comunicacién
humana. El paradigma de una Sociedad
de la Informacién basada principalmente
en el acceso universal a las TIC, significa
ignorar las desigualdades estructurales
cuyas causas no son de orden tecnolégico
o de infraestructura, sino que responden a
modelos de dominacion excluyente basados
en el interés privado de corporaciones trans-
nacionales que concentran un gran poder
tecnolégico y que intentan generalizarlos
por medio del mercado como Unica via para
el desarrollo humano (Declaracion de los
Pueblos, 2003).

Uno de los inconvenientes para la comunicacion
comunitaria y su difusién se presenta a través de
la brecha digital que ensancha la problematica no
solo por la ausencia de mecanismos como inter-
net y medios informaticos, sino por la sistematica
exclusion que la estructura alberga en su logica
y proposito (brecha de acceso, brecha cognitiva
y lengua), asi como la dependencia tecnologica
con infraestructura ajena (cableado, servidores,
satélites, etc.). Asi, el impacto en la soberania
comunicativa se produce en una dimension de
dependencia externa, en el caso de la agenda
informativa es programada por algoritmos comer-
ciales, el espacio digital se reconoce como una
concesion privada. Casos particulares de este
fendmeno tenemos a Telecomunicaciones Indi-
genas Comunitarias (TIC A.C.) y Rhizomatica. El
caso de Rhizomatica y el nacimiento de TIC A.C.
representa la primera red celular comunitaria ad-
ministrada por la comunidad en Oaxaca gracias
a una batalla legal por el espectro. Otro ejemplo,
tenemos a las Redes de Telefonia e Internet Movil
en la Sierra Norte de Puebla, la cooperativa in-
digena Tosepan Titataniske que opera bajo el
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modelo Operador Movil Virtual en el concepto
zapoteco de la Gozona o el Tequio tecnoldgico
desmitificando de la técnica y la descolonizacion
del espectro.

Analisis, discusion e interpretacion de resultados
Sobre el fortalecimiento de la comunicacion
indigena se encontraron algunas propuestas
que apuntan a diferentes direcciones, dicho es-
fuerzo estuvo a cargo de SERVINDI (2008) que
son: 1. Comunicacioén interna; 2. Comunicacion
externa; 3. Comunicacion para el intercambio.
En este marco se presentan tres momentos en
el proceso de comunicacion comunitaria, infor-
mar, opinar y decidir. En un primer momento,
la informacion debera estar cargada de atribu-
tos cualitativos y cuantitativos en asuntos de
relevancia para la comunidad; en un segundo
momento, la opinidon es el nivel donde comu-
nidad tiene una activa la participacion en la
discusion para moverse del disenso para luego
llegar a un consenso; y un tercer momento,
decidir a través de la conjuncion y conclusion
de los objetivos recabados en las reuniones
para solidificar lo resumido en acciones con-
cretas (pp. 178-179).

¢Como se consigue el desarrollo comunitario?
La libre determinacion de los pueblos se ha
constituido como el instrumento juridico en que
se reconocen los inalienables derechos de co-
municacion de los grupos originarios —derecho
a decidir sus gobiernos, desarrollo econémico,
social y cultural, sin ninguna injerencia externa—,
consagrados en la Declaracion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indige-
nas, en el que se establece que:

Los pueblos indigenas tienen derecho a es-
tablecer sus propios medios de informacion
en sus propios idiomas y a acceder a todos
los demas medios de informacion no indige-
nas sin discriminaciéon. Los Estados adop-
taran medidas eficaces para asegurar que
los medios de informacion publicos reflejen
debidamente la diversidad cultural indigena.
Los Estados, sin perjuicio de la obligacion de
asegurar plenamente la libertad de expresion,
deberan alentar a los medios de comunicacion
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privados a reflejar debidamente la diversidad
cultural indigena (CNDH, 2018, Articulo 16).

Unos de los componentes esenciales de la comu-
nicacion es la condicion de libertad de expresion,
consagrada como una de las bases centrales de
los derechos y libertades de la democracia, estas
bases juridicas las podemos identificar en trata-
dos o pactos internacionales como: el articulo
19 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de 1948; el articulo IV de la Declara-
cion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre de 1948; y el articulo 19 del Pacto Inter-
nacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966.
Asimismo, se rednen un cimulo mas de dere-
chos que posibilitan y hacen realidad el derecho
de comunicacion de los pueblos indigenas como
el Convenio nimero 169 sobre Pueblos Indigenas
y tribales en paises independientes, adoptado el
27 de junio de 1989 por la Conferencia General
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
en su septuagésima sexta reunion. Entrada en
vigor el 5 de septiembre de 1991, de conformi-
dad con el articulo 38; Declaracion Universal
sobre Diversidad Cultural de la UNESCO adop-
tada por la Conferencia General de la UNESCO
en su 31?2 reunion, el 2 de noviembre de 2001;
Convencion sobre la proteccion y la promocion de
la diversidad de las expresiones culturales Adop-
tada en Paris el 20 de octubre de 2005, por la
Conferencia General de la UNESCO; Programa de
Accion del Segundo Decenio Internacional de los
Pueblos Indigenas Aprobado por la 642 sesion
plenaria de la ONU, del 16 de diciembre de 2005;
Declaracion de la ONU sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas Resolucion aprobada por la
Asamblea General, 13 de septiembre de 2007
y una pléyade mas de derechos que por falta
de espacio no citaremos. La enumeracion de
algunos de los derechos de los pueblos y comu-
nidades indigenas, plasmados en instituciones
formales del mundo, se enuncian no con fines re-
toricos o bizantinos, sino para recordar que esto
es apenas el reflejo tenue de la lucha y tenacidad
indigena.

El propésito toral de la radio comunitaria —halla

sentido juridico gracias a todo el andamiaje del
derecho convencional— es difundir la diversidad

DYCSVICTORIA. 8(2): 105-121 (jul

1SSN: 2683-1821

- dic 2026). ISSN 2683-1821

cultural y étnica albergada en sus territorios, en
estos términos la diversidad de expresiones se
da cita para reflejar las implicaciones profundas
gue guarda cada expresion cultural, todo ello,
en medio de una compleja red de comunica-
cion y, a pesar de las diferencias, el topico se
inscribe en la condicion originaria. Ademas de
la radio comunitaria, se reconocen varios con-
ductos o formas de comunicacion que tienen
cabida en cualquiera de las siguientes rutas
de trasmision de informacioén: a) oral (radiofé-
nica y oratoria); b) visual (fotografia, caricatura,
pintura, dibujo); ¢) escrita (edicion y redaccion);
d) audiovisual (cortometrajes, audiovisuales,
videos, filmaciones y peliculas); e) electronica
(internet y todos sus medios); f) sonora (mdusica
y canto); y g) corporal (danza, baile, actuacion
y teatro). Como se puede apreciar, es pletorica
la cantidad de conductos para la comunicacion
comunitaria.

Llama la atencion como las comunidades ori-
ginarias se enfrentan a barreras estructurales
e ideologicas, como al monopolio de informa-
cion —hegemonia de la informacioén y comuni-
cacion—, al acaparamiento mediante grandes
corporaciones y modelos centralizados que as-
fixian e invisibilizan pequenos y aislados medios
comunitarios, dicha invisibilizacion responde a
un modelo masivo de difusidon que ignora la
identidad y cultura de comunidades autécto-
nas, adicionalmente, a un panorama que dis-
torsiona la veracidad y no atiende cuestiones
de bienestar general, sino eventos puramente
comerciales.

Ahora bien, la supervivencia econémica y opera-
tiva de estas localidades se basa esencialmente
en bienes comunales y organizacion social tales
como los sujetos colectivos, es decir, a través de
un soporte colectivo desde una economia de coo-
peracion y servicio a la comunidad, en un proceso
de integracion social por tequio, faena o minga.
Por tanto, el mantenimiento técnico y econémico
de la comunicacién comunitaria se observa me-
diante una responsabilidad compartida que hace
posible la existencia de un ethos comunitario que
admite la diligencia del valor de uso y no el valor
de cambio de estos medios 0 mecanismos que
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dotan de una columna autosustentable de apro-
piacion social.

Hay que enfatizar en este panorama, que la
lengua originaria se ha convertido en el princi-
pal instrumento de aprendizaje, comprension,
ritualidad, trasmision y resistencia en la que se
evidencia el interés por vincular la lengua a los
medios de comunicacion, ya que el rasgo ca-
racteristico del comunicador indigena se explica
por su compromiso comunitario y benefactor.
En efecto, el perimetro de la lucha comunita-
ria, respecto a la conservacion y desarrollo de
los pueblos y comunidades originarias, se erige
como bastion de lucha potenciando el modelo
de la comunalidad.

La comunicacion comunitaria trae consigo no
so6lo la encomienda de comunicar sino, ademas,
la de formar narrativas comunitarias, su vision,
su historia, conflictos, demandas, propuestas y
proyecciones, es decir, no es s6lo una comuni-
cacion que trata sobre su cosmovision y mundo
interno, sino también de sus luchas —en estado
de excluidos o discriminados—, en un escenario
donde el exterminio de sus tierras, cultura y vidas
estan en juego (Cisneros et al., 2022).

Ramiro Beltran (2008) permite, en retrospectiva,
identificar en los pueblos mesoamericanos o pre-
colombinos cinco dimensiones de comunicacion
que pueden resultar medios o estrategias para
consolidar la relacion entre comunalidad y comu-
nicacién como:

a) la comunicacion oral

b) la gesto-espacial-sonora
c) la escrita

d) la iconografica y

e) la espacio-monumental

En ese mismo sentido, se observan otras caracte-
risticas que aclaran y definen las variadas formas
de comunicacion en las comunidades originarias,
cuando se aprecian las variadas relaciones que
el hombre tiene con su entorno y sus contenidos,
que a su vez crean diferentes canales de comu-
nicacion segun la relacion de comunicacion que
se entable a partir de cuatro formas:
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1. Comunicacion hombre-naturaleza (tanto en su
forma concreta y material, como simbélica);

2. Comunicaciéon hombre-dioses (desarrollada en
sus expresiones espirituales como de orden
festivo);

3. Comunicacién gobernantes-gobernados (de
direccion, organizacion y dominacion); y

4. Comunicaciéon hombre-hombre (abarca
todos los tipos de relaciones interperso-
nales y grupales) (Beltran, 2008, p. 299),
todas ellas, sustancialmente conectadas in
toto.

Uno de los bastiones fundamentales en el
proceso de la descolonizacion en las comuni-
dades, es sin duda, la comunicaciéon comunal,
de la que se han descolonizado canales de co-
municacién, conceptos, imagenes, educacion,
musica, arte, etc., a través de su propia crea-
cion; ello, gracias a su fuerte arraigo a la comu-
nalidad de sus nucleos sociales, pues tanto, el
contenido como la forma de su comunicacion,
centralizan su objetivo en las necesidades con-
venientes a su cosmovision y formas de vida, sin
dejar de lado —en este mismo plano— la lucha
y la confirmacion de su existencia en el Buen
Vivir (Sumak Kawsay y Suma Qamana). En co-
rolario, la comunicacion originaria y sus formas
de vida, han mostrado directa e indirectamen-
te las agudas deficiencias del eurocentrismo y
formulas de subsistencia que devastan otras
maneras de existir, es decir, de la voragine de
apetitos al consumo y lujos, acosta de la ruina
ecolbgica de la tierra.

En lo esencial, el Buen Vivir se planifica, no se
improvisa, efectivamente, el Buen Vivir es la
forma de vida que permite la felicidad y la per-
manencia de la diversidad cultural y ambiental;
es armonia, igualdad, equidad y solidaridad. No
busca la opulencia ni el crecimiento econdmico
indefinido (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2013, p. 11). Desde esta perspectiva,
el Buen Vivir no se entiende como crecimiento
sino como desarrollo integral, conjuntamente
implica un cuerpo integral donde esta presente
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el medioambiente, la cultura, la evolucién social
y sin duda las condiciones materiales para vivir
bien.

Ante todo, el atributo fundamental de la comu-
nicacion comunitaria es su fuerte compromiso
social a favor del interés comun, es el tejido
nervioso de todo el sistema neuralgico comu-
nitario, pieza clave para su reconocimiento,
pero también, para la organizacion y proyec-
cion en la toma de decisiones y formas de vida.
Asi entonces, la comunicacion de los pueblos
y comunidades originarias es, en suma, una
expresion de su necesidad de saberse hacia
dentro y saberse hacia fuera, que nace de un
profundo vinculo entre comunidad, comunali-
dad y comunicaciéon. De esta manera, el esce-
nario anterior muestra que no existen formas
unilaterales de actuacion en la cultura, organi-
zacion, economia y esferas sociales, ya que la
configuracion social es un cimulo de elementos
contingentes que devienen de un proceso dia-
léctico que precisa de fijezas y cambios, todo
ello, de acuerdo con la organizacion de sus
propios actores domésticos como de aquello
gue desde la externalidad influye el nlcleo co-
munitario, por lo tanto, este cuadro global se
constrine y sujeta persistentemente a aspectos
estructurales y procedimentales.

Conclusiones y consideraciones finales

El alto grado de interculturalidad de los
pueblos y comunidades originarias abre un
escenario de interaccion e interrelacion que
les posibilita la diversidad y la diferencia en
colectividad, interculturalidad que ha aglutina-
do una multiplicidad de riqueza tanto ancestral
como actual, produciendo los respectivos sin-
cretismos propios de una cultura que organizé
su sintesis en el presente panorama de la vida
indigena.

Al final de estas lineas, se enumeran algunas
particularidades y también algunas generalida-
des de los aspectos comunales, de la comuna-
lidad y de la comunicacion como practica vin-
culante, para referir una sucinta descripcion de
las formas en que se conciernen; comunidad,
comunalidad y comunicacion en la vida cotidia-
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na indigena, a fin de situar el analisis dentro del
amplio universo de experiencias de los pueblos
originarios.

Una de las conclusiones que se desprenden
de este analisis es que estas practicas no son
ajenas del todo, ya que segun las posibilidades
de vivir en ellas esta en correspondencia a un
estilo de vida en colectivo, pero ademas es una
explicita invitacion a la vida en comun, lo que
hace recordar que la condicion humana esta
mas amparada en lo gregario que en el solilo-
quio individualista del mundo moderno, pues la
comunalidad puede ser Util para cualquier otro
nucleo social que pretenda la lucha y emancipa-
cion colonial en los saberes y en los quehaceres
de la vida cotidiana. Por lo que, coincidiendo
con Martinez Luna (2010), el fendmeno de la
comunalidad puede franquear fronteras, ya que
dichas practicas no son exclusivas del mundo
indigena.

Por lo pronto, se observa que los movimientos
indigenas y sus organizaciones han conseguido
un papel central en el transito temporal de su
devenir, sus luchas han estado caracterizadas
por el binomio resistencia-pobreza, ubicados
particularmente en espacios pobres y margina-
dos de la sociedad, por tanto, la comunicacién
comunitaria logra situarse al servicio de maltiples
voces en un dialogo polifonico de diferencias e
identidades, en este terreno —de multiples senti-
dos—, se encuentran atomizadas las localidades
y grupos originarios, dispersados en influencia
y poder, los cuales no logran cohesion y comu-
nidad regional. En la inteligencia de reconocer
en estas agrupaciones un potencial para la vida
social buena portadora de conocimientos y difu-
sion cultural prima facie la posibilidad de hacer
comunidad para resistir y ganar.

De ahi que, comunicar es una practica politica,
social y cultural en un proceso circular de emi-
sores y receptores, experiencia que configura
conocimiento e informacion para hacer comu-
nidad en comunicacion, pues la praxis de estos
elementos posibilita crear sentidos, imagenes
y simbolos. Gracias a esta elaboracion se hace
asequible el contacto gregario con el entorno, en
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un trascurso que va de cogniciones, lenguaje y
comportamientos, esto para impartir, difundir
0 asentar en comun lo que es susceptible de
conocerse, en un proceso que pone en contac-
to a un sujeto con otro u otros sujetos, en un
flujo de convencion de sentidos. De modo que
la comunicacion comunitaria se dilata en terri-
torios creando un tépico compartido generando
identidad y entendimiento.

Otro aprendizaje que se obtiene de esta medita-
cion reflexiva, es apreciar los lazos inmanentes
que existen entre comunalidad y comunicacion,
pues con evidencia decisiva, se observa en la
comunalidad un vinculo consustancial y necesa-
rio con la comunicacion (en cualquiera de sus
formas existentes). Por lo que, la comunalidad se
puede sumar a las trincheras fijadas que luchan
por descolonizar vidas, un medio mas para la
libertad y el Buen Vivir.

Por ultimo, respecto a la decidida colonialidad
que viven los nucleos sociales emancipatorios
en el mundo, una buena dosis de comunalidad
valdria como antidoto descolonizador de mentes
y practicas alienadas, la perenne lucha contra
el capitalismo neoliberal motiva un enérgico
despertar de conciencia, en tal caso, tematizar
la comunalidad en los espacios propios de la
comunicacion implica un reto complejo de una
imperiosa sofisticacion para solidificar objeti-
vos. Asimismo, es necesario reconocer que la
comunalidad se erige como la propuesta de otro
mundo posible, con voz propia, capaz de inhibir
la posibilidad de seguir siendo interpretada
desde las categorias del pensamiento moderno
y occidental.
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